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令和３年度第１回インターネットモニターアンケート調査
「安全でおいしい水」「ポタリちゃんツイッター」「ホームページ」

はじめに

新型コロナウイルス感染症拡大による水道水の安全性への意識について

千葉県営水道では、安全でおいしい水をお届けし、お客様にこれからも安心して快くお使
いいただき、水道水の満足度の向上を図ることを目的とし、「安全・おいしい水プロジェク
ト2021-2025」を策定しました。また、広報の充実を図るとともに、さまざまなＰＲ活動を
展開しております。
そこで、お客様のご意見を伺い、今後の施策の参考とするため、「安全でおいしい水」

「ポタリちゃんツイッター」「ホームページ」等について、インターネットモニターの皆様
にアンケートをお願いしました。
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