
問４－１

県水だよりに掲載された関心のある記事について　

（https://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/souki/dayori/h31　をご覧になってからお答え下さい。）

　この１年間に県水だよりに掲載された記事で、とくに関心を持ったものは何ですか。いくつでもお選びください。  

N=523

２．災害に負けない！水道事業体の輪～圏域を越えた防災への取 260 49.7%

３．日本水道協会関東地方支部　合同防災訓練の実施（４月号） 38 7.3%

４．マンガ「キュキュッと参上！ポタリちゃん！」（４月号）

令和元年度第４回インターネットモニターアンケート調査 

「県水だより」「千葉県営水道事業の取り組み」「安全でおいしい水」について

設問 回答数 回答比率

１．千葉県水道局の名称が「千葉県企業局」に変わりました（４

月号）

161 30.8%

７．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号） 148 28.3%

８．「LINE Pay請求書支払い」と「PayB」で水道料金のお支払い 128 24.5%

94 18.0%

５．水道週間ポスター・標語コンクール入賞作品（５月号） 68 13.0%

６．ポタリちゃんと考える世界の水道～千葉県営水道の国際貢献 119 22.8%

１１．新春水道クロスワード（１月号） 101 19.3%

１２．その他 13 2.5%

９．災害に備えて（１月号） 256 48.9%

１０．平成30年度決算の概要（１月号） 42 8.0%

523

１．千葉県水道局の名称が「千葉県企業局」に変わりました（４月号） 87 32.7% 74 28.8% 161 30.8%

性別

回答数・比率

男性 女性 全体

266 257

２．災害に負けない！水道事業体の輪～圏域を越えた防災への取組～（４月号） 140 52.6% 120 46.7% 260 49.7%

３．日本水道協会関東地方支部　合同防災訓練の実施（４月号） 17 6.4% 21 8.2% 38 7.3%

４．マンガ「キュキュッと参上！ポタリちゃん！」（４月号） 40 15.0% 54 21.0% 94 18.0%

５．水道週間ポスター・標語コンクール入賞作品（５月号） 25 9.4% 43 16.7% 68 13.0%

22.8%

７．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号） 66 24.8% 82 31.9% 148 28.3%

６．ポタリちゃんと考える世界の水道～千葉県営水道の国際貢献（５月号） 55 20.7% 64 24.9% 119

24.5%

９．災害に備えて（１月号） 122 45.9% 134 52.1% 256 48.9%

８．「LINE Pay請求書支払い」と「PayB」で水道料金のお支払いができるようになります（１ 56 21.1% 72 28.0% 128

2.5%１２．その他 4 1.5% 9 3.5% 13

8.0%

１１．新春水道クロスワード（１月号） 40 15.0% 61 23.7% 101 19.3%

１０．平成30年度決算の概要（１月号） 24 9.0% 18 7.0% 42

「災害に負けない！水道事業体の輪～圏域を越えた防災への取組～（４月号）」の割合が４９．７％と最も高く、続いて「災害

に備えて（１月号）」が４８．９％でした。

災害についての項目が高い割合となりました。

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

１．千葉県水道局の名称が「千葉県企業局」に変わりました（４月号）
２．災害に負けない！水道事業体の輪～圏域を越えた防災への取組～（４…

３．日本水道協会関東地方支部 合同防災訓練の実施（４月号）
４．マンガ「キュキュッと参上！ポタリちゃん！」（４月号）
５．水道週間ポスター・標語コンクール入賞作品（５月号）

６．ポタリちゃんと考える世界の水道～千葉県営水道の国際貢献（５月号）
７．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号）

８．「LINE Pay請求書支払い」と「PayB」で水道料金のお支払いができるよ…
９．災害に備えて（１月号）

１０．平成30年度決算の概要（１月号）
１１．新春水道クロスワード（１月号）

１２．その他

回答比

男性 女性 全体
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その他意見

109 102 72

年代

回答数・比率

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上

1

１．千葉県水道局の名称が「千葉県企業局」に変わりました（４

月号）

0 0.0% 3 27.3% 17

11 69 159

32.4% 34 47.2%24.6% 41 25.8% 33 30.3% 33

55 50.5% 57 55.9% 40 55.6%２．災害に負けない！水道事業体の輪～圏域を越えた防災への取 1 100.0% 2 18.2% 26 37.7% 79 49.7%

４．マンガ「キュキュッと参上！ポタリちゃん！」（４月号） 0 0.0% 2 18.2% 13 18.8%

5.8% 13３．日本水道協会関東地方支部　合同防災訓練の実施（４月号） 0 0.0% 0 0.0% 4

1 9.1% 9 13.0% 23

27

5.9% 10 13.9%8.2% 5 4.6% 6

9 12.5%17.0% 22 20.2% 21 20.6%

16.7%14.5% 12 11.0%

26 23.9% 28 27.5%

11

10 13.9%

22 30.6%

44.4%

21.6%

６．ポタリちゃんと考える世界の水道～千葉県営水道の国際貢献 0 0.0% 2 18.2% 14 20.3% 27 17.0%

11 10.8% 12５．水道週間ポスター・標語コンクール入賞作品（５月号） 0 0.0%

46.4% 66

40

26.5% 32

８．「LINE Pay請求書支払い」と「PayB」で水道料金のお支払い 1 100.0% 5 45.5% 29 42.0%

15.9% 39 24.5% 37 33.9% 27７．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号） 0 0.0% 2 18.2%

25.2% 21 19.3% 22

8 7.3% 10 9.8% 6 8.3%

55.6%

１０．平成30年度決算の概要（１月号） 0 0.0% 0 0.0% 6 8.7% 12 7.5%

41.5% 48 44.0% 65 63.7% 40９．災害に備えて（１月号） 0 0.0% 5 45.5% 32

24.5% 12 16.7%

１２．その他 0 0.0% 0 0.0% 3 4.3%

17.4% 33 20.8% 18 16.5% 25１１．新春水道クロスワード（１月号） 0 0.0% 1 9.1% 12

年代 性別 意見

40歳代 女性 今年のアンケートモニター募集について

2 2.8%3 1.9% 3 2.8% 2 2.0%

60歳代 男性 特に無し

30歳代 女性 ポタリちゃんプレゼントクイズ

60歳代 男性 とくにありません

30歳代 女性 水道出前講座

30歳代 女性 水道料金はなぜ軽減税率ではないのか

50歳代 女性 何月号かは不明ですが、水源についての記事

40歳代 女性 10月から水道料金が上がります。

50歳代 女性 なし

40歳代 女性 浄水場取水場の見学会（4月号）

70歳以上 男性 県水だよりは昔に比べると内容が充実したことが実感して読んでおります。

70歳以上 男性 他県の水道事情や世界の水道や飲料水の実情を知りたい。

50歳代 女性 給水方式の説明

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

１．千葉県水道局の名称が「千葉県企業局」に変わりました（４月号）
２．災害に負けない！水道事業体の輪～圏域を越えた防災への取組～（４…

３．日本水道協会関東地方支部 合同防災訓練の実施（４月号）
４．マンガ「キュキュッと参上！ポタリちゃん！」（４月号）
５．水道週間ポスター・標語コンクール入賞作品（５月号）

６．ポタリちゃんと考える世界の水道～千葉県営水道の国際貢献（５月号）
７．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号）

８．「LINE Pay請求書支払い」と「PayB」で水道料金のお支払いができるよ…
９．災害に備えて（１月号）

１０．平成30年度決算の概要（１月号）
１１．新春水道クロスワード（１月号）

１２．その他

回答比

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上
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