
問１３－２
水道水をおいしくないと感じる理由　
　問１３－１で「３．ややおいしくない」または「４．おいしくない」とお答えの方にお尋ねします。
あなたが飲み水として、水道水をおいしくないと感じる理由は何ですか。いくつでもお選びください。
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平成２９年度第１回インターネットモニターアンケート調査
「ホームページ」「ペットボトル水・ちばポタ」

「安全でおいしい水」について

設問 回答数 回答比率
１．塩素臭いから 56 37.6%

28 18.8%
５．水温が高く、生ぬるいから 69 46.3%
６．その他 20 13.4%

２．かび臭いから 11 7.4%
３．その他の異臭がするから 25 16.8%
４．味（苦みなど）があるから

149
１．塩素臭いから 15 23.8% 41 47.7% 56 37.6%

性別
回答数・比率

男性 女性 全体
63 86

２．かび臭いから 6 9.5% 5 5.8% 11 7.4%
３．その他の異臭がするから 13 20.6% 12 14.0% 25 16.8%
４．味（苦みなど）があるから 8 12.7% 20 23.3%

13.4%６．その他 11 17.5% 9 10.5% 20

28 18.8%
５．水温が高く、生ぬるいから 30 47.6% 39 45.3% 69 46.3%

問１３－１で『おいしくない』（「ややおいしくない」または「おいしくない」）と答えた方においしくないと感じる理由について聴

いたところ、「水温が高く、生ぬるいから」の回答割合が最も高く４６．３％、次いで「塩素臭いから」（３７．６％）、「味（苦みな

ど）があるから」（１８．８％）、「その他の異臭がするから」（１６．８％）でした。
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その他意見

39 22 8
年代

回答数・比率
20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上

0
１．塩素臭いから 0 0.0% 0 0.0% 8

4 19 57
31.8% 3 37.5%42.1% 24 42.1% 14 35.9% 7

1 2.6% 4 18.2% 1 12.5%２．かび臭いから 0 0.0% 2 50.0% 0 0.0% 3 5.3%
31.8% 1 12.5%

４．味（苦みなど）があるから 0 0.0% 0 0.0% 4 21.1%

10.5% 7 12.3% 7 17.9% 7３．その他の異臭がするから 0 0.0% 1 25.0% 2
0 0.0%

５．水温が高く、生ぬるいから 0 0.0% 2 50.0% 8 42.1% 30
11 19.3% 12 30.8% 1 4.5%

8 20.5% 0 0.0% 0 0.0%

62.5%

６．その他 0 0.0% 0 0.0% 3 15.8% 9 15.8%

52.6% 14 35.9% 10 45.5% 5

年代 性別 意見
40歳代 女性 水道水には安全性は求めるが飲み水としての美味しさは期待していない。美味しい水は購入する。

30歳代 男性 味がぼんやりしている
40歳代 女性 飲みたい気分にならないからだと思う

40歳代 女性 水道水の独特な味がする
50歳代 女性 コーヒー等、変な味になってしまう

40歳代 男性 市販のミネラルウォーターと飲み比べるて初めてわかる程度の差。
30歳代 男性 井戸水に比べ、水にまろやかさが無い。

50歳代 女性 春まではクセもなくまずまずだったが、気温が上がってからはあまり美味しくない。
50歳代 男性 名古屋から引越して来た時、最初にマズイと感じた。それ以降ペットボトル水かスーパーの持帰り水を飲んでる

40歳代 男性 カルシウム分が高いから（たぶん）
40歳代 男性 そう言う固定観念があって、なんとなく美味しくないと感じがあるだけかも

50歳代 男性 夏場は藻の臭いを感じる
50歳代 男性 水道水ではなくマンションの受水槽の問題だと思うが、朝一番に使用すると不味く感じる場合がある。

50歳代 男性 自分の田舎の水に比べるとおいしくない
40歳代 女性 マンションのせいかポタリちゃんよりも臭いが強く浄水器を通さずに飲んだり調理に使えないから

30歳代 女性 千葉の前は四国に住んでいたので、そこと比べるとどうしてもおいしくないです。
40歳代 男性 ウォーターサーバーや市販の天然水も飲んでおり、そちらと比べると相対的にそう感じる
50歳代 女性 喉にイガイガするような刺激がある感じがする
40歳代 男性 昔住んでいたところの水道水が美味しかったため
50歳代 女性 水素水に慣れているので、水道水は味がまずい感じがします。
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