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10 自由回答 

（１）年齢を重ねるにあたって必要な制度やサービス（自由回答） 

 

問．障害をもつ方々が、年齢を重ねるにあたり、どのような制度やサービスがあればよいと

思いますか。（自由記載） 

 

年齢を重ねるにあたり、どのような制度やサービスがあればよいと思うか聞いたところ、入所・

入院している人では117人から155件、在宅している人では523人から684件の意見が寄せられた。 

主な意見は以下のとおりである。 

 

１．必要な支援・サービス 入所 在宅 計 

○困ったことを気軽に相談できる仕組み ········································2 23 25 

○公共交通の充実、運賃の助成・割引 ··········································7 18 25 

○補装具の交換をホームヘルパーや施設の職員に行ってほしい ····················0 24 24 

○乗用車による送迎サービス ··················································3 21 24 

○障害者同士が集まり交流できる施設があるとよい ······························4 19 23 

○趣味や余暇の活動ができる通所施設があるとよい ······························5 18 23 

○家事一般の訪問介護サービス ················································0 20 20 

○グループホーム、ケアホームを増やしてほしい ································3 15 18 

○グループホーム、ケアホームに入居したい ····································0 16 16 

○手話通訳の派遣 ····························································0 11 11 

○見守り、定期的な訪問などのアウトリーチ支援 ································3 7 10 

○ちょっとした困ったことが生じたときにすぐ駆けつけてくれる制度 ··············2 7 9 

○食事の支援・お弁当の配達サービス ··········································0 8 8 

○外出の付添い支援 ··························································1 6 7 

○公共施設、病院、金融機関等に手話通訳できる人がいるようにしてほしい ········0 6 6 

○医療機関の受診の付添い ····················································0 6 6 

○買物の支援 ································································0 4 4 

○盲聾者向けの情報提供の充実 ················································0 3 3 

○ごみ出しの支援 ····························································0 3 3 

○公共施設、医療機関等での多目的トイレの設置拡大 ····························0 3 3 

○大きな災害に備えて補装具の備蓄量を増やしてほしい ··························0 3 3 

○公的機関などの窓口手続きの支援 ············································0 3 3 

○旅行の付添い支援 ··························································2 1 3 

○入浴の支援 ································································2 1 3 

○盲聾者が使いやすい外部との連絡手段の提供 ································ 0 2 2 

○障害者用のスポーツ施設があるとよい ········································0 2 2 

○障害者同士のボランティア活動の支援 ········································0 2 2 

○家族で入居できるグループホームがあるとよい ································0 2 2 
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 入所 在宅 計 

○夜間の相談窓口の設置 ······················································0 2 2 

○洗濯の支援 ································································0 2 2 

○掃除の支援 ································································0 2 2 

○通所リハビリテーション施設が少ない ········································0 2 2 

 

２．入所・入院について 入所 在宅 計 

○障害者向けの高齢者施設に入居したい、健常の高齢者といっしょの施設に入居 

したくない ································································

 

3 

 

9 

 

12 

○入所・入院施設数が少ない、入所・入院の待機者が多い ························2 8 10 

○入所費用の負担の少ない施設を増やしてほしい ································2 7 9 

○障害者施設に入所したい ····················································0 7 7 

○高齢者施設に入居したい ····················································2 4 6 

○現在の施設で暮らし続けたい ················································6 0 6 

○施設の移行が必要になったときの手続き等がスムーズに進むようにしてほしい·····2 2 4 

○自宅から近いところにある施設に入所したい ································ 2 2 4 

○人工透析の必要な障害者を受け入れる施設が増えてほしい ······················0 2 2 

○高齢者施設が少ない、高齢者施設の待機者が多い ······························0 2 2 

○内部障害のある人が安心して入居できる施設に入居したい ······················0 2 2 

○住居の心配をしないですむようにしてほしい ································ 0 2 2 

○完治するまで現在の病院に入院したい ········································1 1 2 

○施設・病院には入所・入院したくない ········································1 1 2 

○夜間の職員、看護師の数を増やしてほしい ····································1 1 2 

 

３．障害者に対する給付 入所 在宅 計 

○障害年金の充実 ····························································5 31 36 

○医療費負担の軽減 ··························································2 13 15 

○生活用品、補装具等の購入費用の助成、無償化 ································0 15 15 

○低廉な住宅の提供 ··························································0 3 3 

○障害者手帳の等級による支援の差、症状の違いによる不公平をなくする ··········0 2 2 

○障害福祉の諸制度の利用要件の緩和 ··········································0 2 2 

 

４．就労について 入所 在宅 計 

○就労の場の拡大、高齢者の就労の場の拡大 ····································3 22 25 

○障害者向けの職業訓練制度、訓練助成金制度があるとよい ······················1 2 3 

○障害を抱えたことにより解雇された障害者を救済する仕組みがあるとよい ········0 1 1 

○ワークホームで働きたい ····················································0 1 1 

○作業所の仕事内容の充実 ····················································0 1 1 

○就労について相談できる場所があるとよい ····································0 1 1 
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５．障害福祉サービスと介護保険の制度の違い 入所 在宅 計 

○６５歳を過ぎても障害の内容に対応したサービスを受けたい ····················2 5 7 

○障害福祉サービスと介護保険サービスのメリットを併せて受けられるように 

してほしい ································································

 

0 

 

4 

 

4 

○介護保険サービスの利用者負担額の軽減、無償化 ······························0 3 3 

○障害者の介護保険利用開始可能年齢の引き下げ、特定疾病の範囲の拡大 ··········0 2 2 

 

６．健康・医療 入所 在宅 計 

○加齢に伴う医療的ケア、健康管理が充分に図れるような支援 ····················3 0 3 

○症状が進行したときの患者に対する心のケア ································ 2 1 3 

○ストマーの処理が自分ひとりでできなくなったときの対応に不安がある ··········2 0 2 

○訪問医療の充実 ····························································0 2 2 

○訪問看護の充実 ····························································0 2 2 

 

７．権利擁護 入所 在宅 計 

○第三者の成年後見人制度の充実 ··············································3 0 3 

○施設や施設の指導員に成年後見人になってほしい ······························2 0 2 

○日常生活自立支援事業が簡単な手続きで利用できるようになってほしい ··········0 1 1 

○成年後見制度が簡単な手続きで利用できるようになってほしい ··················0 1 1 

○日常生活自立支援事業を利用したい ··········································0 1 1 

○成年後見制度を利用したい ··················································0 1 1 

 

８．手続・窓口サービスについて 入所 在宅 計 

○必要書類等の簡略化、手続きの簡素化 ········································1 2 3 

○障害福祉施策全体を説明したわかりやすい資料を配付してほしい ················0 2 2 

○身体障害者手帳の制度説明を医療機関でしっかり行うよう指導すべき ············1 0 1 

 

９．その他 入所 在宅 計 

○障害福祉サービス全般の充実 ················································3 36 39 

○現在受けているサービス水準を維持してほしい ································1 9 10 

○障害者に対する世間一般の理解が不足している ································0 5 5 

○道路、建物や公共交通機関のバリアフリー化の推進 ····························1 3 4 

○障害福祉サービスの枠内でしか生活できないように感じられ、不自由を感じている······3 0 3 

○障害福祉施策全体が切り下げの方向に向かっていることが不満 ··················2 1 3 

○内部障害に対する世間一般の理解を広げてほしい ······························0 2 2 
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（２）年齢を重ねることに関する希望や不安（自由回答） 

 

問．人は誰しも年をとっていきます。今後、年をとっていくことに関連して、思っているこ

と（希望や不安、伝えたいことなど）を自由に書いてください。 

 

（例）家族のこと、生きがい（現在取り組んでいること、将来やりたいことなど）、生活の中で困った

こと、不安に思うことなど 

 

年齢を重ねることに関連して思っていることを聞いたところ、入所・入院している人では158

人から237件、在宅している人では530人から645件の意見が寄せられた。 

主な意見は以下のとおりである。 

 

１．心配や不安、不満 入所 在宅 計 

○親などの介助者が高齢になり介助ができなくなったあとの生活に不安がある·······56 122 178 

○将来の健康状態の悪化や障害が重くなることに不安がある ······················19 46 65 

○障害年金の少なさや蓄えが乏しいなどの経済面に不安がある ····················12 38 50 

○将来に漠然とした不安がある ················································3 11 14 

○運転できなくなるなど、自力での移動手段に不安がある ························2 10 12 

○現在の仕事ができなくなったり、将来なくなってしまうかもしれないことに 

不安がある ································································

 

2 

 

9 

 

11 

○装具交換等の管理が自分でできなくなること ································ 0 10 10 

○自分又は同居する人が病気になった場合の生活に不安を感じる ··················0 9 9 

○災害時などの緊急時に対しての不安 ··········································0 7 7 

○高齢となった親の介護を障害者である自分ができるかどうか ····················4 2 6 

○成年後見人がどこまで親身に世話をしてくれるか不安がある ····················1 5 6 

○認知症に対する不安 ························································0 6 6 

○コミュニケーションに関しての不安 ··········································0 6 6 

○あまり長生きはしたくない ··················································2 3 5 

○就職又は再就職ができるかに不安がある ······································2 3 5 

○現在のまま歳をとっていくことに不安がある ································ 0 5 5 

○人間関係に不安がある ······················································0 5 5 

○介護に関する不安がある ····················································0 5 5 

○一人でいるときが不安 ······················································0 5 5 

○将来も障害福祉サービスを受け続けられるか不安がある ························1 2 3 

○社会的に自立できるか不安がある ············································2 0 2 

○現在の住居で生活していけるか不安である ····································0 2 2 

○介護保険に関する不安 ······················································0 2 2 

○死に方について ····························································0 2 2 
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２．希望 入所 在宅 計 

○仕事をしたい、就職したい ··················································5 23 25 

○現在の生活を維持したい ····················································2 21 23 

○現在の健康状態を維持したい ················································0 14 14 

○旅行したり、いろいろなところに出かけたい ································ 7 6 13 

○家族や周りの人に迷惑を掛けないようにしたい ································1 12 13 

○社会全体の障害者に対する理解がさらに深まってほしい ························2 9 11 

○結婚したい ································································3 6 9 

○趣味や生きがいの充実 ······················································1 8 9 

○友だちや仲間と暮らしたい ··················································0 8 8 

○安定して暮らせるお金がほしい ··············································0 8 8 

○友達や近所とのつきあいを大切にしたい ······································3 4 7 

○障害福祉サービスの充実、高齢者施策の充実 ································ 2 5 7 

○人の役に立ちたい ··························································0 7 7 

○気軽に集えるコミュニケーションの場がほしい ································0 7 7 

○生活上のちょっとした困りごとがあるとき助けに来てほしい ····················1 5 6 

○平凡な生活を送りたい ······················································0 6 6 

○健やかに長生きしたい ······················································3 2 5 

○勉強したい、資格を取りたい ················································3 2 5 

○買物等の目的での送迎サービス、タクシーの運賃補助等 ························1 4 5 

○装具交換場所や設備等の充実 ················································0 5 5 

○買い物を楽しみたい ························································3 1 4 

○介護保険サービスの多様化、向上 ············································0 4 4 

○施設の職員の待遇向上 ······················································3 0 3 

○施設を退所して自由に暮らしたい ············································3 0 3 

○おいしいものを食べたい ····················································2 1 3 

○昔の友人と会いたい ························································2 1 3 

○安心して生活したい ························································0 3 3 

○視覚障害者専門の施設をつくってほしい ······································0 3 3 

○ボランティア活動をやりたい ················································0 3 3 

○安楽死 ····································································0 3 3 

○自分のことは自分でやりたい ················································0 3 3 

○運動・スポーツを楽しみたい ················································2 0 2 

○障害者同士の趣味のサークル活動をしたい ····································2 0 2 

○パソコンやインターネットを利用していろいろなことを楽しみたい ··············2 0 2 

○施設内での生活の充実 ······················································1 1 2 

○仕事をさせたい、働く喜びを知ってもらいたい ································0 2 2 

○手話通訳制度の充実 ························································0 2 2 

○自立できるシステムの構築 ··················································0 2 2 
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 入所 在宅 計 

○障害者用の安い賃貸住宅の充実 ··············································0 2 2 

○行政からの情報をいち早く取得したい ········································0 2 2 

○申請書類や手続き等の簡略化 ················································0 2 2 

 

３．入所・入院について 入所 在宅 計 

○現在の施設・病院で暮らし続けたい、退所の不安がない施設で暮らしたい ········12 3 15 

○入所・入院施設の充実 ······················································3 11 14 

○施設に入居したい（入居させたい） ··········································7 7 14 

○グループホームやケアホームに入居したい（入居させたい） ····················4 6 10 

○自宅で暮らしたい ··························································7 2 9 

○入所費用の負担の少ない施設を増やしてほしい ································1 5 6 

○障害者向けの高齢者施設に入居したい、健常の高齢者といっしょの施設に入居 

したくない ································································

 

3 

 

0 

 

3 

○施設の移行が必要になったときの手続き等がスムーズに進むようにしてほしい·····3 0 3 

○障害者向けの施設に入居したい（入居させたい） ······························0 3 3 

○アパート等で自立して暮らしたい ············································2 0 2 

 

４．親族とのつきあい 入所 在宅 計 

○親などの現在の主な介助者以外の親族と疎遠になっていること ··················8 0 8 

○親族と仲良く交流したい ····················································2 4 6 

○施設を退所したいが、親族の同意が得られない ································4 0 4 

○親族に面倒をみてもらいたい ················································0 3 3 

○親族と一緒にすごしたい ····················································0 2 2 

 

５．その他（介助者の意見） 入所 在宅 計 

○本人は意思表示が難しいが、これまでの介助が本人の幸せになっているのか 

疑問に思うことがある ······················································

 

1 

 

0 

 

1 

○本人の心のケアに気を配っていく必要があると思う ····························1 0 1 

 


