
１　安全で豊かなくらしの実現に関すること

（１）　ちばSSKプロジェクト活動の協力

１ ちばＳＳＫプロジェクト 高齢者の見守り

「ちばSSKプロジェクト等に関する協定」に基づき、以下のとおり高齢者の見守り等
に取り組んだ。
・業務中に高齢者等の異変に気付いたときは、あらかじめ定められた連絡先に連
絡をする等の見守り活動を実施した。
・郵便局のネットワークを活かし、地方公共団体などと協力して高齢者の地域にお
ける孤立化防止、見守り事業へ参加した。

健康福祉部
　高齢者福祉課

（２）　犯罪行為に対する警察との連携

１ 電話de詐欺撲滅のための広報啓発
被害の多くが高齢者であるため、ポスターの掲示や声かけをすることにより、「オレオレ詐欺」や「還付金
詐欺」が未然に防げる。

・県内689局において、ポスターを掲出（平成29年度に依頼）
・ATM操作時や配達時における高齢者への声掛けを実施

環境生活部
　くらし安全推進課

２ 電話de詐欺の防止に関する対策について 水際による電話de詐欺被害の抑止

・金融機関声掛けマニュアル及びチェックシートを配布するとともに、各金融機関ご
とに電話ｄｅ詐欺防犯指導員を指定し、窓口における声掛け強化を依頼した。
・電話ｄｅ詐欺・悪質商法コールセンターから、電話ｄｅ詐欺の予兆電話多発地域に
所在する金融機関に対し、「電話ｄｅ詐欺警戒警報」を発令し、窓口やＡＴＭコー
ナーにおける声掛け等の警戒強化を依頼した。

警察本部　生活安全部
　生活安全総務課

（３）　交通安全対策の推進

１ ゼブラ・ストップ活動の周知・浸透
不特定多数の県民の目に触れる効果が期待できることから、交通安全関係の団体や行事と接点がな
く、普段、交通安全啓発に縁遠い層にも周知を図ることができる。

各郵便局内において、８月、１１月、１月のゼブラストップ活動強化月間において、広報
啓発ポスターの掲示による不特定多数の県民に対する広報活動を実施した。

環境生活部
　くらし安全推進課

（４）　災害発生に備えた取組

（５）　県民生活の安心安全に資する活動 　

１ 行方不明者に関する情報提供 行方不明者の早期発見による個人の生命及び身体の保護
通常業務を通じ、配達員等の職員が公開手配者や防災無線で手配している行方
不明者を発見した際に、警察に通報するよう協力依頼を実施した。

警察本部　生活安全部
　人身安全対策課

２ 「新しい生活様式」のもとでの障害のある人への配慮について

・「困っている様子の障害のある人への積極的な声かけ」、「聴覚障害のある人への筆談対応」等、接客
時などにおける障害のある人への配慮に関して、障害のある人に対する情報保障のためのガイドライ
ンを参考に職員への周知を実施。
・筆談用紙やコミュニケーションボードの用意などの整備。

各郵便局において、各障害に応じて筆談で対応するなど、可能な範囲で障害のあ
る人への配慮を行っている。

健康福祉部
　障害者福祉推進課

（６）　施設のバリアフリー化

（７）　環境保全への取組

２　千葉の未来を担う子どもの育成に関すること

（１）　地域の子どもの安全確保　（通称：子ども１１０番の家）

１ 地域の子供の安全確保について 子供の安全確保、事件・事故の防止 有事の際に子供が避難できる場所の確保を実施した。
警察本部　生活安全部
　生活安全総務課

２ 防犯の観点をもってする地域の子供の見守り活動の実施 子供の安全確保、事件・事故の防止
「子供見守りサポーター」として、通常業務を通じた子供の見守り活動（ながら見守
り活動）の実施した。

警察本部　生活安全部
　生活安全総務課

（２）　手紙の書き方体験授業の支援

（３）　職場体験・郵便局見学

１ 小中学生の職場見学・職場体験、高校生の就業体験の受入れ 児童生徒への望ましい勤労観・職業観の育成
小・中・高等学校において、各学校の実態に応じて、児童生徒の勤労観・職業観を
育成するため職場見学、職場体験、インターンシップ等の取り組みを行った。

教育庁　教育振興部
　学習指導課

（４）　その他

１ チーパスとの連携
・子育て世帯にとって身近な「チーパスの店」として利用が促進されるとともに、地域全体で子育て世
帯を応援する気運の醸成が図られる。

・令和6年6月30日現在で、133局がチーパス協賛店として登録されており、各局に
おいて子育て応援サービスを提供している。

健康福祉部
　子育て支援課

３　経済の活性化と交流基盤の整備に関すること

（１）　千葉の魅力発信・県広報活動への協力

１ チーバくんのデザインを使用した風景印の作成と活用 チーバくん及び千葉県、郵便局のイメージアップ
千葉県庁内郵便局において、チーバくんのデザインを使用した風景印を設置して、
希望者に押印

総合企画部
　報道広報課

２ ちば県民だよりの配架
県民の多くが利用する郵便局に配架することで、新聞未購読世帯においても県政情報が入手しやすく
なる。

新聞をとっていない県民も「ちば県民だより」を入手できるよう、配架の協力要請を
積極的に行い、平成30年度に配架局数を増やし現在も継続中。
令和5年度配架数内訳（1月当たり）
（1局：85部、43局：35部、1局：30部、642局：10部　計　687局：8,040部）

総合企画部
　報道広報課

３ 県誕生150周年記念オリジナル フレーム切手の作成及び発行
県民の地元を愛する意識の醸成に繋がる。
なお、年齢制限はないため、子どもの応募も可。

千葉県誕生150周年記念事業の一環として行った「絵はがきコンクール」での優秀
作品をデザインとして採用したオリジナル フレーム切手を計3,000シート作成してい
ただき、令和6年6月16日に開催した「千葉県誕生150周年記念事業フィナーレイベ
ント」会場内にて販売していただいたほか、県内郵便局窓口、日本郵便株式会社
webサイトにて販売していただいている。
また、千葉県誕生150周年記念事業フィナーレイベント内で、切手贈呈式を実施し
た。

環境生活部
スポーツ・文化局
文化振興課
　千葉県誕生150周年記念
事業推進室

（２）　道路損傷等の情報提供

１ 道路施設の損傷状況等の情報提供
配達等で発見した路面損傷やガードレールの破損等、道路施設の損傷に関する情報の市町村への
提供

日常的に道路を利用している郵便配達員等から情報提供を受け、破損を早期に
発見することで、道路の安全性確保及び維持管理の効率化が図れている。

県土整備部
　道路環境課

（３）　カタログ販売による県産品の紹介

（４）　スポーツの振興

千葉県と日本郵便株式会社関東支社との包括連携協定に基づく
令和５年度の主な活動実績
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（別表）ポスターの掲出・リーフレット等の配架

年間　計３１件　延べ４５回

１ ちば県民だより 県内全689局にて毎月計8,050部を配架
総合企画部
　報道広報課

２
多文化共生社会づくりへの理解を深めるため県民対象に開催する「国際理解セミナー」の参加者募
集のためのチラシ

県内38局にて配架
総合企画部
　国際課

３ 「帰宅困難者」に関するポスター 県内全689局にて掲出
防災危機管理部
　危機管理政策課

４ 肝炎ウイルス検査の啓発のためのポスター 県内全689局にて掲出
健康福祉部
　疾病対策課

５ ちば障害者等用駐車区画利用証の周知・広報のためのポスター 県内全689局にて掲出
健康福祉部
　健康福祉指導課

６ がん予防展・がん講演会の実施に関する啓発ポスター 県内48局にて掲出

７ 九都県市受動喫煙防止対策啓発ポスター 県内48局にて掲出

８ 臓器提供の意思表示に関する啓発ポスター 県内全689局にて掲出

９ 「インフルエンザ啓発用」ポスター 県内全689局にて掲出

１０ 身体障害者補助犬の普及啓発用ポスター 県内48局にて掲出

１１ ヘルプマークの普及啓発用ポスター 県内48局にて掲出

１２ 「千葉県障害者条例及び障害者差別解消法」に関する啓発用チラシ 県内全689局にて配架

１３ 千葉県救急安心電話相談に関するポスター 県内全689局にて掲出

１４ AED及び心肺蘇生法普及啓発のためのポスター 県内全688局にて掲出

１５ 献血に関する啓発のためのポスター 県内48局にて掲出

１６ 「骨髄バンク」に関する啓発ポスター 県内全689局にて掲出

１７ 環境月間啓発ポスター 県内全689局にて掲出

１８ ３R推進月間・食品ロス削減の啓発ポスター 県内全689局にて掲出

１９ ゼブラストップ啓発用ポスター 県内全689局にて掲出

２０ 「四季の交通安全運動」啓発用ポスター 県内全689局にて掲出

２１ 「電話de詐欺撲滅」広報用ポスター 県内全689局にて掲出

２２ 「千葉県子ども・若者総合相談センターライトハウスちば」のポスター・リーフレット 県内全689局にて掲出、配架

２３
ボランティアをしたい人とボランティアを募集したい団体をつなぐ「ボランティアマッチングサイト」に関する
啓発ポスター

県内全689局にて掲出

２４ 「パラスポーツフェスタとうかつ」ポスター 県内32局にて掲出
環境生活部
　生涯スポーツ振興課

２５ 千葉県誕生150周年記念周知ポスター 県内全689局にて掲出
環境生活部
　文化振興課

２６ 「千葉県の土地区画整理事業」紹介ポスター 県内84局にて掲出
県土整備部
　市街地整備課

２７ 「千葉県立都市公園スタンプラリー」のポスターとチラシ 県内48局にて掲出・配架
県土整備部
　公園緑地課

２８ 千葉県営水道広報紙「県水だより」 県内269局にて、年４回毎号2,690部を配架

２９ 第66回（令和５年度）水道週間「ポスター・標語コンクール」作品募集のためのポスター 県内全689局にて掲出

３０ 千葉県県立高校　学校紹介リーフレット（学区別） 県内全689局にて配架

３１ 千葉県立高等学校職業計専門学科リーフレット 県内48局にて配架

※県内全局は、郵便局の休止や新規開設があるため、時期により６８８局または６８９局

健康福祉部
　疾病対策課

健康福祉部
　障害者福祉推進課

健康福祉部
　健康づくり支援課

企業局管理部
　業務振興課

教育庁企画管理部
　教育政策課

健康福祉部
　医療整備課

健康福祉部
　薬務課

環境生活部
　循環型社会推進課

環境生活部
　くらし安全推進課

環境生活部
　県民生活課
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