
NO 項目 質問内容 回答 掲載日 

１ 
要求水準書 

１．３  

調達範囲 

令和 8 年度支払い上限額

（97,533,260円（税込））の調達 

範囲について、弊社認識は以下

の通りであるが、認識はどうか。 

＜調達範囲＞ 

①県立学校会計クラウドシステム

初期開発費用、初期導入に関わる

費用（環境構築等初期設定、 

データ移行、クラウド利用料、 

システム利用料、初期導入時 

システム操作研修及び運用・ 

サポート費用） 

②WEB 口座振替受付サービス

利用料（在校生：新 2年生、 

新 3年生の費用） 

上記の総合計費用と認識。 

＜調達範囲外＞ 

①収納代行費用は令和 8年度発

生しないため対象外 

②WEB 口座振替受付サービス

利用料の新入生分は、令和 9 年

度予算計上のため対象外 

③インターネットバンキング利用

に関わる費用は、銀行契約となる

ため対象外 

お見込みのとおり。※会計クラウドシステム外サービス提供の範囲については、 

要求水準書４．２ 附帯業務「③WEB 口座振替受付及び収納代行に係るサービス提供

業務」を参照のこと。 

１２月 

１２日 



NO 項目 質問内容 回答 掲載日 

２ 
要求水準書 

2．2  

導入スケジュール 

令和 8年度に予定されている 

職員研修は、試行環境での 

実施でも問題ないか。 

（スケジュールについては、 

両社協議の上、変更可能か） 

要求水準書上のフロー図に関わらず、本番環境と同等程度のリソースで構築されるの

であれば試行環境でも構わない。但し、同書「４．１．３ テスト業務」記載のとおり、テスト

計画立案時に方法、手段等を受注者にて検討のうえ、発注者の承認を得る必要があ

る。 

１２月 

１２日 

３ 

要求水準書 

4．2  

付帯業務 

①研修開催業務 

操作研修を地区別で実施する 

場合、どのような地区割を 

想定しているか。 

概ね県の北西部、中央部、東・南部で各 1 回ずつ（合計 3～4 回程度）を想定するが、

地域により学校数に多寡があるため、詳細の調整を要する場合がある。なお、モデル校

向け研修は 1 回以上の集合研修を求めるが、全校向け操作研修は集合研修を必須と

はしない。 

１２月 

１２日 

４ 

要求水準書 

4．2 

付帯業務 

①研修開催業務（カ） 

配信研修を動画で実施するに 

あたり、千葉県内の各学校で 

利用可能な配信媒体（例：千葉

県内の学校限定で公開可能な

YouTube チャンネル等）を提供・

活用することは可能か。 

県研修用 Youtubeチャンネルにアクセスを限定して公開するか、 

庁内環境 HPに動画ファイルを掲載することは対応可能。 

１２月 

１２日 

５ 

要求水準書 

4．2  

付帯業務 

③WEB口座振替

受付及び収納代行

に係るサービス

提供業務 

（4）機能要件 

（収納代行） 

口座振替の引落日について、 

①振替（引落）月、振替（引落）日

の想定はあるか。 

②上記①について、 

全校での統一を想定しているか。 

③想定する振替（引落）日の 

変更は可能か。 

④年間何回の振替（引落）を 

想定しているか。 

 

①振替月・時期は４月及び５月の各下旬を想定 

②全校統一を想定 

③可能（本委託においては運用開始後の振替は業務対象外） 

④年間２回程度を想定 

１２月 

１２日 



NO 項目 質問内容 回答 掲載日 

６ 

要求水準書 

4．2  

付帯業務 

③WEB口座振替

受付及び収納代

行に係るサービ

ス提供業務 

決済手数料の負担者は、千葉県

もしくは保護者、どちらを想定  

しているか。 

WEB口座振替受付に係る登録料は県負担、 

収納代行による振替手数料は保護者負担を想定 

１２月 

１２日 

７ 

要求水準書 

6.5 

役割分担 

②外部システム・

サービス運用 

事業者  

外部システム・サービス連携に 

ついて、想定しているシステム、

サービスを教示願いたい。 

（例：県財務システム、校務支援

システムなど） 

WEB口座振替受付、収納代行、インターネットバンキング等の徴収・支払いサービス 

及びその関係システムを想定。 

１２月 

１２日 

８ 

要求水準書 

11  

情報セキュリティ

ポリシーの順守 

千葉県の情報セキュリティー対策

基準は、令和７年３月２５日に 

改定されているものが遵守対象

で間違いないか。 

お見込みのとおり 
１２月 

１２日 

９ 
要求水準書 

12.2 

再委託 

再委託については、収納代行業

務及び開発要員について想定し

ているが、要求水準書記載の 

通り、書面を提出し、千葉県に承

諾を得れば問題は無いか。 

お見込みのとおり 
１２月 

１２日 

10 要求水準書 

別紙１ 

機能要件一覧 

NO.11 

会計の登録 

登録できる会計に「公費」が含ま

れるが、徴収金には公費と私費

がある認識でよいか。また、公費

がある場合、費目は何か。 

現段階での徴収対象は私費のみ。会計の登録においては、将来的な運用変更等を 

踏まえ、公私会計の別が分けられることを想定 

１２月 

１２日 



NO 項目 質問内容 回答 掲載日 

11 
要求水準書 

別紙１ 

機能要件一覧 

NO. 36 

印刷機能 

プリンタの機種は、各校で統一 

されているか。 
地区ごとに年度を分けて競争入札による更新を行っており、導入機器は異なっている。 

１２月 

１２日 

12 要求水準書 

別紙１ 

機能要件一覧 

NO. 36 

印刷機能 

用紙のサイズは JIS 規格Ａ４版を

基本とし、県で様式を指定する 

通知書等は同レイアウトに合わせ

ること、とあるが、Ａ４版以外の 

様式の想定はあるか。 

現段階ではない。 
１２月 

１２日 

13 

要求水準書 

別紙１ 

機能要件一覧 

NO.48～50 

口座振替（収納代行）の対象  

金融機関名、合計何行となるか。 

ゆうちょ銀行、千葉銀行、千葉興業銀行、京葉銀行、みずほ銀行、三井住友銀行、 

三菱 UFJ 銀行、りそな銀行、千葉信用金庫、銚子信用金庫、東京ベイ信用金庫、 

館山信用金庫、佐原信用金庫、房総信用組合、銚子商工信用組合、君津信用組合、

イオン銀行、セブン銀行、PayPay 銀行、楽天銀行の 20金融機関は必須とする。 

この他、中央労働金庫、千葉県内各ＪＡバンク、関東圏内の地方銀行、第二地方銀行、

信用金庫、信用組合、上記外のネット銀行等の金融機関は、対応できれば望ましいもの

とする。 

１２月 

１２日 

14 

要求水準書 

別紙１ 

機能要件一覧 

NO. 61 

口座振替以外の

収納 

現金収納、納付書払い、 

口座振込以外に想定する 

決済手段はあるか。 

尚、各決済手段は以下で捉えて

いるが、認識は合っているか。 

現金収納…現金を学校へ 

持ち込み支払うこと。 

納付書払い… 

コンビニ収納のこと。 

口座振込…学校が指定した 

口座へ納入者が振り込むこと。 

クレジットカード払いや QR コード決裁等も可として想定。なお、口座振替以外の収納方

法が適切に用意できれば、全ての決済方法に対応できることを求めるものではない。 

１２月 

１２日 



NO 項目 質問内容 回答 掲載日 

15 
要求水準書 

別紙 3 

県立学校会計 

クラウドシステム 

帳票一覧 

帳票一覧の中で、千葉県で既に

制定している帳票はあるか。 

帳票番号２，８，９，１１，１４，１７，１８，１９，２０，２１，２２，２８については、 

内規により作成した参考様式がある。 

１２月 

１２日 

 


