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◆来所相談（予約制）
◇対  象 小中高生本人、保護者
◇実 施 日 月曜日～金曜日 ９時～１２時／１３時～１７時（祝日、年末年始は除く）
◇申込方法 新規の来所相談は、保護者の方から、事前に電話でのお申し込みが必要です。
     【電話番号】０１２０－４１５－４４６
◇受付時間 月曜日～金曜日の８時３０分～１６時３０分です。

◆電話相談 ※24時間受付
◇対  象 小中高生本人、保護者、教職員
◇どちらの電話番号でもご利用可能です。千葉県内からおかけください。
「子サポフリーダイヤル」     【電話番号】０１２０－４１５－４４６
「２４時間子供ＳＯＳダイヤル」【電話番号】０１２０－０－７８３１０（フリーダイヤル）

◆Eメール相談 ※24時間受付
★こちらのアドレスから相談できます。→ saposoudan@chiba-c.ed.jp
◇対  象 小中高生本人、保護者
◇件名は必ず「相談」としてください。件名がない場合お返事ができないこともあります。
◇迷惑メール対策等の設定をされている方は、上記のアドレスからメールが受信できるように、メー
ルの設定をご確認ください。

◇サポートセンターからの返信は、数日かかることがあります。

◆SNS相談（LINEアプリを活用）
◇対  象 小学校４年生～高校卒業まで／１８歳以下の若者
◇実 施 日 毎週火曜日・木曜日・日曜日 １８時～２２時

・８月２１日（木）～９月７日（日）
      ・令和８年１月４日（日）～１２日（月）は毎日相談を実施します。
◇相談方法 右の二次元コードで LINE アプリを読み取り、友だち追加して

メッセージを送ると、専門のカウンセラーが相談に応えます。

◆ワンストップ・オンライン相談（Zoomアプリを活用）
◇対  象 児童・生徒／保護者／18 歳以下の若者／教職員
◇実 施 日 月曜日～金曜日 ９時～１７時まで

１回４０分、１日７コマ Ｚoom を利用
◇申請手順 右の二次元コードから予約（１か月前から Web 予約可）
◇ホームページのＵＲＬ： https://cms2.chiba-c.ed.jp/kosapo/reserve_online
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千葉県子どもと親のサポートセンターでは、お子さん本人および保護者から寄せられる不登校

やいじめ等の多様な相談に対応するとともに、教育関係者に対する支援を広く展開することを

目的として、５つの相談窓口を設けています。心や身体のこと、学校生活のこと、その他の

心配事などについて、下記の中からご利用しやすい窓口でご相談ください。

あなたの悩み、ちゃんと届きます！まずは、相談してみてね★
千葉県子どもと親のサポートセンター
マスコットキャラクター 「こさぽん」

mailto:saposoudan@chiba-c.ed.jp

