
小さな改善が、

大きな安心を

育てています。

介護事業所のみなさま

センターHPに

事例集・事例紹介動画を公開中

h t tp s : / / ch iba - ka i gocen te r . c om/

介護現場の業務改善に関する

メールマガジンを配信します
登録は

こちらから

千葉県

そ の 成 果 は 、 現 場 の 小 さ な 悩 み を

見 つ け る こ と か ら 始 ま り ま す 。

・ な ぜ 忙 し い の か 説 明 で き な い …

・ 「 仕 方 な い 」 が 当 た り 前 に な っ て い る …・ 夜 勤 の 負 担 が 重 い …

・ 腰 痛 リ ス ク が 不 安 …

・ 書 類 仕 事 に追 わ れ る …

・ 情 報 共 有 に手 間 が か か る …

・ 何 か ら 始 め れ ば い い か 分 か ら な い …

・ 利 用 者 と 向 き 合 う 時 間 が ほ し い …

見 守 り 支 援 機 器 の 活 用

訪室回数 を減 ら し て

利 用 者 の 睡 眠 を守 り 、

生 活 リ ズ ム の 改 善 を支 援

I C T ツ ー ル の 導 入

事 務 作 業 の 時 間 を減 ら し

利 用 者 と 向 き合 う 時 間 を

よ り 多 く 確 保

移 乗 支 援 機 器 の 活 用

経験 や 体 力 に 頼 ら な い

誰 も が 安 心 し て 行 え る

安 全 な介 助 を実 現

現 場 の 負 担 日 々 の モ ヤ モ ヤ

ど ん な 些 細 な お 悩 み も 、 気 軽 に ご 相 談 く だ さ い 。

千葉県

介護業務効率アップセンター
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千葉県

介護業務効率アップセンター

相談・機器貸出無料

ご相談・お問い合わせ

所在地 :  〒260-0013  千葉市中央区中央3-3 -1フジモト第一生命ビル6階

電話番号 : 
 043 -216 -2011　　Emai l：ka igoch iba@ka igo -center .o r . jp

ホームページ :　https : / / ch iba -ka igocenter . com 

本センターでは、県内の介護事業所における業務改善⽅法の実践や、
介護ロボット・ICT等テクノロジーの導⼊・活⽤により、

介護現場の業務効率を⾼めていくことを⽬指しております。

千葉県介護業務効率アップセンターとは？

「千葉県介護業務効率アップセンター」とは、千葉県が設置する介護⽣産性向上総合相談センターです。

介護事業所の皆さんの業務改善における悩み事の相談や、現場職員の⽅々の負担軽減、業務効率アップを

⽬的とする介護ロボットの導⼊等をサポートするワンストップ窓⼝です。

主な支援内容

　①各種相談　　　　　　　　　　　

業務改善⼿法に関する介護現場からの

相談に対応します。業務改善⽅法の紹

介や、介護ロボット製品情報、補助

⾦・基⾦の紹介等を⾏います。

※相談はオンライン(Zoom)でも対応

可能です。事前にご連絡ください。

　②研修会　　　　　　　　　　　　　

現場の課題とそれに応じた改善⽅法や介護

ロボットの選定⼿法、改善時の留意事項、

効果、取組事例等を説明する研修会を実施

します。

　③介護ロボット・ICT機器貸出 　　

介護ロボットを試しに使ってみたいと

いう介護現場から、介護ロボットの試

⽤貸出依頼を受付、企業へ取り次ぎま

す。

※2027年2月～3月に体験展示会の開催

を予定しています。

　④伴走支援　　　　　　　　　　　　　

介護現場に対し、現場課題の⾒える化、課

題に応じた業務改善⼿法（適切な介護ロボ

ット選定等）、業務改善に伴う現場のオペ

レーション変更に関する助⾔等個別⽀援を

⾏います。
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住所 〒260-0013 千葉市中央区中央3-3-1フジモト第一生命ビル6階

電話番号 043-216-2011

E-mail kaigochiba@kaigo-center.or.jp

ホームページ https://chiba-kaigocenter.com 

営業日 平日　9:00-17:00　※土日祝日はお休みしております。

交通機関
・JR総武本線　千葉駅東口　徒歩10分・千葉都市モノレール　葭川公園駅　徒歩2分

・京成電鉄千葉線　千葉中央駅東口　徒歩5分　

※ 恐れ入りますが駐車場のご用意はございません。

■相談例　　　　　　　　　　

■よくあるご質問　　　　　　

▶　上記に限らず、お困りの際には、千葉県介護業務効率アップセンターにご相談ください！

✔ 介護の業務改善を取り組みたいが、何から始めればよいか分からない

✔ 介護ロボット・ICT機器を導入したいが、何を入れればよいか分からない

✔ 介護ソフトを導入したいが、どのようなソフトを入れればよいか分からない

✔ 介護助手を導入したいが、どのような業務を任せればよいか分からない

✔ 生産性向上推進体制加算の取得を検討しており、詳細を知りたい

✔ ケアプランデータ連携システムの導入方法を相談したい

Q：相談をしたいのですが、オンラインで相談できますか。

A：オンラインでご相談できます。また、当センターにて対面での相談対応も受け付けております。ご都合の良い相談

方法をご選択ください。

Q：介護ロボット・ICT機器を試したいのですがどうすればよいですか。また、お金はかかりますか。

A：介護ロボット・ICT機器をお試しされたい場合には、当センターにご相談ください。ご相談者様のご希望される機

器を含めて適切な機器の貸し出しを選定します。また、貸出自体の費用は無料でございます。なお、運搬に係る費用等

は別途かかる可能性がございますので、予めご了承ください。

センター所在地・概要

※当センターは、設置者である千葉県が公益財団法人介護労働安定センター千葉支部と株式会社NTTデータ経営研究所のコンソーシ

アムに委託をして運営をしております。
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