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■郵便
ゆうびん

 
(1)国内

こくない

郵便
ゆうびん

 

①定形
ていけい

郵便物
ゆうびんぶつ

（封書
ふ う し ょ

）：25ｇまで 84円
えん

、50ｇまで

94円
えん

 

（規格
き か く

：長
なが

さ 14-23.5ｃｍ、幅
はば

９-12ｃｍ、厚
あつ

さ 1

ｃｍ以下
い か

。重
おも

さ 50ｇ以下
い か

） 

②定形外
ていけいがい

郵便物
ゆうびんぶつ

（封書
ふ う し ょ

）：重
おも

さ・大
おお

きさによって

料金
りょうきん

が異
こ と

なります。 

③通常
つうじょう

はがき 63円
えん

、ミニレター63円
えん

、往復
お う ふ く

はが

き 126円
えん

 

④小包
こづつみ

郵便
ゆうびん

（ゆうパック）：大
おお

きさと送
お く

り先
さ き

の

地域
ち い き

で料金
りょうきん

が異
こ と

なります。 

（規格
き か く

：長
なが

さ・幅
はば

・厚
あつ

さの合計
ご うけ い

が 170 ㎝以内
い な い

。

重
おも

さ 25 ㎏以内
い な い

） 

• 書籍
し ょ せ き

等
など

を送
お く

るときはゆうメールを利用
り よ う

すると

安
やす

い料金
りょうきん

となります。 

（規格
き か く

：1 ㎏まで） 

• 必要
ひつよ う

なら専用
せ ん よ う

の箱
はこ

を郵便局
ゆうびんきょく

で買
か

うこともで

きます。 

⑤速達
そくたつ

：急
いそ

ぎのと きは速達
そくたつ

料金
りょうきん

を追加
つ い か

して

「速達
そくたつ

扱
あつか

い」にすると早
はや

く届
と ど

けてもらえます。 

⑥ 書留
か きとめ

： 現金
げんきん

・ 重要
じゅうよう

な 文書
ぶんしょ

・ 物
もの

の 郵送
ゆ う そ う

は

「書留
か きとめ

」にすると、万一
まんいち

の場合
ば あ い

、損害
そんがい

賠償
ばいしょう

が

受
う

けられます。郵便局
ゆうびんきょく

の窓口
まどぐ ち

で申
も う

し出
で

ま

す。 

注
ちゅう

:受
う け

取
と り

りの印
いん

または署名
し ょめ い

が必要
ひつよ う

な郵便物
ゆうびんぶつ

や

小包
こづつみ

が配達
はいたつ

されたとき、あなたがいないとき

は、配達員
はいたついん

は、「不在
ふ ざ い

配達
はいたつ

の通知
つ う ち

」を郵便受
ゆ う び ん う

けの中
なか

に残
のこ

していきます。郵便局
ゆうびんきょく

は、その

郵便物
ゆうびんぶつ

を 7
なの

日間
か か ん

保管
ほ か ん

するので、出
で

向
む

いて受
う

け取
と る

るか（印鑑
いんかん

と身分
み ぶ ん

を証明
しょうめい

するものを 必
かなら

ず持
も

っていってください）、あるいは希望
き ぼ う

配達日
は い た つ び

を郵便局
ゆうびんきょく

に知
し

らせて再配達
さいはいたつ

を申
も う

し込
こ

みます。 

 

 ■ไปรษณียภณัฑ ์

(1) ไปรษณียภณัฑภ์ายในประเทศ 
①ไปรษณียภณัฑแ์บบมาตรฐาน(จดหมายปิดผนึก) : ไม่เกนิ 25 กรมั 84 
เยน, ไม่เกนิ 50 กรมั 94 เยน 
 (มาตรฐาน: ความยาว 14-23.5 เซนตเิมตร, ความกวา้ง 9-12 เซนตเิมตร, 
ความหนาไม่เกนิ 1 เซนตเิมตร นํŖาหนักไม่เกนิ 50 กรมั) 
②ไปรษณียภณัฑแ์บบไม่มาตรฐาน(จดหมายปิดผนึก): 
ค่าธรรมเนียมจะแตกต่างไปตามนํŖาหนักและ ขนาด 
③ไปรษณียบตัรทัŕวไป 63 เยน, จดหมายขนาดเล็ก  63 เยน, 
ไปรษณียบตัรแบบไปกลบั 126 เยน 
④การส่งพสัด(ุกล่องบรรจุพสัด)ุ : 
ค่าธรรมเนียมจะแตกต่างไปตามความใหญ่ของพสัดุและเขตของทีŕอยู่ผูร้บั 
(มาตรฐาน: ความยาว / ความกวา้ง / ยอดรวมของความหนาไม่เกนิ 170 
เซนตเิมตร นํŖาหนกัไม่เกนิ 25 กโิลกรมั) 
• กรณีส่งสิŕงพมิพต์่างๆ ค่าบรกิารจะถูกถา้ใชก้ารส่งแบบ”ยูเมล 

(มาตรฐาน:ไม่เกนิ 1 กโิลกรมั) 
• ถา้เป็นพสัดุทีŕจําเป็น 

สามารถซื Ŗอกล่องสําหรบัใชเ้ฉพาะไดท้ีŕทําการไปรษณีย ์
⑤จดหมายด่วน: กรณีทีŕเรง่ด่วนหากเพิŕมค่าธรรมเนียมใหเ้ป็นจดหมายด่วน 

จะสามารถไดร้บัการนําส่งทีŕเรว็ขึ Ŗน  
⑥จดหมายลงทะเบยีน: การส่งเงนิสด, เอกสาร / ของสําคญัทางไปรษณีย ์

ถา้ทําเป็นแบบ “จดหมายลงทะเบยีน” 
ในกรณีฉุกเฉินจะไดร้บัการชดเชยความเสยีหาย 
กรุณาตดิต่อสอบถามทีŕไปรษณีย ์ 

 
คําเตอืน: 

ในกรณีทีŕไปรษณียภณัฑห์รอืพสัดตุอ้งมตีราประทบัการรบัหรอืลายเซน็ 
ถูกนําส่งในขณะท◌่ีท่านไม่อยู่ เจา้หนา้ทีŕจดัส่งจะทิ Ŗงใบเอาไวว้่า “ไม่มีผูร้บั”  
เนืŕองจากทีŕทําการไปรษณียจ์ะเก็บรกัษาพสัดุนัŖนเป็นเวลา 7 วนั 
จะไปรบัดว้ยตนเอง 
(กรุณานําตราประทบักบัเอกสารยนืยนัตวัไปเพืŕอเป็นสิŕงยนืยนั) 
หรอืไม่เชน่นัŖน 
แจง้วนันําส่งตามทีŕประสงคต์่อทีŕทําการไปรษณียแ์ละยืŕนคํารอ้งว่าใหส้่งซํ Ŗา 

 

 

(2)国際郵便
こくさいゆうびん

 

①通常郵便物
つうじょうゆうびんぶつ

 

• 航空便
こ う く う び ん

に は 、 手紙
て が み

、 ハ ガ キ 、 本
ほん

・ 雑誌
ざ っ し

（印刷物
いんさつぶつ

）があり、3日
か

-6日
か

程度
て い ど

で配達
はいたつ

され

ます。  

 (2) ไปรษณียร์ะหว่างประเทศ 
①ไปรษณียภณัฑท์ัŕวไป 

• ไปรษณียอ์ากาศมบีรกิารส่ง จดหมาย ไปรษณียบตัร หนังสอื / 
นิตยสาร(สิŕงพมิพ)์ ซึŕงจะนําส่งภายในประมาณ 3 -6 วนั 
 

 

通信
つ う し ん

と郵便
ゆうびん
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②EMS（国際
こ く さ い

スピード郵便
ゆうびん

）：航空便
こ う く う び ん

より速く
は や く

配達
はいたつ

されます。 

③国際
こ く さ い

小包
こづつみ

 

• 航空便
こ う く う び ん

、船便
ふなびん

、エコノミー航空
こ う く う

（SAL）便
びん

の

3種類
し ゅる い

があります。  

• 利用
り よ う

個数
こ す う

により 10-20%の料金
りょうきん

割引
わ りびき

があり

ます。  

• 重量
じゅうりょう

は 30kg まで(国
く に

により制限
せいげん

が異
こ と

なりま

す)  

• 専用
せ ん よ う

ラベルに必要
ひつよ う

事項
じ こ う

を記入
き に ゅ う

し、貼
は

りま

す。 

 

② EMS (ไปรษณียด์่วนพเิศษระหว่างประเทศ) : 
นําส่งเรว็กว่าการส่งไปรษณียอ์ากาศ 
③พสัดุระหว่างประเทศ 

• ม ี3 ประเภท คอื ไปรษณียอ์ากาศ ไปรษณียเ์รอื ไปรษณียอ์ากาศอคีอนอม ี
(SAL) 

• มสี่วนลดค่าบรกิาร 10-20% ตามจํานวนชิ Ŗนทีŕใช ้
• นํŖาหนักไม่เกนิ 30 กโิลกรมั(แต่ละประเทศขอ้จํากดัแตกต่างกนั) 
• เขยีนหวัขอ้สําคญัลงในฉลากใชเ้ฉพาะ และตดิลงไป 

 

◇帰国
き こ く

や移転
い て ん

の際
さい

の手
て

続
つづ

き 

帰国
き こ く

ま た は 移転
い て ん

す る 場合
ば あ い

に は 、 事前
じ ぜ ん

に

郵便局
ゆうびんきょく

に届
と ど

けます。国内
こ く な い

ならば、移転先
い て ん さ き

の

新住所
しんじゅうしょ

に 1年間
ねんかん

は無料
む り ょ う

で郵便物
ゆうびんぶつ

を転送
てんそ う

して

もらえます。届出用
と ど け で よ う

のはがきは郵便局
ゆうびんきょく

にあり

ます。 

 

郵便局
ゆうびんきょく

ごとの業務
ぎ ょ う む

時間
じ か ん

 

https://map.japanpost.jp/p/search/ 

 

日本
に ほ ん

郵便
ゆうびん

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

では英語版
え い ご ば ん

ホームペー

ジで郵便局
ゆうびんきょく

のサービス内容
な い よ う

や料金
りょうきん

を紹介
しょうかい

し

ています。 

https://www.post.japanpost.jp/english/index.html 

 

 

 ◇ขัŖนตอนเมืŕอกลบัประเทศหรอืยา้ยทีŕอยู่ 
ในกรณีทีŕกลบัประเทศหรอืยา้ยทีŕอยู่ 

กรุณาแจง้ล่วงหนา้ไปยงัทีŕทําการไปรษณีย ์
หากอยู่ภายในประเทศจะส่งไปรษณียภณัฑไ์ปยงัทีŕอยู่ใหม่โดยไม่คดิค่าบรกิาร
เป็นเวลา 1 ปี  ไปรษณียบตัรทีŕใชแ้จง้มใีนทีŕทําการไปรษณีย ์
 
 

เวลาทําการของแต่ละทีŕทําการไปรษณีย ์
https://map.japanpost.jp/p/search/ 

 

บรษิทั Japan Post co., ltd. 
ไดแ้นะนํารายละเอยีดของบรกิารและค่าบรกิารดว้ยโฮมเพจภาษาองักฤษ 
https://www.post.japanpost.jp/english/index.html 
 

■宅配便
たくはいびん

 
郵便
ゆうびん

のほかに日本
に ほ ん

には宅配便
たくはいびん

と呼
よ

ばれる便利
べ ん り

な輸送
ゆ そ う

サービスがあります。宅配便
たくはいびん

は、コンビ

ニ エ ン ス ス トア な どで も 申
もうし

込
こ

み でき ま す 。

一般的
いっぱんてき

な配達
はいたつ

サービスのほかに、食品
しょくひん

などの

冷凍
れ い と う

配達
はいたつ

、スキーやゴルフ用具
よ う ぐ

をスキー場
じょう

、ゴ

ルフ場
じょう

から自宅
じ た く

まで配達
はいたつ

するサービスもありま

す。 

集荷
し ゅ う か

時間
じ か ん

や地域
ち い き

により配達
はいたつ

までの日数
にっすう

が変
か

わ

ります。また、輸送
ゆ そ う

距離
き ょ り

や荷物
に も つ

のサイズによっ

て料金
りょうきん

は異
こ と

なります。海外
かいがい

へのサービスは、

荷物
に も つ

の種類
し ゅる い

や地域
ち い き

によって制限
せいげん

があります。 

 

 
■บรกิารส่งถงึบา้น 

นอกจากนัŖนไปรษณีย ์ในญีŕปุ่ นยงัมบีรกิารส่งของทีŕสะดวกทีŕเรยีกว่า 
บรกิารส่งถงึบา้น อกีดว้ย 
ซึŕงบรกิารส่งถงึบา้นสามารถสมคัรไดแ้มแ้ต่ทีŕรา้นสะดวกซื Ŗอ 
นอกจากบรกิารนําส่งสิŕงของทัŕวๆไปแลว้ ยงัมีบรกิารการส่งของแชแ่ข็ง เชน่ 
อาหาร 
หรอืส่งอุปกรณท์ีŕใชเ้ล่นสกหีรอืกอลฟ์ไปถงึสนามสกหีรอืสนามกอลฟ์อกีดว้ย 
ชว่งเวลาในการรบัสิŕงของ 
จํานวนวนัในการนําส่งถงึบา้นจะมีการเปลีŕยนแปลงโดยขึ Ŗนอยู่กบัทีŕอยู่รบัส่งสิŕงข
อง อกีทัŖง ค่าบรกิารจะแตกต่างไปตามระยะทางในการจดัส่ง 
และขนาดของสิŕงของ 
บรกิารทีŕส่งไปยงัต่างประเทศมขีอ้จํากดัตามประเภทของสิŕงของและเขตพื Ŗนทีŕ 
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■電話
で ん わ

 
◇電話

で ん わ

のかけ方
かた

 

日本
に ほ ん

の電話番号
で ん わ ば ん ご う

は、市外
し が い

局番
きょくばん

 - 市内
し な い

局番
きょくばん

 -

加入者
か にゅ うし ゃ

番号
ばんごう

の三組
さ んく み

の数字
す う じ

からできて おり、

受話器
じ ゅ わ き

を上
あ

げてから、プッシュボタン
ぷ っ し ゅ ぼ た ん

でこれら

の数字
す う じ

を押
お

してかけます。 

ただし、自
じ

分
ぶん

と同
おな

じ市外
し が い

局番
きょくばん

の相手
あ い て

に電話
で ん わ

を

かけるときは、市外
し が い

局番
きょくばん

は、要
い

りません。 

*携帯
けいたい

電話
で ん わ

からかける場合
ば あ い

は、全て
す べ て

の番号
ばんごう

を押
お

します。 

 
■โทรศพัท ์ 

◇วธิโีทรศพัท ์
เบอรโ์ทรศพัทใ์นประเทศญีŕปุ่ นจะประกอบดว้ย รหสัพื Ŗนทีŕนอกเมอืง – 

รหสัพื Ŗนทีŕในเมอืง – หมายเลขผูร้บับรกิาร ซึŕงการโทรศพัทใ์นแต่ละคร ัŖง 
ตอ้งกดหมายเลขดงักล่าวหลงัจากยกหโูทรศพัท ์นอกจาก 
กรณีทีŕโทรหาคู่สายทีŕอาศยัในเมอืงเดยีวกนั 
ไม่จําเป็นตอ้งกดรหสัพื Ŗนทีŕนอกเมือง  
*สําหรบัการโทรออกดว้ยโทรศพัทม์อืถอื จําเป็นตอ้งกดทุกหมายเลข 

例
れい

 

(ตวัอย่าง) 
รหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัทน์อกเมอืง รหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัทใ์นเมอืง เลขหมายผูใ้ชบ้รกิาร 

043 123 4567 
 

 

◇電話
で ん わ

の新設
しんせつ

・移転
い て ん

・名義
め い ぎ

変更
へんこう

等
など

の申
もうし

込
こ

み

方法
ほうほう

 

最
も

寄
よ

りのＮＴＴの営業所
えいぎょうじょ

に、身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

（パ

スポート、在留
ざいりゅう

カード、運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

など）を

持
も

って申
も う

し込
こ

みます。 

 

◇便利
べ ん り

な電話
で ん わ

番号
ばんごう

 

電話
で ん わ

の申
もうし

込
こ

み 116（局番
きょくばん

なし） 

電話
で ん わ

の故障
こ し ょ う

 113（局番
きょくばん

なし） 

話
はなし

中
ちゅう

調
し ら

べ 114（局番
きょくばん

なし） 

電話
で ん わ

番号
ばんごう

案内
あんない

（有料
ゆうりょう

） 104（局番
きょくばん

なし） 

時報
じ ほ う

（有料
ゆうりょう

） 117（局番
きょくばん

なし） 

天気
て ん き

予報
よ ほ う

（有料
ゆうりょう

） 177（局番
きょくばん

なし） 

 

 

◇英語
え い ご

による案内
あんない

 

NTT東日本
ひがしにほん

 

http://www.ntt-east.co.jp/en/ 

電話
で ん わ

：116（局番
きょくばん

なし）または 0120-116-000 

9:00～17:00（年末
ねんまつ

年始
ね ん し

除
のぞ

く） 

 

◇電話料
でんわりょう

 

• 基本料
き ほ ん り ょ う

（回線
かいせん

使用料
し よ う り ょ う

）と通話
つ う わ

料金
りょうきん

がありま

す。 

• 基本料
き ほ ん り ょ う

は NTT に支払います
し は ら      

が、通話
つ う わ

料金
りょうきん

は多数
た す う

の電話
で ん わ

会社
がいしゃ

から選
えら

ぶこともできま

  

◇วธิกีารแจง้ขอตดิต ัŖงโทรศพัทใ์หม่ / การยา้ย / การเปลีŕยนชืŕอผูใ้ช ้ 
ฯลฯ 
การสมคัรสามารถทําไดโ้ดยตดิต่อทีŕศูนยบ์รกิารของ NTT สาขาใกลบ้า้น 
โดยนําเอกสารแสดงตวัตน (อาท ิหนังสอืเดนิทาง บตัรพํานัก ใบขบัขีŕ ) 
เพืŕอใชป้ระกอบการสมคัร 
 

◇ หมายเลขโทรศพัทส์ะดวก 
สมคัรโทรศพัท ์ 116  (ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ 
โทรศพัทข์ดัขอ้ง 113  (ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ 
ตรวจสอบสายซอ้น  114 (ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ 
สอบถามหมายเลขโทรศพัท(์มคีา่บรกิาร) 104  
(ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ 
เทยีบเวลา(มคีา่บรกิาร)  117  (ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ 
พยากรณอ์ากาศ(มคี่าบรกิาร)  177  (ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ 

 
◇อธบิายดว้ยภาษาองักฤษ 

NTT EAST 
http://www.ntt-east.co.jp/en/ 
โทรศพัท:์ 116  (ไม่มรีหสัเขตพื Ŗนทีŕโทรศพัท)์ หรอื 0120-116-000 
9:00-17:00 น. (ยกเวน้วนัหยุดนักขตัฤกษ,์ วนัหยดุปลายปีถงึตน้ปี) 

 

◇คา่โทรศพัท ์
• มค่ีาบรกิารรายเดอืน (ค่าธรรมเนียมการเชืŕอมต่อ) และค่าโทรศพัท ์
• ค่าบรกิารรายเดอืนชาํระไดท้ีŕ เอ็นทที ี(NTT) 

แต่ค่าโทรศพัทส์ามารถเลอืกไดจ้ากบรษิทัโทรศพัท ์
กรณีทีŕใชบ้รกิารของบรษิทัโทรศพัทอ์ืŕนนอกจากเอ็นทที ี(NTT) 
จําเป็นตอ้งทําสญัญา ดงันัŖนโปรดถามบรษิทัโทรศพัทแ์ต่ละแห่งโดยตรง 
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す 。 NTT以外
い が い

の電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の サ ー ビス を

利用
り よ う

するときは、事前
じ ぜ ん

に契約
けいやく

が必要
ひつよ う

になり

ますので、各電話
か く で ん わ

会社
がいしゃ

に直接
ちょくせつ

お問
と

い合
あ

わ

せください。 

 

◇電話
で ん わ

料金
りょうきん

の支
し

払
はら

い 

電話
で ん わ

料金
りょうきん

は、毎月
まいつき

、各
か く

会社
かいしゃ

から請求書
せいきゅうしょ

が郵送
ゆ うそ う

されてきますので、近
ちか

くの銀行
ぎんこ う

、郵便局
ゆうびんきょく

、コン

ビニエンスストア、電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の営業所
えいぎょうじょ

で支
し

払
はら

います。銀行
ぎんこ う

の口座
こ う ざ

から毎月
まいつき

自動的
じ ど う て き

に支
し

払
はら

われる口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

の方法
ほ うほ う

もあります。 

 

◇携帯
けいたい

電話
で ん わ

の購入
こうにゅう

 

携帯
けいたい

電話
で ん わ

は、各
か く

メーカーの機種取扱店
きしゅとりあつかいてん

や

家電量販店
かでんりょうはんてん

などで購入
こうにゅう

することができます。

購入
こうにゅう

時
じ

には、本人
ほんにん

であることを確認
かくにん

できる

書類
し ょ る い

（パスポート、在留
ざいりゅう

カード等
など

）や毎月
まいつき

の料金
りょうきん

の支払
し は ら

いの手続
てつづき

に必要
ひつよ う

なもの（クレ

ジットカード等
など

）などが必要
ひつよ う

となりますので、

詳しく
く わ   

は 、 携帯電話
け い た い で ん わ

を 購入
こうにゅう

す る 店舗
て ん ぽ

で

直接確認
ちょくせつかくにん

してください。 

 

◇公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

 

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

には 10・100円
えん

硬貨
こ う か

及
およ

びテレホン

カードで利用
り よ う

できるものがあります。100円
えん

硬貨
こ う か

はおつりがでませんので注意
ちゅ う い

してくださ

い。 

受話器
じ ゅ わ き

をとり、硬貨
こ う か

又
また

はテレホンカードを

挿入
そうにゅう

し、ブーという音
おと

が聞
き

こえたら相手
あ い て

の

電話
で ん わ

番号
ばんごう

をダイアルします。通話中
つ う わ ちゅ う

のピーと

いう発信音
はっしんおん

は、料金
りょうきん

がなくなった合図
あ い ず

ですの

で、続
つづ

けて 話
はなし

をしたいときは硬貨
こ う か

またはテレ

ホンカードを追加
つ い か

します。 

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

で国際
こ く さ い

電話
で ん わ

をかける場合
ば あ い

には、デ

ィジタル公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

を利用
り よ う

します。国際
こ く さ い

電話
で ん わ

を利用
り よ う

できる公衆
こうしゅう

電話には表示
ひ ょ う じ

がしてあり

ますので、確認
かくにん

してから利用
り よ う

してください。 

テレホンカードは、NTT やコンビニエンススト

アなどで販売
はんばい

しています。 

 

 

 

 
 

 
 

 
◇การชาํระค่าโทรศพัท ์

แต่ละบรษิทัจะส่งใบเรยีกเก็บค่าโทรศพัทม์าทางไปรษณียท์ุกเดอืน 
สามารถจ่ายไดท้ีŕ ธนาคาร ทีŕทําการไปรษณีย ์รา้นสะดวกซื Ŗอ 
สํานกังานสาขาของบรษิทัโทรศพัทท์ีŕใกลบ้า้น 
และยงัมวีธิกีารโอนจ่ายอตัโนมตัทุกเดอืนจากบญัชธีนาคาร 

 
 
◇การซื Ŗอโทรศพัทม์อืถอื 
การซื Ŗอโทรศพัทม์อืถอืสามารถทําไดโ้ดยการซื Ŗอในรา้นโทรศพัทม์อืถอืแต่ละยีŕห ้
อ หรอื รา้นจดัจําหน่ายเคร ืŕองใชไ้ฟฟ้า ในการซื Ŗอ 
จําเป็นตอ้งมเีอกสารทีŕสามารถยนืยนัตวัผูซ้ ื Ŗอ (หนังสอืเดนิทาง บตัรพํานัก 
ฯลฯ), เอกสารทีŕจําเป็นในการชาํระค่าบรกิารรายเดอืน (เครดติการด์ ฯลฯ) 
และอืŕน ๆ 
ซึŕงสามารถสอบถามรายละเอยีดเพิŕมเตมิไดท้ีŕรา้นจดัจําหน่ายโทรศพัทม์อืถอืทีŕต ้
องการซื Ŗอไดเ้ลย 
 
 
 

 ◇โทรศพัทส์าธารณะ 
สามารถใชเ้งนิเหรยีญ10/100 เยน 

หรอืบตัรโทรศพัทก์บัโทรศพัทส์าธารณะได ้โปรดระวงัหากใชเ้หรยีญ 100 
เยน จะไม่สามารถทอนเงินได ้ 
 
ยกหโูทรศพัท ์หยอดเหรยีญหรอืใส่บตัร เมืŕอไดย้นิเสยีงสญัญาณแลว้ 

กดเบอรโ์ทรศพัทท์ีŕตอ้งการตดิต่อ เมืŕอมสีญัญาณเตอืนเงินหมด 
แต่ตอ้งการคุยต่อตอ้งหยอดเหรยีญเพิŕมหรอืเพิŕมเงนิในบตัรโทรศพัท ์
 
ในกรณีทีŕโทรระหว่างประเทศดว้ยโทรศพัทส์าธารณะ 

จะใชโ้ทรศพัทส์าธารณะดจิติอลโทรศพัทส์าธารณะทีŕสามารถโทรระหว่างประ
เทศไดจ้ะมเีคร ืŕองหมายแสดงอยู่ โปรดสงัเกตกอ่นใช ้
บตัรโทรศพัทม์จํีาหน่ายทีŕเอ็นทที ี(NTT) และรา้นสะดวกซื Ŗอ  
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◇国際電話 

①国際
こ く さ い

ダイヤル通話
つ う わ

：電話
で ん わ

をかける人
ひと

が自分
じ ぶ ん

で直接
ちょくせつ

、海外
かいがい

にある相手
あ い て

の電話
で ん わ

番号
ばんごう

をダイ

アルして通話
つ う わ

します。 

→国際電話識別別番号
こ く さ いで ん わし き べつ べ つ ば ん ご う

(０１０)＋国番号
く にばん ご う

＋

相手先電話番号
あ い て さ き で ん わ ば ん ご う

 

 

 ◇โทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ 

①โทรศพัทร์ะหว่างประเทศโดยตรง: 
การโทรถงึผูร้บัสายทีŕอยู่ต่างประเทศโดยตรง 
→หมายเลขโทรศพัทเ์ฉพาะ(010)＋รหสัประเทศ＋

หมายเลขโทรศพัทข์องผูร้บัสาย 
 
 

②国際
こ く さ い

オペレーター通話
つ う わ

：0051 

電話
で ん わ

会社
がいしゃ

のオペレーターに相手
あ い て

を電話口
で ん わ ぐ ち

に

呼
よ

び出
だ

してもらう方法
ほ う ほ う

です。 

https://www.kddi.com/phone/international/operator/ 

 

 ②โทรศพัทร์ะหว่างประเทศผ่านโอเปอรเ์รเตอร:์ 0051 
คอืการโทรถงึผูร้บัสายโดยผ่านโอเปอรเ์รเตอรข์องบรษิทัโทรศพัท ์  

http://www.kddi.com/english/phone/international 

   
 


