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B Correio (Correio doméstico, Correio internacional)

(1)Correio doméstico
@ Correio de tamanho normal (selado): 110 ienes até 50 g
(Especificagdes: 14 — 23,5 cm de comprimento, 9 — 12 cm de
largura, 3 cm ou menos de espessura, e peso inferior a 50 g)
@ Correio fora das dimensdes normais (selado): A tarifa varia de
acordo com o peso e tamanho.
@ Cartao postal normal: 63 ienes; Mini-carta: 63 ienes; Cartao
postal com resposta paga: 126 ienes
@ Pacote postal (Yu Paku): A tarifa varia de acordo com o
tamanho e regido de destino.
(Especificagdes: O total do comprimento, largura e espessura
deve estar dentro de 170 cm, e o peso inferior a 25 kg)
- Para enviar impressos, etc., a tarifa fica mais barata se for
usado o Yu-Mail.
(Especificagao: Até 1kg)
« E possivel comprar pacotes de tamanhos especificos no
correio.
®Envio expresso: No caso de pressa, pode-se usar o "envio
expresso" pagando uma taxa adicional.

®Correio registrado: Para enviar dinheiro,documentos e coisas
importantes, coloque o correio no seguro através do servigo
"correio registrado" para o raro caso de extravio. Solicite o
servigo no balcao da agéncia do correio.

Nota: Ao ser entregue uma correspondéncia ou pacote que exija
um carimbo ou assinatura do destinatario, e vocé néo estiver
em casa, o funcionario do correio deixara uma "notificacdo de
auséncia" na sua caixa postal. Como o correio armazenara tal
correspondéncia durante 7 dias, o destinatario devera buscar
a correspondéncia (deve levar um documento de identidade),
ou podera solicitar a reentrega da correspondéncia num dia
desejado.
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(2)Correio internacional
(DCorrespondéncia normal
« Entre os tipos de correio aéreo, ha cartas, cartdes postais,
livros e revistas (publicagbes), que sao entregues de 3 a 6
dias.
2 EMS (Correio internacional rapido): Entrega expressa via
aérea.
(@ Pacotes pequenos / Correio internacional de pacotes
-Ha trés tipos de correio: Via area, via maritima e via area
econdmica (SAL).
-H4& descontos de 10 a 20% de acordo com o numero de
pacotes.
-0 peso é de até 30 kg (O limite difere de acordo com
alguns paises).
-Preencha os itens necessarios na etiqueta especifica e fixe-
a no pacote.

OProcedimentos ao mudar-se ou retornar ao seu pais
No caso de retornar ao seu pais ou mudar-se dentro do
Japéo, notifique a mudancga antecipadamente a sua agéncia
do correio. No caso de mudanga dentro do Japao, a
correspondéncia enderegada ao seu antigo endereco sera
enviada ao seu novo endere¢o durante um ano gratuitamente.
Vocé pode encontrar o cartdo de notificagdo de mudancga de
endereco em qualquer agéncia do correio.

Horario de expediente de cada agéncia dos correios

http://map.japanpost.jp/p/search/

Servigo de Correios do Japao apresenta os servigos e as
taxas na versdo em inglés do seu site.

http://www.post.japanpost.jp/index_en.html

B Servigos de entrega por encomenda

No Japdo, alem do servigo postal, existe um servigo de entrega
muito pratico chamado "Takuhaibin" (entrega por encomenda). O
servigo de entrega por encomenda pode ser solicitado nas lojas de
conveniéncia, etc. Além do servigo de entrega comum, ha servigos
de entrega especiais, tais como entrega de produtos frescos e
congelados, transporte de material de esqui ou golfe da sua casa
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(9 )@1;“ COMUNICACOES E CORREIO

para a estacdo de esqui ou campo de golfe, ou vice-versa, e
outros.

O tempo de entrega varia dependendo da hora da coleta e da
distancia. A tarifa varia conforme a distdncia e o tamanho do
pacote. O servigo para o exterior tem algumas restricdes, tais
como tipo de conteudo, regido de destino, etc.

H Telefone

<OComo telefonar
Os numeros de telefone no Japao sdo compostos de trés partes
separadas: (cédigo de area) — (prefixo local) — (humero de telefone
de destino). Para discar & preciso pegar o telefone e pressionar
todos os botdes. Ndo é necessario discar o codigo de area caso
esteja discando para a mesma area.
*Caso esteja ligando de um telefone celular, é preciso
pressionar todos os numeros.

Liﬁ—o
Ly
4
Exemplo
Cédigo interurbano Prefixo N° de assinante
[ 043 123 4567
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http://www.ntt-east.co.jp/en/
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FoR A LOE

9:00~17:00 (EXEW%O

{Como solicitar a instalagdo de um telefone,

transferéncia, alteragao do nome do assinante, etc.
Inscreva-se no escritério de vendas da NTT mais proximo. Sera
preciso apresentar a identificagdo pessoal (passaporte, cartdo de
residente, carteira de motorista, etc.).

ONumeros de telefone uteis
Solicitacao de telefone: 116 (sem prefixo)
Defeito no telefone: 113 (sem prefixo)
Verificagdo de linha ocupada: 114 (Sem prefixo)
Informacao da hora certa (servigo pago): 117 (Sem prefixo)
Previsdo do tempo (servigo pago): 177 (Sem prefixo)

*Instrugdes em Inglés
NTT EAST
http://www.ntt-east.co.jp/en/
Telefone: 116 (sem prefixo), 0120-116-000
Das 9h00 as 17h00

(Excetuando o fim e inicio do ano)
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COMUNICACOES E CORREIO

OTarifas telefonicas

- Ha a tarifa basica (tarifa de uso da linha) e a tarifa de
conversagao.

- Atarifa basica é paga a NTT, mas a tarifa de conversagao é
paga a companhia telefénica da escolha de cada um. Para
usar o servigo de uma companhia telefénica que nao seja a
NTT, como € preciso assinar um contrato de antem&o com a
outra companhia, entre em contato com a companhia
desejada.

<OPagamento da conta telefénica

Vocé recebera uma conta telefénica da companhia telefénica
mensalmente e podera paga-la num banco, agéncia do
correio, lojas de conveniéncia ou escritério local da companhia
telefénica. Vocé também pode usar o débito automatico
através de uma conta bancéria.

OAquisicdo de telefones celulares

Telefones celulares podem ser comprados nas lojas de cada
fabricante ou em lojas de eletrénicos. No momento da compra,
€ necessario apresentar um documento para verificar a sua
identidade (passaporte, cartdo de residente, etc.) bem como o
que é necessario para os tramites dos pagamentos mensais
(cartdo de crédito, etc.). Para maiores informacgdes, por favor,
entre em contato diretamente com a loja onde deseja comprar o
celular.

OTelefones publicos

De acordo com o telefone publico, é possivel usar moedas de
10 e 100 ienes ou um cartao telefébnico. Repare, entretanto,
que nao ha troco para moedas de 100 ienes.

Tire o fone do gancho, coloque as moedas ou o cartdo
telefénico e, ao ouvir o tom de chamada, digite o nimero de
telefone desejado. Um som de bipe durante a ligagéo significa
que é preciso colocar mais moedas ou outro cartao para
continuar a conversagao.

Se vocé quiser fazer uma ligagéo internacional de um telefone
publico, use um telefénico publico digital . Os telefones
publicos que podem ser usados para ligagées internacionais
estdo identificados para tanto.

Os cartbes telefénicos podem ser adquiridos nas agéncias da
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NTT, lojas de conveniéncia, etc.

<{Chamada internacional
(DDiscagem direta internacional: Simplesmente digite o nimero
do telefone desejado incluindo o cédigo do pais, codigo da
cidade e numero do telefone do assinante.
Cadigo de acesso internacional (010) +Cadigo do
paist+Numero do telefone

@ Ligagao internacional através do(a) operador(a):0051
E o método de fazer uma ligagdo internacional com a
assisténcia do(a) operador(a).
https://www.kddi.com/english/phone/international/
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