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■ 郵便
ゆうびん

 

◇国内
こ く な い

郵便
ゆうびん

 

①定形
ていけい

郵便物
ゆうびんぶつ

（封書
ふ う し ょ

）：25g まで 84円
えん

、50g まで 94

円
えん

 

（規格
き か く

：長
なが

さ 14～23.5cm、幅
はば

 9～12cm、厚
あつ

さ

1cm以下
い か

。重
おも

さ 50g以下
い か

） 

②定形外
ていけいがい

郵便物
ゆうびんぶつ

（封書
ふ う し ょ

）：重
おも

さ・大きさによって料金
りょうきん

が異
こ と

なります。 

③通常
つうじょう

はがき 63円
えん

、ミニレター63円
えん

、往復
お う ふ く

はがき

126円
えん

 

④小包
こづつみ

郵便
ゆうびん

（ゆうパック）：大
おお

きさと送
お く

り先
さ き

の地域
ち い き

で

料金
りょうきん

が異
こ と

なります。 

（規格
き か く

：長
なが

さ・幅
はば

・厚
あつ

さの合計
ご うけ い

が 170cm以内
い な い

。重
おも

さ

25kg以内
い な い

） 

 

・書籍
し ょ せ き

等
など

を送
お く

るときはゆうメールを利用
り よ う

すると安
やす

い

料金
りょうきん

となります。 

（規格
き か く

：1kg まで） 

・必要
ひつよ う

なら専用
せ ん よ う

の箱
はこ

を郵便局
ゆうびんきょく

で買
か

うこともできま

す。 

⑤速達
そくたつ

：急
いそ

ぎのときは速達
そくたつ

料金
りょうきん

を追加
つ い か

して「速達
そくたつ

扱い
あつかい

」にすると早
はや

く届
と ど

けてもらえます。 

 

⑥書留
か きとめ

：現金
げんきん

・重要
じゅうよう

な文書
ぶんしょ

・物
もの

の郵送
ゆ う そ う

は「書留
か きとめ

」に

すると、万一
まんいち

の場合
ば あ い

、損害
そんがい

賠償
ばいしょう

が受
う

けられます。

郵便局
ゆうびんきょく

の窓口
まどぐ ち

で申
も う

し出
で

ます。 

 

 

*受
う け

取
と り

りの印
いん

または署名
し ょめ い

が必要
ひつよ う

な郵便物
ゆうびんぶつ

や小包
こづつみ

が

配達
はいたつ

されたとき、あなたがいないときは、配達員
はいたついん

は、「不在
ふ ざ い

配達
はいたつ

の通知
つ う ち

」を郵便受
ゆ う び ん う

けの中
なか

に残
のこ

して

いきます。郵便局
ゆうびんきょく

は、その郵便物
ゆうびんぶつ

を 7日間
か か ん

保管
ほ か ん

す

るので、出
で

向
む

いて受
う

け取
と

るか（印鑑
いんかん

と身分
み ぶ ん

を証明
しょうめい

するものを 必
かなら

ず持
も

っていってください）、あるいは

希望
き ぼ う

配達日
は い た つ び

を郵便局
ゆうびんきょく

に知
し

らせて再配達
さいはいたつ

を申
も う

し込
こ

みます。 

 

◇国際郵便
こ く さ い ゆ う び ん

 

①通常郵便物
つうじょうゆうびんぶつ

 

航空便
こ う く う び ん

には、手紙
て が み

、ハガキ、本
ほん

・雑誌
ざ っ し

（印刷物
いんさつぶつ

）が

 ■ තැපැɢ ෙස්වා 
◇ෙǊɵය තැපැɢ ෙස්වා  

①සȼමත ȝමාණය (තැපැɢ ɣɒȼ කවරය): Ğෑȼ 25 දúවා ජපǦ ෙයǦ 

84, Ğෑȼ 50 දúවා ජපǦ ෙයǦ 94 

(සȼමත ȝමාණය：ǎග: ෙසǦŹȾටර 14 - 23.5, පළල ෙසǦŹȾටර 9 - 

12, ඝනකම: ෙසǦŹȾටර 1කට අƍ, බර: Ğෑȼ 50ට අƍ). 

②සȼමත ෙනාවන ȝමාණය (තැපැɢ ɣɒȼ කවරය): බර සහ 

ɪශාලƮවයට අǩව තැපැɢ ගාස්Ʊ ෙවනස් ෙɩ. 

③සාමානɕ තැපැɢ පƮ සඳහා ජපǦ ෙයǦ 63, ýඩා ɣɒȼ සඳහා ජපǦ 

ෙයǦ 63, ආපʈ එවන තැපැɢ පƮ සඳහා ජපǦ ෙයǦ 126  

④පාəසɢ යැɫම (ɓ පැú): ɪශාලƮවය සහ යවන ස්ථානය අǩව තැපැɢ 

ගාස්Ʊ ෙවනස් ෙɩ.  

(සȼමත ȝමාණය：ǎග, පළල සහ ඝණකම යන ʆයɢෙලʏ එකƱව 

ෙසǦŹȾටර 170 ෙනාඉúමɪය ɒƱය. බර ûෙලʤĞෑȼ 25 Ʊළ ɪය 

ɒƱය.)  

・ෙපාƮ යැɪෙȼǎ “ɓ ෙȼɞ” ෙස්වාව භාɪත කරǦෙǦ නȼ එය ඉතා 

ලාභදාɑ වǩ ඇත. 

(සȼමත බර ȝමාණය: ûෙලʤĞෑȼ 1 දúවා) 

・අවශɕ නȼ ඔබට තැපැɢ කාəයාලෙɏ ɪෙශ්ෂ ෙපŸŹයú ȽලǏ ගත 

හැûය. 

⑤ʇĨගාȾ තැපෑල: හǎʆ භාƜඩ යැɫමට අවශɕ ɭ ɪට ʇĨගාȾ 

ෙබදාහැɝෙȼ ගාස්Ʊ ෙගɫෙමǦ “ɪෙශɿ්ත ෙබදාහැɝමú” ෙලස සකසා 

යැɪය හැûය. 

⑥ɣයාපǎංĽ තැපෑල:ඔබ තැපෑල හරහා ȿදɢ, වŹනා ɣයûයɪɣ ෙහʤ 

උපාංග යැɪෙȼǎ “ɣයාපǎංĽ තැපෑල” භාɪත කළෙහාƮ ඔබෙĘ 

පාəසලය නැƯ ɫ ෙහʤ හාǧ ɫ පැවƯයෙහාƮ ඒ සඳහා වǦǎ ලබා ගත 

හැûය. එම ෙස්වාව සඳහා තැපැɢ කාəයාලය ෙවත ඉɢɣමú ʆǐ 

කරǦන. 

* ɜʆŸ පතú ෙහʤ අƮසනú අවශɕ පාəසɢ තැපෑෙලǦ ලැෙබන ɪට ඔබ 

ǧවෙසʏ ෙනාʆŹයෙහාƮ පාəසලය ලබා ෙනාගƮ බවට සටහනú 

ඔබෙĘ ǧවෙස් තැපැɢ ෙපŸŹය Ʊළට දමǩ ලැෙȩ. තැපැɢ 

කාəයාලය ǎන 7ú එම පාəසලය ඔɬǦ සǦතකෙɏ තබා ගǦනා 

බැɪǦ ඔබ තැපැɢ කාəයාලය ෙවත ෙගාස් එය ලබා ගත ɒƱය. 

( ȚǊගɣක ȿǖාව සහ අනනɕතාව තහɬɞ කළ හැû ෙɢඛන ɚෙගන 

යාමට වග බලා ගǦන.)එෙස් ෙනාමැƯනȼ තැපැɢ කාəයාලයට ෙගාස් 

නැවත පාəසලය ෙගනɪƮ ෙදන ෙලස අයǐȼ කරǦන. 
 

◇ɪෙǊɵය තැපැɢ ෙස්වා 

①සාමානɕ තැපෑල 

ěවǦ තැපෑල මęǦ ɣȘ, තැපැɢපƮ, ෙපාƮ, සඟරා (ȿǘත ǖවɕ) ǎන 
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あり、3日
か

～6日
か

程度
て い ど

で配達
はいたつ

されます。 

②EMS（国際
こ く さ い

スピード郵便
ゆうびん

） 

航空便
こ う く う び ん

より速く
は や く

配達
はいたつ

されます。 

③国際
こ く さ い

小包
こづつみ

 

航空便
こ う く う び ん

、船便
ふなびん

、エコノミー航空
こ う く う

（SAL）便
びん

の 3種類
し ゅる い

があります。  

利用
り よ う

個数
こ す う

により 10～20%の料金
りょうきん

割引
わ りびき

がありま

す。  

重量
じゅうりょう

は 30kg まで(国
く に

により制限
せいげん

が異
こ と

なります)  

専用
せ ん よ う

ラベルに必要
ひつよ う

事項
じ こ う

を記入
き に ゅ う

し、貼
は

ります。 

 

 

◇帰国
き こ く

や移転
い て ん

の際
さい

の手
て

続
つづ

き 

 

帰国
き こ く

または移転
い て ん

する場合
ば あ い

には、事前
じ ぜ ん

に郵便局
ゆうびんきょく

に届
と ど

けます。国内
こ く な い

ならば、移転先
い て ん さ き

の新住所
しんじゅうしょ

に 1年間
ねんかん

は

無料
む り ょ う

で郵便物
ゆうびんぶつ

を転送
てんそ う

してもらえます。届出用
と ど け で よ う

のはが

きは郵便局
ゆうびんきょく

にあります。 

 

*郵便局
ゆうびんきょく

ごとの業務
ぎ ょ う む

時間
じ か ん

 

https://map.japanpost.jp/p/search/ 

*日本
に ほ ん

郵便
ゆうびん

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

では英語版
え い ご ば ん

ホームページで

郵便局
ゆうびんきょく

のサービス内容
な い よ う

や料金
りょうきん

を紹介
しょうかい

しています。 

http://www.post.japanpost.jp/english/index.html 

 

■宅配便
たくはいびん

 

郵便
ゆうびん

のほかに日本
に ほ ん

には宅配便
たくはいびん

と呼
よ

ばれる便利
べ ん り

な

輸送
ゆ そ う

サービスがあります。宅配便
たくはいびん

は、コンビニエン

スストアなどでも申
もうし

込
こ

みできます。一般的
いっぱんてき

な配達
はいたつ

サ

ービスのほかに、食品
しょくひん

などの冷凍
れ い と う

配達
はいたつ

、スキーやゴ

ルフ用具
よ う ぐ

をスキー場
じょう

、ゴルフ場
じょう

から自宅
じ た く

まで配達
はいたつ

するサービスもあります。 

集荷
し ゅ う か

時間
じ か ん

や地域
ち い き

により配達
はいたつ

までの日数
にっすう

が変
か

わりま

す。また、輸送
ゆ そ う

距離
き ょ り

や荷物
に も つ

のサイズによって料金
りょうきん

は

異
こ と

なります。海外
かいがい

へのサービスは、荷物
に も つ

の種類
し ゅる い

や

地域
ち い き

によって制限
せいげん

があります。 

 

 

 

 

3 ʆට 6 දúවා කාලයú Ʊළ යවǩ ලැෙȩ. 

②EMS (ජාතɕǦතර ʇĨගාȾ තැපෑල) 

එය ěවǦ තැපෑලට වඩා ෙɩගවƮ  ය. 

③ජාතɕǦතර පාəසɢ  

ɪෙǊශයǦට පාəසɢ යැɪය හැû Āම Ʊනú Ưෙȩ: ěවǦ තැපෑල, ȿʑǐ 

තැපෑල සහ ආəǂක ěවǦ තැපෑල (SAL).නȼ ෙɩ. 

තැපැɢ කරන පාəසɢ ගණන අǩව 10% ʆට 20% දúවා වŸටමú ලබා 

ගත හැක. 

බර ûෙලʤ Ğෑȼ 30 දúවා (අදාල රට අǩව ෙරěලාʆ ෙවනස් ෙɩ) 

ෙɢබලය මත අවශɕ ෙතාරƱɞ සȼțəණ කර පාəසලෙයʏ එය 

අලවǦන. 
 

◇මɩ රටට ආපʈ යාෙȼǏ ෙහʤ ෙවනƮ ස්ථානයකට මාɞ ɫෙȼ āයා 

පŹපාŹය 

මɩ රටට ආසȚ යාෙȼǏ ෙහʤ ෙවනƮ ස්ථානයකට මාɞ ɪෙȼǏ තැපැɢ 

කාəයාලයට කɢ Ưයා දැǩȼ ǎය ɒƱය. ඔබ ජපානය Ʊළ ɚǏ ʆŹǦෙǦ 

නȼ, ඔබෙĘ නව ɣȘනයට වසරú සඳහා ඔබෙĘ තැපෑල භාƜඩ 

ෙනාȽලෙɏ ෙයාȿ කරǩ ඇත. දැǩȼǏම සȼබǦධ ෙපʤරමයǦ තැපැɢ 

කාəයාලවɣǦ ලබා ගත හැක. 

*එú එú තැපැɢ කාəයාල ɩවෘතව පවƯන ෙɩලාවǦ 

https://map.japanpost.jp/p/search/ 

*ජපǦ තැපෑɢ සමාගම ඔɬǦෙĘ ෙස්වාවǦ සහ ගාස්Ʊ සȼබǦධ 

ෙතාරƱɞ ඉංġʆ භාෂා ෙවȩ අඩɪෙɏ දúවා ඇත. 

http://www.post.japanpost.jp/english/index.html 

 

 

■ ýɜයə ෙස්වා 
තැපැɢ ෙස්වාවǦට අමතරව ජපානෙɏ “තýහɐȪǦ” නȽǦ හǿǦවන 

ýɜයə ෙස්වාවú ඇත. ýɜයə ෙස්වා පහʈකම සඳහා ෙවළඳසැɢවɣǦ 

ද ඔබට අයǐȼ කළ හැක. සාමානɕ ෙබදාහැɝෙȼ ෙස්වාවǦට අමතරව, 

ɵත කළ ආහාර ෙබදා හැɝම ,ʏම Ăඩා සහ ෙගාɢෆ් උපකරණ ඒ අදාල 

Ăඩාෙවʏ ෙයෙදන ස්ථාන වලට යැɫම සහ ʏȼ Ăඩා ȘŹෙɏ සහ ෙගාɢෆ් 

ȘŹෙɏ ʆට නැවත ඔෙȩ ǧවසට ෙබදා හැɝම ද ʆǐ කරɐ. 

කාලය සහ ȝෙǊශය අǩව ýɜයə ûɝෙȼ ǎන ගණන ෙවනස් ෙɩ. එෙස්ම, 

ȝවාහන ǐර සහ පාəසලෙɏ ȝමාණය අǩව ගාස්Ʊ ෙවනස් ෙɩ. ɪෙǊශයǦ 

ෙවත යැɫෙȼǏ පාəසලෙɏ වəගය සහ කලාපය අǩව ɪɪධ ʇමාවǦ 

ƯȪය හැûය. 
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■ 電話
で ん わ

 

◇電話
で ん わ

のかけ方
かた

 

日本
に ほ ん

の電話
で ん わ

番号
ばんごう

は、市外
し が い

局番
きょくばん

  - 市
し

内局番
ないきょくばん

  -加入者
か にゅ うし ゃ

番号
ばんごう

の三組
さ んく み

の数字
す う じ

からできており、受話器
じ ゅ わ き

を上
あ

げ

てから、プッシュボタンでこれらの数字
す う じ

を押
お

してかけ

ます。 

ただし、自分
じ ぶ ん

と同
おな

じ市外
し が い

局番
きょくばん

の相手
あ い て

に電話
で ん わ

をかける

ときは、市外
し が い

局番
きょくばん

は、要
い

りません。 

*携帯
けいたい

電話
で ん わ

からかける場合
ば あ い

は、全
すべ

ての番号
ばんごう

を押
お

しま

す。 

■ ǐරකතන 

◇ǐරකතන ඇමƱමú ලබා ගǦනා ආකාරය 

ජපානෙɏ ǐරකතන අංකයú ෙකාටස් ƱනûǦ සමǦɪත ෙɩ. එනȼ 

ȝාෙǊɵය ෙúතය - ʑවමාɞ අංකය - ĞාහකයාෙĘ අංකය ෙලසය. ඔබ 

ǐරකතන ɜʇවරය ලබා ගƮ පʈ ෙමම අංක Șʘෙවලට ලබා ǎය ɒƱය.  

 

ෙකෙස් ෙවතƮ ඔබ හා සමාන ȝෙǊශ ෙúතයú ඇƯ අෙයý ඇමưෙȼ Ǐ 

ඔබ ȝාෙǊɵය ෙúතය භාɪත ûɝම අවශɕ ෙනාෙɩ. 

*ජංගම ǐරකථනයûǦ අමතǦෙǦ නȼ, ʆයɥම අංක භාɪත කළ ɒƱය. 

例
れい

 

උදාහරණ 

市外
し が い

局番
きょくばん

 ȝාෙǊɵය ෙúතය 市内
し な い

局番
きょくばん

 ʑවමාɞ අංකය 加入者
かにゅうしゃ

番号
ばんごう

 ĞාහකයාෙĘ අංකය  
043 123 4567 

 

 

◇電話
で ん わ

の新設
しんせつ

・移転
い て ん

・名義
め い ぎ

変更
へんこう

等
など

の申
もうし

込
こ

み

方法
ほ うほ う

 

最
も

寄
よ

りの NTT の営業所
えいぎょうしょ

に、身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

（パスポー

ト、在留
ざいりゅう

カード、運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

など）を持
も

って申
も う

し込
こ

みます。 

◇便利
べ ん り

な電話
で ん わ

番号
ばんごう

 

電話
で ん わ

の申
もうし

込
こ

み 116（局番
きょくばん

なし） 

電話
で ん わ

の故障
こ し ょ う

 113（局番
きょくばん

なし） 

話
はなし

中
ちゅう

調
し ら

べ 114（局番
きょくばん

なし） 

電話
で ん わ

番号
ばんごう

案内
あんない

（有料
ゆうりょう

） 104（局番
きょくばん

なし） 

 

時報
じ ほ う

（有料
ゆうりょう

） 117（局番
きょくばん

なし） 

天気
て ん き

予報
よ ほ う

（有料
ゆうりょう

） 177（局番
きょくばん

なし） 

◇英語
え い ご

による案内
あんない

 

NTT東日本
ひがしにほん

 

http://www.ntt-east.co.jp/en/ 

電話
で ん わ

：116（局番
きょくばん

なし）または 0120-116-000 

9:00～17:00 

（年末
ねんまつ

年始
ね ん し

除
のぞ

く） 

◇電話料
でんわりょう

 

基本料
き ほ ん り ょ う

（回線
かいせん

使用料
し よ う り ょ う

）と通話
つ う わ

料金
りょうきん

があります。 

基本料
き ほ ん り ょ う

は NTT に支
し

払
はら

いますが、通話
つ う わ

料金
りょうきん

は多数
た す う

の電話
で ん わ

会社
がいしゃ

から選
えら

ぶこともできます。NTT以外
い が い

の

電話
で ん わ

会社
がいしゃ

のサービスを利用
り よ う

するときは、事前
じ ぜ ん

に

契約
けいやく

が必要
ひつよ う

になりますので、各電話
か く で ん わ

会社
がいしゃ

に直接
ちょくせつ

お

問
と

い合
あ

わせください。 

 ◇නව ǐරකථන සබදතාවයú සඳහා අයǐȼ ûɝම, සථ්ානගත ûɝම, 

නම ෙවනස් ûɝම යනාǎය සඳහා අයǐȼ කරන ආකාරය. 

ළඟම ඇƯ NTT කාəයාලය ෙවත අනɕතාවය තහɬɞ කළ හැû 

ɣයûයɪɢලú  (ɪෙǊශ ගමǦ බලපƴය, පǎංĽ කාƊපත, ɜයǐɞ 

බලපƴය, ආǎය) ɚෙගන ෙගාස් අයǐȼ කරǦන. 

◇අතɕවශɕ ǐරකතන අංක  

ǐරකතන ɣයාපǎංĽය: 116 (ȝාෙǊɵය අංක ෙනාමැත) 

ǐරකතන ෙදʤෂයකǏ: 113 (ȝාෙǊɵය අංක ෙනාමැත) 

ǐරකතනය කාəයබʑල අවස්ථාවකǏ: 114 (ȝාෙǊɵය අංක ෙනාමැත) 

ǐරකතන අංක නාමාවɣය (ගාස්Ʊ සʏතɐ): 104 (ȝාෙǊɵය අංක 

ෙනාමැත) 

ෙɩලාව (ගාස්Ʊ සʏතɐ): 117 (ȝාෙǊɵය අංක ෙනාමැත) 

කාළěණ වාəතාව (ගාස්Ʊ රʏතɐ): 177 (ȝාෙǊɵය අංක ෙනාමැත) 

◇මඟෙපǦɫම - ඉංġʆ භාෂාව 

NTT නැෙගනʏර 

http://www.ntt-east.co.jp/en/  

ǐරකතන: 116 (ȝාෙǊɵය අංක ෙනාමැත) ෙහʤ 0120-116-000 

ෙප.ව. 9:00 - ප.ව. 5:00 

(වəෂ අවසාන ǧවාƍ ǎන හැර) 

◇ǐරකතන ගාස්Ʊ 

ɀɣක ගාස්Ʊ (සȼබǦධතා ගස්Ʊ) සහ ඇමƱȼ ගාස්Ʊ ඇත. 

ɀɣක ගාස්Ʊ NTT ෙවත ෙගවǩ ලබන අතර, ඇමƱȼ ගාස්Ʊ සඳහා 

ǐරකථන සමාගȼ ɪශාල සංඛɕාවûǦ ෙතʤරා ගත හැûය. NTT හැර 

ෙවනƮ ǐරකථන සමාගȼවල ෙස්වාවǦ භාɪතා කරන ɪට, ඊට ෙපර 

ęɪʈමකට එලɈමට අවශɕ ෙɩ. කɞණාකර අවශɕ ǐරකථන 

සමාගෙමǦ සෘőව ɪමʇම කරǦන. 
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◇電話
で ん わ

料金
りょうきん

の支
し

払
はらい

 

電話
で ん わ

料金
りょうきん

は、毎月
まいつき

、各
か く

会社
かいしゃ

から請求書
せいきゅうしょ

が郵送
ゆ うそ う

されて

きますので、近
ちか

くの銀行
ぎんこ う

、郵便局
ゆうびんきょく

、コンビニエンススト

ア、電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の営業所
えいぎょうじょ

で支
し

払
はら

います。銀行
ぎんこ う

の口座
こ う ざ

か

ら毎月
まいつき

自動的
じ ど う て き

に支
し

払
はら

われる口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

の方法
ほ うほ う

もありま

す。 

◇携帯
けいたい

電話
で ん わ

の購入
こうにゅう

 

携帯
けいたい

電話
で ん わ

は 、 各
か く

メ ー カ ー の 機種取扱店
きしゅとりあつかいてん

や

家電量販店
かでんりょうはんてん

などで購入
こうにゅう

することができます。購入
こうにゅう

時
じ

には、本人
ほんにん

であることを確認
かくにん

できる書類
し ょ る い

（パスポー

ト、在留
ざいりゅう

カードなど）や毎月
まいつき

の料金
りょうきん

の支払
し は ら

いの

手続
てつづき

に必要
ひつよ う

なもの（クレジットカード等
など

）などが必要
ひつよ う

となりますので、詳
く わ

しくは、携帯電話
け い た い で ん わ

を購入
こうにゅう

する

店舗
て ん ぽ

で直接確認
ちょくせつかくにん

してください。 

◇公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

 

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

には 10・100円
えん

硬貨
こ う か

及
およ

びテレホンカード

で利用
り よ う

できるものがあります。100円
えん

硬貨
こ う か

はおつり

がでませんので注意
ちゅ う い

してください。 

受話器
じ ゅ わ き

をとり、硬貨
こ う か

又
また

はテレホンカードを挿入
そうにゅう

し、ブ

ーという音
おと

が聞
き

こえたら相手
あ い て

の電話
で ん わ

番号
ばんごう

をダイアル

します。通話中
つ う わ ちゅ う

のピーという発信音
はっしんおん

は、料金
りょうきん

がなく

なった合図
あ い ず

ですので、続
つづ

けて 話
はなし

をしたいときは

硬貨
こ う か

またはテレホンカードを追加
つ い か

します。 

 

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

で国際
こ く さ い

電話
で ん わ

をかける場合
ば あ い

には、ディジタ

ル公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

を利用
り よ う

します。国際
こ く さ い

電話
で ん わ

を利用
り よ う

できる

公衆
こうしゅう

電話には表示
ひ ょ う じ

がしてありますので、確認
かくにん

してか

ら利用
り よ う

してください。 

テレホンカードは、NTT やコンビニエンスストアなど

で販売
はんばい

しています。 

 

◇国際
こ く さ い

電話
で ん わ

 

・国際
こ く さい

ダイヤル通話
つ う わ

 

電話
で ん わ

をかける人
ひと

が自分
じ ぶ ん

で直接
ちょくせつ

、海外
かいがい

にある相手
あ い て

の

電話
で ん わ

番号
ばんごう

にかけて通話
つ う わ

します。 

国際電話識別別番号
こ く さ いで ん わし き べつ べ つ ば ん ご う

 (010) ＋ 国番号
く にばん ご う

＋

相手先電話番号
あ い て さ き で ん わ ば ん ご う

 

・国際
こ く さ い

オペレーター通話
つ う わ

：0051 

電話
で ん わ

会社
がいしゃ

のオペレーターに相手
あ い て

を電話口
で ん わ ぐ ち

に呼
よ

び出
だ

してもらう方法
ほ う ほ う

です。 

https://www.kddi.com/phone/international/operator/ 

◇ǐරකතන ගාස්Ʊ ෙගɫම 

ǐරකථන ගාස්Ʊ සඳහා සෑම මසකම ඔබට Ȫɢපතú තැපෑල හරහා එවǩ 

ලැෙȩ. එය ඔබට බැංýවûǦ, තැපැɢ කාəයාලයûǦ, ෙවළඳසැලûǦ 

ෙහʤ ǐරකථන සමාගȼ කාəයාලයûǦ ෙගɪය හැûය. සෑම මසකම ඔබෙĘ 

බැංý ęƟෙමǦ ස්වයංĂයව ȿදɢ ෙගɫෙȼ ûɝෙȼ Āමයú ද පවư.  

 

◇ ජංගම ǐරකතනයú ȽලǏ ගැǨම 

ජංගම ǐරකතන ǧෂ්පාදක සමාගȼ වɣǦ සහ ɪǐɣ උපකරණ 

ෙවෙළǐǦෙගǦ ȽලǏ ගත හැûය. ȽලǏ ගැǨෙȼǏ අනɕතාවය තහɬɞ 

කළ හැû ɣයûයɪɢලú (ɪෙǊශ ගමǦ බලපƴය, පǎංĽ කාƊපත, 

ආǎය), මාʆක ෙගɫȼ පƮ වලට අදාල අවශɕ ෙǊවɢ (ෙĀƋŸ කාƊ, 

ආǎය) සැපɑමට අවශɕ වǩ ඇත. කɞණාකර වැƋ ɪස්තර ඔබ ජංගම 

ǐරකථනය  ȽලǏ ගǦනා ෙවළඳසැෙලǦ ɪමසǦන. 

 

◇ෙපාǐ ǐරකථන 

සමහර ෙපාǐ ǐරකථන භාɪතෙɏǏ ෙයǦ 10 සහ 100 කාʆ ෙහʤ ǐරකථන 

කාƊපƮ භාɪත කළ හැûය. ෙයǦ 100 කාʆ වල ඉƯɜ සɢɣ ලබා 

ෙනාෙදන බව කɞණාෙවǦ සලකǦන. 

ǐරකතන ɜʇවරය ෙගන, කාʆයú ෙහʤ ǐරකතන කාƊපතú ඇƱɢ කර, 

ȫȗ හඬú ඇʈƟ ɪට, ඇමƱම ලබා ගǦනාෙĘ ǐරකතන අංකය ඇƱɥ 

කරǦන. ඇමƱම අතරƱර ȫȗ හඬú ඇʈනෙහාƮ එය ඇමƱෙȼ කාලය 

අවසǦ ɫ ඇƯ බව හැගෙවන සංඥාවú වන අතර, ඔබට ǎගටම ඇමƱම 

රඳවා ගැǨමට අවශɕ නȼ, නැවතƮ කාʆ ෙහʤ ǐරකතන කාƊපතú ඇƱɥ 

කරǦන.  

ෙපාǐ ǐරකතනයú භාɪතෙයǦ ජාතɕǦතර ඇමƱමú ලබා ගැǨෙȼǏ, 

Ƌŏටɢ ෙපාǐ ǐරකතනයú   භාɪතා කරǦන. ජාතɕǦතර ඇමƱȼ ලබා 

ගත හැû ෙපාǐ ǐරකථනවල ලýණú ඇƯ බැɪǦ කɞණාකර භාɪතා 

ûɝමට ෙපර ඒ බව පɝúෂා කරǦන. 

ǐරකතන කාƊපƮ NTT සහ ʈȘɜ ෙවළඳසැɢවල Ǐ අෙලɪ කරǩ ලැෙȩ. 

 

 

◇ජාතɕǦතර ඇමƱම 

・ජාතɕǦතර ඇමƱȼ 

ඇමƱȼ ලබා ෙදන ȚǊගලයා ɪෙǊශගතව ʆŹන අෙනú පාəශවෙɏ 

ǐරකතන අංකයට සෘőවම ඇමƱමú ලබාෙගන කතා කරɐ.  

ජාතɕǦතර ඇමƱȼ ෙúතය (010) + රටට අදාල ෙúතය + අෙනú 

පාəශවෙɏ ǐරකතන අංකය 

・ජාතɕǦතර āයාකɞ අමƱȼ: 0051 

ෙමය ǐරකතන සමාගෙȼ āයාකɞ අෙනú පාəශ්වයට ǐරකතන 

මාəගෙයǦ ඇමưෙȼ Āමයû.  

https://www.kddi.com/english/phone/international/operator 

 


