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■ 郵便
ゆうびん

 

◇国内
こ く な い

郵便
ゆうびん

 

①定形
ていけい

郵便物
ゆうびんぶつ

（封書
ふうしょ

）：25g まで 84円
えん

、50g まで 94

円
えん

 

（規格
き か く

：長
なが

さ 14～23.5cm、幅
はば

99～12cm、厚
あつ

さ

1cm以下
い か

。重
おも

さ 50g以下
い か

） 

②定形外
ていけいがい

郵便物
ゆうびんぶつ

（封書
ふうしょ

）：重
おも

さ・大きさによって料金
りょうきん

が異
こ と

なります。 

③通常
つうじょう

はがき 63円
えん

、ミニレター63円
えん

、往復
おうふく

はがき

126円
えん

 

④小包
こづつみ

郵便
ゆうびん

（ゆうパック）：大
おお

きさと送
おく

り先
さき

の地域
ち い き

で

料金
りょうきん

が異
こ と

なります。 

（規格
き か く

：長
なが

さ・幅
はば

・厚
あつ

さの合計
ごうけい

が 170cm以内
い な い

。重
おも

さ

25kg以内
い な い

） 

 

・書籍
しょせき

等
など

を送
おく

るときはゆうメールを利用
り よ う

すると安
やす

い

料金
りょうきん

となります。 

（規格
き か く

：1kg まで） 

・必要
ひつよう

なら専用
せんよう

の箱
はこ

を郵便局
ゆうびんきょく

で買
か

うこともできま

す。 

⑤速達
そくたつ

：急
いそ

ぎのときは速達
そくたつ

料金
りょうきん

を追加
つ い か

して「速達
そくたつ

扱い
あつかい

」にすると早
はや

く届
とど

けてもらえます。 

 

⑥書留
かきとめ

：現金
げんきん

・重要
じゅうよう

な文書
ぶんしょ

・物
もの

の郵送
ゆうそ う

は「書留
かきとめ

」に

すると、万一
まんいち

の場合
ば あ い

、損害
そんがい

賠償
ばいしょう

が受
う

けられます。

郵便局
ゆうびんきょく

の窓口
まどぐち

で申
も う

し出
で

ます。 

 

 

*受
うけ

取
と り

りの印
いん

または署名
しょめい

が必要
ひつよう

な郵便物
ゆうびんぶつ

や小包
こづつみ

が

配達
はいたつ

されたとき、あなたがいないときは、配達員
はいたついん

は、「不在
ふ ざ い

配達
はいたつ

の通知
つ う ち

」を郵便受
ゆ う び ん う

けの中
なか

に残
のこ

して

いきます。郵便局
ゆうびんきょく

は、その郵便物
ゆうびんぶつ

を 7日間
か か ん

保管
ほ か ん

す

るので、出
で

向
む

いて受
う

け取
と

るか（印鑑
いんかん

と身分
み ぶ ん

を証明
しょうめい

するものを必
かなら

ず持
も

っていってください）、あるいは

希望
き ぼ う

配達日
はいたつび

を郵便局
ゆうびんきょく

に知
し

らせて再配達
さいはいたつ

を申
も う

し込
こ

みます。 

 

◇国際郵便
こ く さ いゆ うび ん

 

①通常郵便物
つうじょうゆうびんぶつ

 

航空便
こ うく うびん

には、手紙
て が み

、ハガキ、本
ほん

・雑誌
ざ っ し

（印刷物
いんさつぶつ

）が

 ■ තැපැල් ස ේවා 

◇සේශීය තැපැල් ස ේවා  

① ම්මත ප්රමාණය (තැපැල් ලියුම් කවරය): ග්රෑම් 25 දක්වා ජපන් සයන් 

84, ග්රෑම් 50 දක්වා ජපන් සයන් 94 

( ම්මත ප්රමාණය：දිග:9ස න්ිමීටර 149-923.5,9පළල ස න්ිමීටර 99-9

12,9ඝනකම:9ස න්ිමීටර 1කට අඩු,9බර:9ග්රෑම් 50ට අඩු). 

② ම්මත සනාවන ප්රමාණය (තැපැල් ලියුම් කවරය):9 බර  හ 

විශාලත්වයට අනුව තැපැල් ගා ේු සවන ේ සේ. 

③ ාමානය තැපැල් පත්  ඳහා ජපන් සයන් 63,9කුඩා ලියුම්  ඳහා ජපන් 

සයන් 63, ආපසු එවන තැපැල් පත්  ඳහා ජපන් සයන් 126  

④පා සල් යැවීම (යූ පැක්):9විශාලත්වය  හ යවන  ේථානය අනුව තැපැල් 

ගා ේු සවන ේ සේ.9  

( ම්මත ප්රමාණය：දිග,9පළල  හ ඝණකම යන සියල්සලහි එකුව 

ස න්ිමීටර 1709සනාඉක්මවිය යුුය. බර කිසලෝග්රෑම් 259ුළ විය 

යුුය.)9  

・සපාත් යැවිසම්දි “යූ සම්රු” ස ේවාව භාවිත කරන්සන් නම් එය ඉතා 

ලාභදායී වනු ඇත. 

( ම්මත බර ප්රමාණය: කිසලෝග්රෑම් 1 දක්වා) 

・අවශය නම්9ඔබට තැපැල් කායසාලසේ විසශේෂ සපට්ටියක් මිලදී ගත 

හැකිය. 

⑤සීඝ්රගාමී තැපෑල:9 හදිසි භාණ්ඩ යැවීමට අවශය වූ විට සීඝ්රගාමී 

සබදාහැරීසම් ගා ේු සගවීසමන් “විසශේෂිත සබදාහැරීමක්” සල   ක ා 

යැවිය හැකිය. 

⑥ලියාපදිිංචි තැපෑල:ඔබ තැපෑල හරහා මුදල්, විනා ලියකියවිලි සහෝ 

උපාිංග යැවිසම්දි “ලියාපදිිංචි තැපෑල” භාවිත කළසහාත් ඔබසේ 

පා සලය නැති වී සහෝ හානි වී පැවතියසහාත් ඒ  ඳහා වන්දි ලබා ගත 

හැකිය. එම ස ේවාව  ඳහා තැපැල් කායසාලය සවත ඉල්ලිමක් සිදු 

කරන්න. 

*9රිසිට්ට පතක් සහෝ අත් නක් අවශය පා සල් තැපෑසලන් ලැසබන විට ඔබ 

නිවස හි සනාසිියසහාත් පා සලය ලබා සනාගත් බවට  ටහනක් 

ඔබසේ නිවස ේ තැපැල් සපට්ටිය ුළට දමනු ලැසේ. තැපැල් 

කායසාලය දින 7ක් එම පා සලය ඔවුන්  න්තකසේ තබා ගන්නා 

බැවින් ඔබ තැපැල් කායසාලය සවත සගා ේ එය ලබා ගත යුුය. 

( පුේගලික මුද්රාව  හ අනනයතාව තහවුරු කළ හැකි සල්ඛන රැසගන 

යාමට වග බලා ගන්න.)එස ේ සනාමැතිනම් තැපැල් කායසාලයට සගා ේ 

නැවත පා සලය සගනවිත් සදන සල  අයදුම් කරන්න. 

 

◇විසේශීය තැපැල් ස ේවා 

① ාමානය තැපෑල 

ගුවන් තැපෑල මගින් ලිපි,9තැපැල්පත්,9සපාත්,9 ඟරා (මුද්රිත ද්රවය)9දින 

 

通信
つうしん

と郵便
ゆうびん

 9  න්නිසේදන හා තැපැල් ස ේවා 



 

 

 

 
70 

通信
つうしん

と郵便
ゆうびん 9  න්නිසේදන හා තැපැල් ස ේවා 

 

あり、3日
か

～6日
か

程度
て い ど

で配達
はいたつ

されます。 

②EMS（国際
こ く さい

スピード郵便
ゆうびん

） 

航空便
こ うく うびん

より速く
はやく

配達
はいたつ

されます。 

③国際
こ く さい

小包
こづつみ

 

航空便
こ うく うびん

、船便
ふなびん

、エコノミー航空
こ う く う

（SAL）便
びん

の 3種類
しゅるい

があります。9  

利用
り よ う

個数
こ す う

により 10～20%の料金
りょうきん

割引
わりびき

がありま

す。9  

重量
じゅうりょう

は 30kg まで(国
くに

により制限
せいげん

が異
こ と

なります)9  

専用
せんよう

ラベルに必要
ひつよう

事項
じ こ う

を記入
きにゅう

し、貼
は

ります。 

 

 

◇帰国
き こ く

や移転
い て ん

の際
さい

の手
て

続
つづ

き 

 

帰国
き こ く

または移転
い て ん

する場合
ば あ い

には、事前
じ ぜ ん

に郵便局
ゆうびんきょく

に届
とど

けます。国内
こくない

ならば、移転先
い て ん さ き

の新住所
しんじゅうしょ

に 1年間
ねんかん

は

無料
む り ょ う

で郵便物
ゆうびんぶつ

を転送
てんそう

してもらえます。届出用
とどけでよう

のはが

きは郵便局
ゆうびんきょく

にあります。 

 

*郵便局
ゆうびんきょく

ごとの業務
ぎょうむ

時間
じ か ん

 

https://map.japanpost.jp/p/search/ 

*日本
に ほ ん

郵便
ゆうびん

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

では英語版
えいごばん

ホームページで

郵便局
ゆうびんきょく

のサービス内容
ないよう

や料金
りょうきん

を紹介
しょうかい

しています。 

http://www.post.japanpost.jp/english/index.htm

l 

 

■宅配便
たくはいびん

 

郵便
ゆうびん

のほかに日本
に ほ ん

には宅配便
たくはいびん

と呼
よ

ばれる便利
べ ん り

な

輸送
ゆ そ う

サービスがあります。宅配便
たくはいびん

は、コンビニエン

スストアなどでも申
もうし

込
こ

みできます。一般的
いっぱんてき

な配達
はいたつ

サ

ービスのほかに、食品
しょくひん

などの冷凍
れいとう

配達
はいたつ

、スキーやゴ

ルフ用具
よ う ぐ

をスキー場
じょう

、ゴルフ場
じょう

から自宅
じ た く

まで配達
はいたつ

するサービスもあります。 

集荷
しゅ うか

時間
じ か ん

や地域
ち い き

により配達
はいたつ

までの日数
にっすう

が変
か

わりま

す。また、輸送
ゆ そ う

距離
き ょ り

や荷物
に も つ

のサイズによって料金
りょうきん

は

異
こ と

なります。海外
かいがい

へのサービスは、荷物
に も つ

の種類
しゅるい

や

地域
ち い き

によって制限
せいげん

があります。 

 

 

 

3 සිට 6 දක්වා කාලයක් ුළ යවනු ලැසේ. 

②EMS9(ජාතයන්තර සීඝ්රගාමී තැපෑල) 

එය ගුවන් තැපෑලට වඩා සේගවත්  ය. 

③ජාතයන්තර පා සල්  

විසේශයන්ට පා සල් යැවිය හැකි ක්රම ුනක් තිසේ: ගුවන් තැපෑල,9මුහුදු 

තැපෑල  හ ආථසික ගුවන් තැපෑල (SAL).නම් සේ. 

තැපැල් කරන පා සල් ගණන අනුව 10% සිට 20% දක්වා වට්ටටමක් ලබා 

ගත හැක. 

බර කිසලෝ ග්රෑම් 30 දක්වා (අදාල රට අනුව සරගුලාසි සවන ේ සේ) 

සල්බලය මත අවශය සතාරුරු  ම්ූණස කර පා සලසයහි එය 

අලවන්න. 

 

◇මේ රටට ආපසු යාසම්දී සහෝ සවනත්  ේථානයකට මාරු වීසම් ක්රියා 

පිපාිය 

මේ රටට ආ පු යාසම්දී සහෝ සවනත්  ේථානයකට මාරු විසම්දී තැපැල් 

කායසාලයට කල් තියා දැනුම් දිය යුුය.9ඔබ ජපානය ුළ රැදී සිින්සන් 

නම්,9 ඔබසේ නව ලිපිනයට ව රක්  ඳහා ඔබසේ තැපෑල භාණ්ඩ 

සනාමිලසේ සයාමු කරනු ඇත. දැනුම්දීම  ම්බන්ධ සපෝරමයන් තැපැල් 

කායසාලවලින් ලබා ගත හැක. 

*එක් එක් තැපැල් කායසාල ේවෘතව පවතින සේලාවන් 

https://map.japanpost.jp/p/search/ 

*ජපන් තැපෑල්  මාගම ඔවුන්සේ ස ේවාවන්  හ ගා ේු  ම්බන්ධ 

සතාරුරු ඉිංග්රීසි භාෂා සවේ අඩවිසේ දක්වා ඇත. 

http://www.post.japanpost.jp/english/index.html 

 

 

■ කුරියස ස ේවා 

තැපැල් ස ේවාවන්ට අමතරව ජපානසේ “තකුහයිබින්” නමින් හඳුන්වන 

කුරියස ස ේවාවක් ඇත. කුරියස ස ේවා පහසුකම  ඳහා සවළඳ ැල්වලින් 

ද ඔබට අයදුම් කළ හැක.  ාමානය සබදාහැරීසම් ස ේවාවන්ට අමතරව,9

ශීත කළ ආහාර සබදා හැරීම ,හිම ක්රීඩා  හ සගාල්ෆේ උපකරණ ඒ අදාල 

ක්රීඩාසවහි සයසදන  ේථාන වලට යැවීම  හ9හිම් ක්රීඩා පිිසේ  හ සගාල්ෆේ 

පිිසේ සිට නැවත ඔසේ නිව ට සබදා හැරීම ද සිදු කරයි. 

කාලය  හ ප්රසේශය අනුව කුරියස කිරීසම් දින ගණන සවන ේ සේ. එස ේම,9

ප්රවාහන දුර  හ පා සලසේ ප්රමාණය අනුව ගා ේු සවන ේ සේ. විසේශයන් 

සවත යැවීසම්දී පා සලසේ වගසය  හ කලාපය අනුව විවිධ සීමාවන් 

තිබිය හැකිය. 

 

 

 

 

http://www.post.japanpost.jp/english/index.html
http://www.post.japanpost.jp/english/index.html
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通信
つうしん

と郵便
ゆうびん 9  න්නිසේදන හා තැපැල් ස ේවා 

 

 

■ 電話
で ん わ

・電報
で ん ぽ う

 

◇電話
で ん わ

のかけ方
かた

 

日本
に ほ ん

の電話
で ん わ

番号
ばんごう

は、市外
し が い

局番
きょくばん

99 -9市
し

内局番
ないきょくばん

99 -加入者
かにゅうしゃ

番号
ばんごう

の三組
さんくみ

の数字
す う じ

からできており、受話器
じ ゅ わ き

を上
あ

げ

てから、プッシュボタンでこれらの数字
す う じ

を押
お

してかけ

ます。 

ただし、自分
じ ぶ ん

と同
おな

じ市外
し が い

局番
きょくばん

の相手
あ い て

に電話
で ん わ

をかける

ときは、市外
し が い

局番
きょくばん

は、要
い

りません。 

*携帯
けいたい

電話
で ん わ

からかける場合
ば あ い

は、全
すべ

ての番号
ばんごう

を押
お

しま

す。 

 

■ දුරකතන  හ සටලිග්රෑම් ස ේවා 

◇දුරකතන ඇමුමක් ලබා ගන්නා ආකාරය 

ජපානසේ දුරකතන අිංකයක් සකාට ේ ුනකින්  මන්විත සේ. එනම් 

ප්රාසේශීය සක්තය - හුවමාරු අිංකය - ග්රාහකයාසේ අිංකය සල ය. ඔබ 

දුරකතන රිසීවරය ලබා ගත් පසු සමම අිංක පිළිසවලට ලබා දිය යුුය.  

 

සකස ේ සවතත් ඔබ හා  මාන ප්රසේශ සක්තයක් ඇති අසයකු ඇමතීසම් දී 

ඔබ ප්රාසේශීය සක්තය භාවිත කිරීම අවශය සනාසේ. 

*ජිංගම දුරකථනයකින් අමතන්සන් නම්,9සියලුම අිංක භාවිත කළ යුුය. 

例
れい

 

උදාහරණ 

市外
し が い

局番
きょくばん

9 ප්රාසේශීය සක්තය 市内
し な い

局番
きょくばん

9 හුවමාරු අිංකය 加入者
かにゅうしゃ

番号
ばんごう

9 ග්රාහකයාසේ අිංකය  

043 123 4567 
 

 

◇電話
で ん わ

の新設
しんせつ

・移転
い て ん

・名義
め い ぎ

変更
へんこう

等
など

の申
もうし

込
こ

み

方法
ほ うほ う

 

最
も

寄
よ

りの NTT の営業所
えいぎょうしょ

に、身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

（パスポー

ト、在留
ざいりゅう

カード、運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

など）を持
も

って申
も う

し込
こ

みます。 

◇便利
べ ん り

な電話
で ん わ

番号
ばんごう

 

電話
で ん わ

の申
もうし

込
こ

み 116（局番
きょくばん

なし） 

電話
で ん わ

の故障
こ し ょ う

 113（局番
きょくばん

なし） 

話
はなし

中
ちゅう

調
しら

べ 114（局番
きょくばん

なし） 

電話
で ん わ

番号
ばんごう

案内
あんない

（有料
ゆうりょう

） 104（局番
きょくばん

なし） 

 

時報
じ ほ う

（有料
ゆうりょう

） 117（局番
きょくばん

なし） 

天気
て ん き

予報
よ ほ う

（有料
ゆうりょう

） 177（局番
きょくばん

なし） 

◇英語
え い ご

による案内
あんない

 

NTT東日本
ひがしにほん

 

http://www.ntt-east.co.jp/en/ 

電話
で ん わ

：116（局番
きょくばん

なし）または 0120-116-000 

月
げつ

～金
きん

 9:00～17:00 

（祝日
しゅくじつ

、年末
ねんまつ

年始
ね ん し

除
のぞ

く） 

◇電話料
でんわりょう

 

基本料
きほん りょ う

（回線
かいせん

使用料
し よ う り ょ う

）と通話
つ う わ

料金
りょうきん

があります。 

基本料
きほん りょ う

は NTT に支
し

払
はら

いますが、通話
つ う わ

料金
りょうきん

は多数
た す う

の電話
で ん わ

会社
がいしゃ

から選
えら

ぶこともできます。NTT以外
い が い

の

電話
で ん わ

会社
がいしゃ

のサービスを利用
り よ う

するときは、事前
じ ぜ ん

に

 ◇නව දුරකථන  බදතාවයක්  ඳහා අයදුම් කිරීම,  ේථානගත කිරීම, 

නම සවන ේ කිරීම යනාදිය  ඳහා අයදුම් කරන ආකාරය. 

ළඟම ඇති NTT9කායසාලය සවත අනයතාවය තහවුරු කළ හැකි 

ලියකියවිල්ලක්  (විසේශ ගමන් බලපත්රය,9පදිිංචි කාඩ්පත,9රියදුරු 

බලපත්රය,9ආදිය) රැසගන සගා ේ අයදුම් කරන්න. 

◇අතයවශය දුරකතන අිංක  

දුරකතන ලියාපදිිංචිය:91169(ප්රාසේශීය අිංක සනාමැත) 

දුරකතන සදෝෂයකදී: 1139(ප්රාසේශීය අිංක සනාමැත) 

දුරකතනය කායසබහුල අව ේථාවකදී:91149(ප්රාසේශීය අිංක සනාමැත) 

දුරකතන අිංක නාමාවලිය (ගා ේු  හිතයි):9 1049 (ප්රාසේශීය අිංක 

සනාමැත) 

සේලාව9(ගා ේු  හිතයි):91179(ප්රාසේශීය අිංක සනාමැත) 

කාළගුණ වාතසාව9(ගා ේු රහිතයි):91779(ප්රාසේශීය අිංක සනාමැත) 

◇මඟසපන්වීම - ඉිංග්රීසි භාෂාව 

NTT9නැසගනහිර 

http://www.ntt-east.co.jp/en/9  

දුරකතන:91169(ප්රාසේශීය අිංක සනාමැත)9සහෝ90120-116-000 

 දුදා - සිකුරාදා සප.ව.99:009-9ප.ව. 5:00 

(නිවාඩු දින, වෂස අව ාන නිවාඩු දින හැර) 

◇දුරකතන ගා ේු  

මූලික ගා ේු ( ම්බන්ධතා ග ේු)  හ ඇමුම් ගා ේු ඇත. 

මූලික ගා ේු NTT9 සවත සගවනු ලබන අතර,9ඇමුම් ගා ේු  ඳහා 

දුරකථන  මාගම් විශාල  ිංඛයාවකින් සතෝරා ගත හැකිය. NTT9හැර 

සවනත් දුරකථන  මාගම්වල ස ේවාවන් භාවිතා කරන විට,9 ඊට සපර 

http://www.ntt-east.co.jp/en/
http://www.ntt-east.co.jp/en/
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契約
けいやく

が必要
ひつよう

になりますので、各電話
か く で ん わ

会社
がいしゃ

に直接
ちょくせつ

お

問
と

い合
あ

わせください。 

◇電話
で ん わ

料金
りょうきん

の支
し

払
はらい

 

電話
で ん わ

料金
りょうきん

は、毎月
まいつき

、各
かく

会社
かいしゃ

から請求書
せいきゅうしょ

が郵送
ゆうそう

されて

きますので、近
ちか

くの銀行
ぎんこう

、郵便局
ゆうびんきょく

、コンビニエンススト

ア、電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の営業所
えいぎょうじょ

で支
し

払
はら

います。銀行
ぎんこう

の口座
こ う ざ

か

ら毎月
まいつき

自動的
じ ど う て き

に支
し

払
はら

われる口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

の方法
ほうほう

もありま

す。 

◇携帯
けいたい

電話
で ん わ

の購入
こうにゅう

 

携帯
けいたい

電話
で ん わ

は 、 各
かく

メ ー カ ー の 機種取扱店
きしゅとりあつかいてん

や

家電量販店
かでんりょうはんてん

などで購入
こうにゅう

することができます。購入
こうにゅう

時
じ

には、本人
ほんにん

であることを確認
かくにん

できる書類
しょるい

（パスポー

ト、在留
ざいりゅう

カードなど）や毎月
まいつき

の料金
りょうきん

の支払
し は ら

いの

手続
てつづき

に必要
ひつよう

なもの（クレジットカード等
など

）などが必要
ひつよう

となりますので、詳
くわ

しくは、携帯電話
けいたいでんわ

を購入
こうにゅう

する

店舗
て ん ぽ

で直接確認
ちょくせつかくにん

してください。 

◇公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

 

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

には 10・100円
えん

硬貨
こ う か

及
およ

びテレホンカード

で利用
り よ う

できるものがあります。100円
えん

硬貨
こ う か

はおつり

がでませんので注意
ちゅうい

してください。 

受話器
じ ゅ わ き

をとり、硬貨
こ う か

又
また

はテレホンカードを挿入
そうにゅう

し、ブ

ーという音
おと

が聞
き

こえたら相手
あ い て

の電話
で ん わ

番号
ばんごう

をダイアル

します。通話中
つうわちゅう

のピーという発信音
はっしんおん

は、料金
りょうきん

がなく

なった合図
あ い ず

ですので、続
つづ

けて話
はなし

をしたいときは

硬貨
こ う か

またはテレホンカードを追加
つ い か

します。 

 

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

で国際
こ く さい

電話
で ん わ

をかける場合
ば あ い

には、ディジタ

ル公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

（灰色
はいいろ

の公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

）を利用
り よ う

します。国際
こ く さい

電話
で ん わ

を利用
り よ う

できる公衆
こうしゅう

電話には表示
ひょ うじ

がしてありま

すので、確認
かくにん

してから利用
り よ う

してください。 

テレホンカードは、NTT やコンビニエンスストアなど

で販売
はんばい

しています。 

 

◇国際
こ く さ い

電話
で ん わ

 

・国際
こ く さい

ダイヤル通話
つ う わ

 

電話
で ん わ

をかける人
ひと

が自分
じ ぶ ん

で直接
ちょくせつ

、海外
かいがい

にある相手
あ い て

の

電話
で ん わ

番号
ばんごう

にかけて通話
つ う わ

します。 

*マイラインまたはマイラインプラスに登録
と う ろ く

している

場合
ば あ い

 

国際電話識別別番号
こくさいでんわしきべつべつばんごう

9 (010) ＋ 国番号
くにばんごう

＋

相手先電話番号
あい て さ きでんわばんご う

 

ගිවිසුමකට එලඹීමට අවශය සේ. කරුණාකර අවශය දුරකථන 

 මාගසමන්  ෘජුව විමසීම කරන්න. 

◇දුරකතන ගා ේු  සගවීම 

දුරකථන ගා ේු  ඳහා  ෑම ම කම ඔබට බිල්පතක් තැපෑල හරහා එවනු 

ලැසේ. එය ඔබට බැිංකුවකින්,9තැපැල් කායසාලයකින්,9සවළඳ ැලකින් 

සහෝ දුරකථන  මාගම් කායසාලයකින් සගවිය හැකිය.  ෑම ම කම ඔබසේ 

බැිංකු ගිණුසමන්  ේවයිංක්රීයව මුදල් සගවීසම් කිරීසම් ක්රමයක් ද පවතී.  

 

◇ ජිංගම දුරකතනයක් මිලදී ගැනීම 

ජිංගම දුරකතන නිෂේපාදක  මාගම් වලින්  හ විදුලි උපකරණ 

සවසළදුන්සගන් මිලදී ගත හැකිය. මිලදී ගැනීසම්දී අනයතාවය තහවුරු 

කළ හැකි ලියකියවිල්ලක් (විසේශ ගමන් බලපත්රය,9පදිිංචි කාඩ්පත,9

ආදිය), මාසික සගවීම් පත් වලට අදාල අවශය සේවල් (සක්රඩිට්ට කාඩ්,9

ආදිය)9 ැපයීමට අවශය වනු ඇත. කරුණාකර වැඩි වි ේතර ඔබ ජිංගම 

දුරකථනය  මිලදී ගන්නා සවළඳ ැසලන් විම න්න. 

 

 

◇සපාදු දුරකථන 

 මහර සපාදු දුරකථන භාවිතසේදී සයන් 109 හ 1009කාසි සහෝ දුරකථන 

කාඩ්පත් භාවිත කළ හැකිය. සයන් 1009කාසි වල ඉතිරි  ල්ලි ලබා 

සනාසදන බව කරුණාසවන්  ලකන්න. 

දුරකතන රිසීවරය සගන, කාසියක් සහෝ දුරකතන කාඩ්පතක් ඇුල් කර,9

බීප් හඬක් ඇසුණු විට,9ඇමුම ලබා ගන්නාසේ දුරකතන අිංකය ඇුලු 

කරන්න. ඇමුම අතරුර බීප් හඬක් ඇසුනසහාත් එය ඇමුසම් කාලය 

අව න් වී ඇති බව හැගසවන  ිංඥාවක් වන අතර,9ඔබට දිගටම ඇමුම 

රඳවා ගැනීමට අවශය නම්,9නැවතත් කාසි සහෝ දුරකතන කාඩ්පතක් ඇුලු 

කරන්න.  

සපාදු දුරකතනයක් භාවිතසයන් ජාතයන්තර ඇමුමක් ලබා ගැනීසම්දී,9

ඩිජිටල් සපාදු දුරකතනයක්  (අළු පැහැති සපාදු දුරකථනය) භාවිතා 

කරන්න. ජාතයන්තර ඇමුම් ලබා ගත හැකි සපාදු දුරකථනවල ලකුණක් 

ඇති9බැවින් කරුණාකර භාවිතා කිරීමට සපර ඒ බව පරීක්ෂා කරන්න. 

දුරකතන කාඩ්පත් NTT9 හ සුපිරි සවළඳ ැල්වල දී අසලවි කරනු ලැසේ. 

 

 

◇ජාතයන්තර ඇමුම 

・ජාතයන්තර ඇමුම් 

ඇමුම් ලබා සදන පුේගලයා විසේශගතව සිින අසනක් පාශසවසේ 

දුරකතන අිංකයට  ෘජුවම ඇමුමක් ලබාසගන කතා කරයි.  

*ඔබ MYLINE9සහෝ MYLINE9PLUS9 මඟ ලියාපදිිංචි වී ඇත්නම් 

 

ජාතයන්තර ඇමුම් සක්තය (010)9 +9 රටට අදාල සක්තය + අසනක් 

පාශසවසේ දුරකතන අිංකය 
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*マイラインまたはマイラインプラスに登録
と う ろ く

していな

い場合
ば あ い

 

電話会社接続番号
でんわがいしゃせつぞくばんごう

＋(010)＋国番号
くにばんごう

＋

相手先電話番号
あい て さ きでんわばんご う

 

 

 

国際
こ く さい

電話
で ん わ

を取
と り

扱
あつか

う主
おも

な会社
かいしゃ

は以下
い か

のとおりです

が、会社
かいしゃ

により通話
つ う わ

料金
りょうきん

や割引
わりびき

サービスが異
こ と

なりま

すので、各
かく

会社
かいしゃ

に直接
ちょくせつ

問
と

い合
あ

わせてください。 

・KDDI：010(問合
といあわ

せ TEL:90057) 

・NTT コミュニケーションズ：0033 

(問合
といあわ

せ9 TEL:0120-506506) 

・ソフトバンクテレコム：0061 

(問合
といあわ

せ9 TEL:0120-0088-82)9 9など 

・国際
こ く さい

オペレーター通話
つ う わ

：0051 

電話
で ん わ

会社
がいしゃ

のオペレーターに相手
あ い て

を電話口
で んわぐ ち

に呼
よ

び出
だ

してもらう方法
ほうほう

です。 

http://www.001.kddi.com/lineup/operator/ 

 

◇電報
でんぽう

 

電報
でんぽう

は以下
い か

の電話
で ん わ

会社
がいしゃ

で取
と

り扱
あつか

っています。 

・NTT：115（午前 8:00～午後 7:00） 

・KDDI：0120-44-5124（午前 9:00～午後 5:009

月
げつ

～土
ど

） 

 

*Myline9සහෝ Myline9Plus9හි ලියාපදිිංචි වී සනාමැති නම් 

 

ඔබසේ දුරකථන  මාගසම්  ම්බන්ධතා අිංකය + ජාතයන්තර ඇමුම් 

සක්තය (010)9 +9 රටට අදාල සක්තය + ඔබ ඇමතීමට අවශයය 

පුේගලයාසේ අිංකය 

 

ජාතයන්තර ඇමුම් හසුරුවන ප්රධාන  මාගම් පහත ලැයි ේුගත කර ඇත.9

නමුත් ඇමුම් ගා ේු  හ වට්ටටම් ස ේවා  මාගම අනුව සවන ේ විය හැකිය.9

එබැවින් කරුණාකර අදාල  මාගම  ෘජුවම  ම්බන්ධ කර ගන්න. 

・KDDI：0109 9 (විමසීම් දුරකතන:90057)9  

・NTT9 න්නිසේදනය：0033 

9 (විමසීම් දුරකතන:90120-506506) 

・ස ාෆේට්ට බෑන්ක් සටලිසකාම්：00619  

( විමසීම් දුරකතන:0120-0088-82)9ආදිය 

・ජාතයන්තර ක්රියාකරු අමුම්: 0051 

සමය දුරකතන  මාගසම් ක්රියාකරු අසනක් පාශසේවයට දුරකතන 

මාගසසයන් ඇමතීසම් ක්රමයකි.  

http://www.001.kddi.com/en/lineup/with-operator/index.html 

 

◇සටලිග්රෑම් 

පහත  ඳහන් දුරකතන  මාගම් විසින් ිලිග්රෑම් ස ේවා හසුරුවනු ලැසේ. 

・NTT9 ：1159(සප.ව. 8:009-9ප.ව. 7:00) 

・ KDDI ： 0120-44-51249 (සප.ව. 9:009 am9 -9 ප.ව. 5:009  දුදා - 

සිකුරාදා) 

 

 

http://www.001.kddi.com/lineup/operator/
tel:0120-03-0061
http://www.001.kddi.com/en/lineup/with-operator/index.html

