
その他に関するありたい姿は以下の通りです。
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導き出された相談業務における「ありたい姿」の仮説一覧は以下の通りです。

書類の作成・記録 関係機関との情報連携 関係機関の選定・調整 ケースの進捗管理 その他
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3.1.2 デジタル化の方向性
3.1.2.2 検討会2回目~デジタル化の方向性~

検討会2回目の目的
検討会1回目の内容や追加インタビューを踏まえ、業務プロセスとその中で課題と思われるポイントを整理し、ありたい姿仮説やデジタル化アイデア
例を加えたExperience Tableを活用し、参加者の方々の想いを深堀りさせていただきました。

WS風景 討議フレーム（ExperienceTable）

検討会2回目の実施概要
検討会2回目では3グループに分かれてディスカッションを実施しました。グループごとの議論サマリはP.62以降に示します。

グループA：中核地域生活支援センター（市原圏域）、柏市、市原市
グループB：市川市、船橋市、中核地域生活支援センター（市川圏域）
グループC：木更津市、香取市、千葉市
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