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県の委託事業で利用しているクラウドサービスに対する不正アクセスに 

よる個人情報等の漏えいの可能性について 

 

１ 漏えいの可能性がある情報について 

（１）若者の仲間づくり支援事業「ちば部」（こども・若者政策課） 

 「若者が仲間に出会える千葉県」づくりに向け、企業・団体等と連携して

若者の仲間づくり・出会いの場を創出する事業 

 

・登録された法人情報 ７８事業者 

 若者の仲間づくりを応援する企業・団体等が、登録申請時に「ちば部   

サポーター」の登録フォームに入力した情報 

（企業・団体名、部署名、担当者氏名、メールアドレス、電話番号、     

ホームページURL、業種、所在地、SNSアカウント、取組内容） 

 

・問合せフォームに寄せられた個人情報 １５名（１８件） 

 県民等が「ちば部」に関する問合せをする際に、フォームに入力した情報 

（氏名、メールアドレス、居住市区町村名、電話番号、性別、問合せ内容） 

県の複数の委託事業において利用しているクラウドサービス「Studio」 

（提供事業者：Studio 株式会社）が、第三者による不正アクセスを受け、  

個人情報等の漏えいの可能性があることが判明しました。 

県では、委託事業者に対し、事実関係、影響範囲及び原因の詳細な調査を

求めています。 
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※その他、「Studio」を使用するものとして、「ちば部」部員証取得のフォーム

がありますが、お住いの市区町村名、生年月日、性別を登録したもので個人

を特定できる情報はありません。 

 

（２）在宅医療スタートアップ支援事業（在宅医療推進アドバイザー派遣事業）

（医療整備課） 

  在宅医療を実施する医療機関の増加や更なる強化を図るために、診療所や

病院を対象に、在宅医療の開始・拡充に関するコンサルティングや在宅療養

支援診療所・在宅療養支援病院の届出に関する個別具体的な助言等を行う 

アドバイザーを派遣する事業（令和６年度事業） 

 

・アドバイザー派遣を申込んだ医療機関の情報 ２９事業者 

  アドバイザー派遣を希望する医療機関が申込みをする際に、フォームに

入力した情報 

 （医療機関名、担当者氏名、電話番号、メールアドレス） 

 

（３）企業課題解決型ＤＸ人材育成事業（産業振興課） 

 次世代を担う若者に対し、県内企業が抱える課題の解決等を通じて、実践

的な経験を積みながら課題解決のノウハウを学ぶ機会を提供し、地域で活躍

するＤＸ人材を育成する事業 

 

・研修参加者の情報 １１名 

 研修において、「Studio」を使用する際、アカウント取得のために    

入力した情報 

 （氏名、メールアドレス） 

 

（４）外国人観光客向け体験観光プログラム魅力向上支援事業 （観光政策課） 

 外国人観光客の関心が高い体験観光プログラムの利用を促進するため、 

県内観光事業者が提供する体験プログラムの外国人観光客対応の充実等を

図る取組を支援する事業（令和７年度事業） 

 

・事業に関する問合せフォームに寄せられた情報 ４事業者（５件） 

（事業者・団体名、メールアドレス、電話番号、事業に関する問合せ内容） 



 

 

２ 経緯 

１０月１６日（金） 

Studio株式会社による不正アクセスの発表があった。 

１０月１６日（金）から１９日（月） 

各委託事業者から県に対し、不正アクセスの報告があった。 

１０月１９日（月） 

県の委託事業におけるサービス利用は、４事業のみであることを確認

した。 

 

（参考） 

Studioにおける不正アクセスに関するご案内（Studio株式会社） 

https://studio.design/ja/security/notice/2026-10-incident 

 

３ 対応状況 

 漏えいの可能性のある方に対して、１０月２０日（火）までに、不審な   

メールへの注意など、注意喚起を行いました。 

 委託事業者に対し、事実関係、影響範囲及び原因について、詳細な調査を  

求めています。 

 

４ 各委託事業等に関する問い合わせ先 

（１）若者の仲間づくり支援事業「ちば部」 

 健康福祉部こども・若者政策課 ０４３－２２３－３７７３ 

（２）在宅医療スタートアップ支援事業（在宅医療推進アドバイザー派遣事業） 

 健康福祉部医療整備課     ０４３－２２３－３８８１ 

（３）企業課題解決型ＤＸ人材育成事業 

 商工労働部産業振興課     ０４３－２２３－２７２６ 

（４）外国人観光客向け体験観光プログラム魅力向上支援事業 

 商工労働部観光政策課     ０４３－２２３－２４８７ 


