
仕事・生きがい

行政のDX

[開発登録簿とは ]
産業用地や住宅地の整備など、一定規模以上の土地
開発について、「いつ、どこで、どのような許可が
出されたか」を記録した台帳

（記載内容例）
・この土地は過去にどのような開発が行われたか
・開発許可はいつ取得されたのか
・どの範囲が開発されたのか

建築確認や土地取引等で活用される 開発登録簿の閲覧と写しの交付申請 を

オンライン上 で行えるようになりました。

開発登録簿のオンライン化

「開発登録簿公開システム」は
令和8年4月1日より利用可能

【 開発登録簿公開システム 】

地図やキーワード
検索により閲覧し
たい箇所の特定が
容易になりました。

閲覧や交付申請がオンライン上で行えます。

開発登録簿　公開システム

開発登録簿
公開システム
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②交付申請画面①閲覧画面

https://www.pref.chiba.lg.jp/tokei/kaihatsukoui/kaihatsutourokubo.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/tokei/kaihatsukoui/kaihatsutourokubo.html


仕事・生きがい

行政のDX

時間や場所にとらわれない行政手続きを拡大し、

県の行政手続の約７ 割がオンラインで手続可能になりました。
（令和７年度末時点）

県の窓口へ行く

様式記入

待ち時間

提出・申請

完了

before after

お家でも外出先でも

24時間申請可能

申請

交付物等
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71.4％

令和１０年度までに 9８％以上を可能とする。

行政手続の全利用件数のうち
オンラインによる手続が可能な割合

令和４年度
（R5.3）

44.4 ％

令和７年度
（R8.3）

例えば、こんな手続がオンラインで！

‣ パスポートの申請

‣事業者向けの各種申請

  （建設業、産業廃棄物処理業等）

‣納税証明書の交付請求

‣県立学校の出願及び検査料納入

‣資格試験の受験申込み

‣各種講座・研修・イベント

   への参加申込み

オンライン手続き

オンライン手続き

※オンラインで手続きできるもののうち、
オンラインが選ばれた割合は 3割
（令和 ６ 年度末サンプル調査 に基づく）

https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisen/dxportal/tetsuzuki.html#block02
https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisen/dxportal/tetsuzuki.html#block02


仕事・生きがい

行政のDX

【 デジタルツールの活用で、業務を効率化 】

・  RPAで作業を自動化 → 年間4,416 時間削減

・  ローコードツール で集計業務を効率化

 → 75業務で開発、導入

県庁の業務改革で県民サービスの更なる向上 を図りました。
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【 ペーパーレス化の推進 】

令和7年度印刷・コピー使用量  

   令和5年度比約3,800 万枚減（ 19.1 % 減）
[令和５年度約２０ ,０００万枚 →令和7年度約１６ ,２００万枚 ]

手間、時間、費用をかけずに契約可能！

・  AIチャットボット で24時間自動応答

  → 18業務で導入

・  生成AIの活用で非定型業務を効率化

文書作成・要約、アイデア出し、庁内規程等を踏まえた

事務確認などを効率化し、職員の本来業務への注力を支援

  令和７年度利用職員数（月平均） 約 3,200 人
                    利用回数（月平均）    約15,000 回

令和7年度電子契約 8,382 件
 

【 電子契約の推進】

[令和6年度比1.8倍]

[after][before]

契約書の押印等、手間が必要

郵送費・印紙税等、費用が必要

契約書の郵送等、時間が必要

「犬と猫との出会いの場｜あげたい動物情報」
「市民農園を探す」 など

県庁内のDXの取組

県庁内の
DXの取組

https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisui/dxportal/smart/index.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisui/dxportal/smart/index.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisui/dxportal/smart/index.html
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行政のDX

オフィス改革の実施により、 業務の内容や状況に応じた執務環境を実現し、

効率的な業務運営や多様で柔軟な働き方を推進 しました。
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【 オフィス改革後の執務スペース 】

フリーアドレスの導入 打合せスペースの拡充

集中ブースの設置 多目的スペースの設置

【 オフィス改革の実施 】

～令和6年度 本庁３所属、出先機関２所属

令和7年度 本庁６所属 累計 11 所属

【 取組の効果】
令和7年度実施所属職員へのアンケート結果から

 ・オフィス環境に満足   53％→79％
・コミュニケーションの向上を実感   約48％

 令和7年度実施所属での

テレワーク実施者割合  20.1 % →30.4 %

印刷・コピー使用量  約25.6 % 減
※対象所属の前年同期（２か月分）の比較



仕事・生きがい

行政のDX

※オープンデータ
行政機関等が所有する様々なデータを、

誰もが無料で自由に利用できるよう公開しているもの。
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【 令和８年３月に新サイト開設 】

971

1,280 1,355
1,635

R4 R5 R6 R7

オープンデータ公開件数日々拡充中！

誰でも活用可能な オープンデータ   の利活用を推進しました。
※

【 オープンデータアイデアソン・ハッカソン 】

学生がデータを活用し

地域課題の解決策を検討する

イベントを開催しました 。

より使いやすいサイトに！

   地図・グラフでデータを可視化

   複数データを一括取得可能

   市町村データの登録で幅広いデータ収集が可能

千葉県オープンデータサイト

千葉県オープン
データサイト

[参加者 ] 71 名

https://opendata.pref.chiba.lg.jp/
https://opendata.pref.chiba.lg.jp/


仕事・生きがい

行政のDX
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LINEやXでDXの取組を発信！県全体のオンライン申請の窓口を集約した

ちばDXポータルの掲載情報を充実させました。

県民サービス向上のため、オンライン申請窓口の 掲載内容を充実させるとともに、

施策の成果を実感していただけるよう 広報に取り組みました。

ちばDXポータル

ちばDXポータル

CHIBA DXLOOK!

CHIBA DX
LOOK!

[アクセス数 ] 8倍
※以前のホームページと 開設後の月平均比

https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisen/dxportal/index.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisen/dxportal/index.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisen/dxportal/torikumi/dxlook.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/dejisen/dxportal/torikumi/dxlook.html
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