
脅すような言葉を交え
て相談の連絡を妨害
する

大人なの
だから、
自分で決
めなきゃ
ダメだ

親に相談したい

就職セミナー商法等
（不安をあおる告知）

デート商法等
（好意の感情の不当な利用）

過量販売

霊感商法等
（霊感等による知見を

用いた告知）

自力では退去困難な
場所に同行して勧誘
する

契約前なのに強引に
損失補償を請求され
る等

高齢者等が不安をあ
おられる
（判断力の低下の不
当な利用）

これを買わないと
長生きできないよ

通常の量を著しく
超える物の購入を
勧誘する

不実告知

事故車なのに、
事故車である
ことを説明しない

不利益事実の不告知

不利になることを
言われなかった

マンションが
建つけど黙っ
ておこう

断定的な判断の提供
「確実に値上る」
「必ず儲かる」等
と説明し販売する

不退去・退去妨害
お願いしても帰ってくれない
帰りたいのに帰らせてくれ
ない

他県からわざわざ
来たのに！

悪霊がついている
この壺を買わないと
除霊できない！

契約しないと
付き合えないよ このままだと成功でき

ない。セミナーを受講
しなさい！

買って

ここから
帰れないここに来るまでの

交通費を払って！



通信販売にはクーリング・オフ制度はありません。
通信販売は返品について事業者が決めた返品特約に従うことになります。返品特約が定めら
れていない場合、消費者が商品を受け取った日を含めて8日以内であれば、消費者が送料を
負担して返品することができます。
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