
 

 

 

 

 

 

千葉県営水道 水道料金等のクレジットカード払い 

申込受付の開始について 

 

 

 

 

 

 
 

１ クレジットカード払いについて 

（１）仕組み 

   クレジットカード払いは、水道料金及び下水道使用料のお支払いに使用する 

クレジットカードを事前に登録し、継続的にお支払いいただく方法です。 

   お客様にクレジットカード払いの手数料は発生しません。 

※利用できるクレジットカードブランド：VISA、Mastercard、JCB、American Express、Diners Club 

 
（２）申込方法 

令和５年１月６日（金）から千葉県ＨＰの申込専用サイトで受付を開始します。 

※申込専用サイト（千葉県ＨＰ） 

https://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/gyoumu/ryoukin/creditcard.html 
 
※クレジットカード払いの申込方法に関する問合せ先 

県水お客様センター 0570-001-245 

(ナビダイヤルをご利用できない方 043－310-0321) 

  
（３）適用時期 

クレジットカード払いの開始は、お申込みと検針の時期により異なります。 
クレジットカード払い開始時に県営水道からお送りする「クレジットカード払い
開始のお知らせ」でご確認ください。 

 

２ キャッシュレス化促進キャンペーンについて 

（１）特設サイトの設置（令和４年１２月１日（木）～令和５年３月３１日（金）） 

   特設サイトでは、クレジットカード払いの申込方法やキャッシュレス化促進 

キャンペーン情報などを発信します。 

※特設サイト 

https://www.chiba-kensui-cashless.jp/ 
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千葉県営水道では、お客様サービスの向上を図るため、水道料金等のクレジット 

カード払いを導入し、令和５年 1 月６日（金）から申込専用サイトで受付を開始   

します。 

また、クレジットカード払いの申込受付の開始に合わせて、キャッシュレス化  

促進キャンペーンを実施します。 

 

https://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/gyoumu/ryoukin/creditcard.html
https://www.chiba-kensui-cashless.jp/


オリジナルマイボトル 

（２）キャラバンイベントの開催 

クレジットカード払いへの切り替えキャンペーンやお菓子のくじ引きなどの

イベントを実施します。 

ア 開催場所：千葉市、市川市、船橋市など県内北西部のショッピングセンター 

（イオンモール幕張新都心ほか） 

イ 開催期間及び回数：令和５年１月１４日（土）～３月２６日（日）の土・日 

のうち２４回を予定 

   ※１月１４日（土）、２１日（土）、２２日（日）はイオンモール幕張新都心で開催します。     

その他のイベント開催日や開催場所については特設サイトにてご案内します。 

 

（３）WEBキャンペーンの実施 

  特設サイト上で、クイズとアンケートに答えた方の中から、 

抽選で２５０名にオリジナルマイボトル（300㎖）をプレゼントします。 

 ア 応募対象者：千葉県営水道利用者 

イ 応 募 期 間：令和５年１月６日（金）～２月２８日（火） 

   ※詳細は特設サイトにてご案内予定です。 

 

（４）キャラバンイベント及び WEBキャンペーンに関する問合せ先 

キャラバンイベント・WEBキャンペーン事務局 

（受託事業者：（株）京王エージェンシー） 

メールアドレス：info@chiba-kensui-cashless.com 

 

（５）その他のキャンペーン 

   令和４年１２月以降順次、インターネット広告や電車内広告などを通じて、   

クレジットカード払い申込受付開始のご案内やキャラバンイベントの開催情報 

などを発信します。 

 ア SNS広告：LINEバナー、Twitterバナー及び Instagram&Facebookバナー 

       （令和４年１２月１日（木）～令和５年３月３１日（金）） 

イ ディスプレイ広告：Googleバナー及び Yahoo！Japanバナー 

           （令和４年１２月１日（木）～令和５年３月３１日（金）） 

ウ リスティング広告：Google及び Yahoo！Japan 

           （令和４年１２月１日（木）～令和５年３月３１日（金）） 

エ 電車内広告： 

◆京成線窓上（令和５年１月１１日（水）～２月１０日（金）） 

◆新京成線窓上（令和５年１月１１日（水）～３月１０日（金）） 

オ その他： 

◆ローソンの POSレジ画面広告 

（令和５年１月１０日（火）～３月１３日（月）までのうち２１日） 

◆You Tube動画広告（令和５年１月２３日（月）～３月３１日（金）） 


