
問４－１
県水だよりに掲載された関心のある記事について　
　（https://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/souki/dayori/h30をご覧になってからお答え下さい。）
　この１年間に県水だよりに掲載された記事で、とくに関心を持ったものは何ですか。いくつでもお選びください。

N=529

その他意見

平成３０年度第４回インターネットモニターアンケート調査
「県水だより」「中期経営計画」「お客様サービス満足度」「安全でおいしい水」について

設問 回答数 回答比率
１．ポタリちゃんが教えてくれる！地震に強い水道管！
（４月号）

333 62.9%

79 14.9%
５．山倉水上メガソーラー発電所竣工式（５月号） 76 14.4%
６．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号） 121 22.9%

２．平成３０年度当初予算と主要事業（４月号） 92 17.4%
３．日本水道協会関東地方支部　合同防災訓練の実施（４
月号）

33 6.2%

４．水道週間ポスター・コンクール入賞作品（５月号）

９．新春水道局クロスワード（１月号） 115 21.7%
１０．工水コラム（不定期掲載） 32 6.0%

７．チーバくんと学ぶ！水道局の「水質検査」大公開（９
月号）

337 63.7%

８．平成２９年度決算概要（１月号） 44 8.3%

性別
回答数・比率

男性 女性 全体
267 262 529

１１．その他 16 3.0%

62.9%
２．平成３０年度当初予算と主要事業（４月号） 69
１．ポタリちゃんが教えてくれる！地震に強い水道管！（４月号） 162 60.7% 171 65.3% 333

25.8% 23 8.8% 92 17.4%
３．日本水道協会関東地方支部　合同防災訓練の実施（４月号） 21 7.9% 12 4.6% 33 6.2%
４．水道週間ポスター・コンクール入賞作品（５月号） 27 10.1% 52 19.8% 79 14.9%

14.4%
６．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号） 61 22.8% 60 22.9% 121 22.9%
５．山倉水上メガソーラー発電所竣工式（５月号） 46 17.2% 30 11.5% 76

63.7%
８．平成２９年度決算概要（１月号） 36 13.5% 8 3.1% 44 8.3%
７．チーバくんと学ぶ！水道局の「水質検査」大公開（９月号） 166 62.2% 171 65.3% 337

3.0%１１．その他 10 3.7% 6 2.3% 16

21.7%
１０．工水コラム（不定期掲載） 20 7.5% 12 4.6% 32 6.0%
９．新春水道局クロスワード（１月号） 52 19.5% 63 24.0% 115

「チーバくんと学ぶ！水道局の「水質検査」大公開（９月号）」の割合が６３．７％と最も高く、続いて「ポタリちゃん

が教えてくれる！地震に強い水道管！（４月号）」が６２．９％でした。

この２つは他の項目の回答割合を大きく引き離しており、高い関心を持たれているようです。
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１．ポタリちゃんが教えてくれる！地震に強い水道管！（４月号）

２．平成３０年度当初予算と主要事業（４月号）

３．日本水道協会関東地方支部 合同防災訓練の実施（４月号）

４．水道週間ポスター・コンクール入賞作品（５月号）

５．山倉水上メガソーラー発電所竣工式（５月号）

６．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号）

７．チーバくんと学ぶ！水道局の「水質検査」大公開（９月号）

８．平成２９年度決算概要（１月号）

９．新春水道局クロスワード（１月号）

１０．工水コラム（不定期掲載）

１１．その他

回答比

男性 女性 全体
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118 116 21
年代

回答数・比率
20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上

2
１．ポタリちゃんが教えてくれる！地震に強い水道管！
（４月号）

2 100.0% 9 75.0% 42

12 66 194

72.4% 15 71.4%63.6% 109 56.2% 72 61.0% 84

16 13.6% 29 25.0% 6 28.6%２．平成３０年度当初予算と主要事業（４月号） 0 0.0% 0 0.0% 8 12.1% 33 17.0%

４．水道週間ポスター・コンクール入賞作品（５月号） 0 0.0% 1 8.3% 9 13.6%

3.0% 11
３．日本水道協会関東地方支部　合同防災訓練の実施（４
月号）

0 0.0% 0 0.0% 2

2 16.7% 9 13.6% 22
34

9.5% 1 4.8%5.7% 8 6.8% 11

2 9.5%17.5% 16 13.6% 17 14.7%
28.6%11.3% 15 12.7%

27 22.9% 33 28.4%

37

6 28.6%

7 33.3%

61.9%

14.7%

６．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号） 0 0.0% 4 33.3% 6 9.1% 44 22.7%
22 19.0% 6５．山倉水上メガソーラー発電所竣工式（５月号） 0 0.0%

18.2% 38
10

66.4% 13

８．平成２９年度決算概要（１月号） 0 0.0% 1 8.3% 2 3.0%

56.1% 122 62.9% 80 67.8% 77
７．チーバくんと学ぶ！水道局の「水質検査」大公開（９
月号）

1 50.0% 7 58.3%

5.2% 8 6.8% 17

6 5.1% 8 6.9% 7 33.3%
23.8%

１０．工水コラム（不定期掲載） 0 0.0% 3 25.0% 1 1.5% 7 3.6%
19.6% 23 19.5% 33 28.4% 5９．新春水道局クロスワード（１月号） 0 0.0% 4 33.3% 12

年代 性別 意見
50歳代 女性 貯水槽水道の適切な管理をお願いします。

2.6% 3 14.3%0.0% 6 3.1% 3 2.5% 3１１．その他 1 50.0% 0 0.0% 0

70歳以上 男性 1月号の給水区域図は自分の水がどこから配水ている分かったが、もう少し図を大きくしてほしい。
40歳代 女性 水道局の名前が企業局にかわること

20歳未満 男性 クロスワードパズル

60歳代 男性 水道局と企業局の合体。
40歳代 女性 申し訳ありませんが、読んではいるはずですが、内容をほとんど覚えていません。

40歳代 男性 貯水槽水道の適切な管理のお願い（1月号）
50歳代 男性 思い出せません。

60歳代 男性 給水地域ー自宅の水道がどこからきているのか。
40歳代 女性 クロスワードパズルは、面白いですね。参加させていただきました。

70歳以上 男性 桜の季節　見学会
50歳代 男性 申し訳ありませんが、特にありません

70歳以上 女性 今年度は水質検査のキットを使って、夏休みに”孫娘”と共に千葉県水の安全性を確認いたしました。
40歳代 男性 見学会

40歳代 男性 PDFのリンクの羅列なので、普段なら読む気にはなりません。嫌がらせですか？ファイルサイズも大きすぎ。
60歳代 女性 見学会の案内
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１．ポタリちゃんが教えてくれる！地震に強い水道管！（４月号）

２．平成３０年度当初予算と主要事業（４月号）

３．日本水道協会関東地方支部 合同防災訓練の実施（４月号）

４．水道週間ポスター・コンクール入賞作品（５月号）

５．山倉水上メガソーラー発電所竣工式（５月号）

６．９月１日は防災の日～防災特集記事～（９月号）

７．チーバくんと学ぶ！水道局の「水質検査」大公開（９月号）

８．平成２９年度決算概要（１月号）

９．新春水道局クロスワード（１月号）

１０．工水コラム（不定期掲載）

１１．その他

回答比

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上
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