
問１２－２
水道水について飲み水として満足と思う理由　
　　問１２－１で「１．満足している」または「２．どちらかといえば満足している」とお答えの方にお尋ねします。
　あなたが水道水を飲み水として満足と思う理由は何ですか。いくつでもお選びください。

N=413

その他意見

４．ボトル水を購入するより安価であるから 94 43.3% 99 50.5%

2.7%６．その他 2 0.9% 9 4.6% 11

193 46.7%
５．蛇口を開ければいつでも飲めるから 116 53.5% 129 65.8% 245 59.3%

２．色や濁りが見られないから 107 49.3% 113 57.7% 220 53.3%
３．水道水は検査されていて安全だから 141 65.0% 133 67.9% 274 66.3%

413
１．おいしいから 60 27.6% 50 25.5% 110 26.6%

性別
回答数・比率

男性 女性 全体
217 196

５．蛇口を開ければいつでも飲めるから 245 59.3%
６．その他 11 2.7%

２．色や濁りが見られないから 220 53.3%
３．水道水は検査されていて安全だから 274 66.3%
４．ボトル水を購入するより安価であるから

平成３０年度第１回インターネットモニターアンケート調査
「ホームページ」「ペットボトル水・ちばポタ」「安全でおいしい水」について

設問 回答数 回答比率
１．おいしいから 110 26.6%

193 46.7%

「水道水は検査されていて安全だから」の割合が６６．３％と最も高く、続いて「蛇口を開ければいつでも飲める

から」が５９．３％、「色や濁りが見られないから」が５３．３％、「ボトル水を購入するより安価であるから」が

４６．７％でした。

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

１．おいしいから

２．色や濁りが見られないから

３．水道水は検査されていて安全だから

４．ボトル水を購入するより安価であるから

５．蛇口を開ければいつでも飲めるから

６．その他

回答比

男性 女性 全体
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その他意見

70歳以上 女性 マスコミによる（TV)水質浄化のPRが浸透してきました。東京都水道局

60歳代 女性 水道水として浄水器を使用せずそのまま飲んでいますが、特に異常はありません。良くないですか？いつも疑問
60歳代 女性 海外旅行先では、水道水は絶対飲めな国が多いいので、日本の水だけは検査されて安全と思うから。

40歳代 女性 塩素の匂いがするという先入観があったのですが、感じるほどなくてやや満足しています。
60歳代 女性 おいしくないと感じたことがないから

信頼しているから
40歳代 男性 安全、と勝手に判断している。
50歳代 男性 何とはなく、あって当たり前のものとなっています。

40歳代 女性

76.5%

６．その他 0 0.0% 0 0.0% 1 2.1%

年代 性別 意見

58.8% 54 55.1% 58 63.7% 13５．蛇口を開ければいつでも飲めるから 2 57.4% 87100.0% 4 40.0%

30歳代 女性 水道水は塩素の臭いが強いと思われているが千葉県の水道水はそのような臭いがしないから
40歳代 女性 家が新しく、水道管もきれいだと思われるから

1 1.0% 3 3.3% 1 5.9%

40歳代 女性 カルキ臭がしないから。

5 3.4%
27

74
79.1% 12 70.6%

４．ボトル水を購入するより安価であるから 0 0.0% 5 50.0% 22 46.8%
51.1% 95 64.2% 66 67.3% 72３．水道水は検査されていて安全だから 2 100.0% 3 30.0% 24

4 23.5%

52 53.1% 49 53.8% 10 58.8%

50.0% 37 37.8% 51 56.0%

２．色や濁りが見られないから 2 100.0% 6 60.0% 23 48.9% 78 52.7%
25.3% 8 47.1%23.4% 43 29.1% 21 21.4% 23１．おいしいから 1 50.0% 3 30.0% 11

10 47 148 98 91 17
年代

回答数・比率
20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上

2

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

１．おいしいから

２．色や濁りが見られないから

３．水道水は検査されていて安全だから

４．ボトル水を購入するより安価であるから

５．蛇口を開ければいつでも飲めるから

６．その他

回答比

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上
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