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障害のある人に対する情報保障のためのハンドブック（素案） 
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障害のある人のコミュニケーション手段を知る 

視覚障害のある人が利用するコミュニケーション手段 

点字 

・点字とは何か 

・点字文書を作成するには 

・点字ディスプレイ 

拡大文字 

・拡大文字とは何か 

・拡大文字の文書を作成するには 

音声テープ・CD 

・音声テープ・CD とは何か 

・音声テープ・CD の利用例 

音声コード 

・音声コードとは何か 

・音声コードはどのように読み取れるか 

・音声コード入り文書を作成するには 

スクリーンリーダー 

・スクリーンリーダーとは何か 

・スクリーンリーダーをどのように利用しているか 

・スクリーンリーダーに対応したウェブページや電子メール 

 

《囲み記事》 

・視覚障害のある人を誘導するには 

・補助犬（盲導犬・聴導犬・介助犬）の受け入れ 

 

聴覚障害のある人が利用するコミュニケーション手段 

手話 

・手話とは何か 

・手話通訳を依頼するには 
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要約筆記 

・要約筆記とは何か 

・要約筆記を依頼するには 

筆談 

・筆談とは何か 

・筆談で対応するには 

指文字 

読話（口話） 

補聴器・磁気ループ等難聴者向け機器 

その他……キュードスピーチ 

 

《囲み記事》 

手話言語条例の概要 

盲ろう者が利用するコミュニケーション手段 

触手話 

指文字 

指点字 

点字 

手のひら書き 

視覚・聴覚が残っている場合 

 音声、筆記、パソコン 

盲ろう者通訳・介助員とは 

カラーユニバーサルデザイン 

カラーユニバーサルデザインの考え方 

推奨配色セットの紹介（ウェブ上に資料あり）  
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先進的な取組について知る 

最新技術の活用 

委員から紹介があった機器、器具、アプリ等を紹介 

自治体ごとの取組 

災害時（避難所・避難途上）でのバンダナ（浦安市） 

特別支援学校への有権者教育（習志野市選挙管理委員会）  
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情報保障についてより詳しく知る 

災害時の避難支援・避難所での支援 

避難支援の手引き、避難所運営の手引きから引用して記載 

障害のある人の情報・コミュニケーションに関するマーク 

障害者のための国際シンボルマーク 

盲人のための国際シンボルマーク 

耳マーク 

ほじょ犬マーク 

ハート・プラスマーク 

ヘルプマーク 

用語解説 
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参考になるウェブサイト 

合理的配慮等具体例データ集 合理的配慮サーチ（内閣府） 

 http://www8.cao.go.jp/shougai/suishin/jirei/ 

みんなのメンタルヘルス総合サイト（厚生労働省） 

 http://www.mhlw.go.jp/kokoro/ 

国立障害者リハビリテーションセンター 

 http://www.rehab.go.jp/ 

発達障害情報・支援センター（国立障害者リハビリテーションセンター） 

 http://www.rehab.go.jp/ddis/ 

高次脳機能障害情報・支援センター（国立障害者リハビリテーションセンター） 

 http://www.rehab.go.jp/brain_fukyu/ 

WiTH 共に、豊かに生きていく（文教学院大学） 

障害のある人への合理的配慮を推進する企業向け職場用実践リーフレット 

 http://www.u-bunkyo.ac.jp/faculty/human/2016/09/with.html 

障害のある人もない人も共に暮らしやすい千葉県づくり（千葉県） 

 http://www.pref.chiba.lg.jp/shoufuku/shougai-kurashi/ 

マンガでわかる障害者差別解消法（千葉県） 

 http://www.pref.chiba.lg.jp/shoufuku/kenriyougo/kaishouhou/manga/ 
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障害のある人の情報・コミュニケーション手段に関する相談先 

このガイドラインについて 

●千葉県健康福祉部障害福祉課 障害者権利擁護推進室 

電話：043-223-2935 FAX：043-222-4133 

点字・点字図書・録音図書について 

●千葉県文書館 

電話：043-227-7555 FAX：043-227-7550 

●千葉県立図書館 

中央図書館 電話：043-222-0116 FAX：043-225-8355 

西部図書館 電話：047-385-4133 FAX：047-384-1371 

東部図書館 電話：0479-62-7070 FAX：0479-62-7466 

●社会福祉法人愛光 視覚障害者総合支援センターちば（旧・千葉点字図書館） 

電話：043-424-2501 FAX：043-424-2486 

千葉県ホームページウェブアクセシビリティ方針について 

●千葉県総合企画部報道広報課 放送・インターネット班 

電話：043-223-2245 FAX：043-227-0146 

身体障害者補助犬（盲導犬、介助犬、聴導犬）について 

●千葉県健康福祉部障害福祉課 障害保健福祉推進班 

電話：043-223-2340 FAX：043-222-4133 

手話通訳、要約筆記の派遣制度について 

●千葉県健康福祉部障害福祉課 障害保健福祉推進班 

電話：043-223-2340 FAX：043-222-4133 

※派遣申込は、当事者の居住市町村または派遣事業実施団体等に行います。 

災害時における要配慮者及び避難行動要支援者避難支援の手引き、 

災害時における避難所運営の手引きについて 

●千葉県防災危機管理部防災政策課 地域防災力向上班 

電話：043-223-2176 FAX：043-222-5208 

千葉県防災ポータルサイトについて 

●千葉県防災危機管理部危機管理課 情報通信管理室 

電話：043-223-2178 FAX：043-222-5219 
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千葉県の危機管理体制について 

●千葉県防災危機管理部危機管理課 危機管理室 

電話：043-223-2168 FAX：043-222-1127 

健康危機管理について 

●千葉県健康福祉部健康福祉政策課 健康危機対策室 

電話：043-223-2675 FAX：043-222-9023 

当事者・支援者・関係団体一覧 

視覚障害 

●公益社団法人千葉県視覚障害者福祉協会 

《点字資料、音訳テープの作成等》 

電話：043-421-5199 FAX：043-421-5179 

ウェブサイト：http://tisikyo.sakura.ne.jp/ 

電子メール：tisikyo@syd.odn.ne.jp 

●社会福祉法人愛光 視覚障害者総合支援センターちば 

《点字印刷物の製作、用具の販売、ＩＴに関する利用相談・情報提供等》 

電話：043-424-2501 FAX：043-424-2486 

ウェブサイト：http://www.center-aikoh.net/ 

電子メール：center@rc-aikoh.or.jp 

●社会福祉法人あかね ワークアイ・船橋 

《点字製本・点訳、テープ雑誌の制作、ウェブアクセシビリティ診断等》 

電話：047-336-5112 FAX：047-336-5114 

ウェブサイト：http://akane-net.or.jp/ 

電子メール：work-eye@gray.plala.or.jp 

●特定非営利活動法人トライアングル西千葉 

《点訳資料の作成》  

電話：043-206-7101 FAX：043-207-7153 

ウェブサイト：http://www9.plala.or.jp/triangle_nishi/ 

電子メール：triangle@xpost.plala.or.jp 

●日本視覚障がい情報普及支援協会 

《視覚障害のある人のための音声コード》 

ウェブサイト：http://www.javis.jp/ 
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聴覚障害 

●社会福祉法人千葉県聴覚障害者協会（千葉聴覚障害者センター） 

《手話通訳・要約筆記の派遣等》 

電話：043-308-6372 FAX：043-308-5562 

ウェブサイト：http://www.chibadeaf.or.jp/ 

電子メール：chibadeaf@deaf.or.jp 

●特定非営利活動法人千葉県中途失聴者・難聴者協会 

《筆記ボードの普及等》 

電話・FAX：047-432-8039 

ウェブサイト：http://www.normanet.ne.jp/~nanohana/ 

電子メール：ccnk39@kzd.biglobe.ne.jp 

盲ろう 

●特定非営利活動法人千葉盲ろう者友の会 

《盲ろう者通訳・介助員の派遣等》 

電話・FAX：043-242-9258 

ウェブサイト：http://www015.upp.so-net.ne.jp/chibadb/ 

電子メール：chibadb@hotmail.co.jp 

音声等 

●京葉喉友会 

《喉頭を摘出した音声機能障害のある人の発声訓練・情報交換等》 

電話・FAX：04-7159-2163 

電子メール：it181325@yahoo.co.jp 

●千葉言友会（吃音のある人の自助グループ） 

ウェブサイト：http://chibag-y-k.jimdo.com/ 

電子メール：chibagenyuukai@gmail.com 

身体障害 

●社会福祉法人千葉県身体障害者福祉協会 

電話：043-245-1746 FAX：043-245-1578 

ウェブサイト：http://chibashinsyoukyou.style.coocan.jp/ 

電子メール：BCG03245@nifty.com 
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難病等 

●日本 ALS 協会千葉県支部 

ウェブサイト：http://als-chiba.org/ 

知的障害 

●千葉県手をつなぐ育成会（知的障害者の保護者、支援者の団体） 

電話：043-246-2181 FAX：043-242-6494 

ウェブサイト：http://www.chi-ikuseikai.com/ 

電子メール：info@chi-ikuseikai.com 

重症心身障害 

●千葉県重症心身障害児（者）を守る会 

電話：043-242-1230 FAX：043-248-2884（ワークホームさいわい内） 

精神障害 

●特定非営利活動法人千葉県精神障害者家族会連合会 

電話：090-3095-7938 

電子メール：chibakenkaren@gmail.com 

高次脳機能障害 

●千葉リハビリテーションセンター 高次脳機能障害支援センター 

電話：043-291-1831 FAX：043-291-1857 

ウェブサイト：http://www.chiba-reha.jp/koujinou-center/ 

発達障害 

●千葉県発達障害者支援センター（CAS） 

電話：043-227-8557 FAX：043-227-8559 

ウェブサイト：http://www5e.biglobe.ne.jp/~cas-cas/ 

●千葉県自閉症協会 

電話：FAX：043-227-8565（CAS 内） 

ウェブサイト：http://www.interq.or.jp/japan/aschiba/ 

●千葉発達障害児・者親の会コスモ 

ウェブサイト：http://cosmohp.web.fc2.com/ 

色弱 

●特定非営利活動法人カラーユニバーサルデザイン機構 

ウェブサイト：http://www.cudo.jp/ 


