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平成２７年１２月１０日 
 

就労移行支援事業所への調査 
 
 昨年度から議論していた、就労実績のない就労移行支援事業の課題を明らかにするための

調査を以下のとおり実施した。 
 
 １．調査期間 平成２７年１１月４日～ 
 ２．調査対象 平成２７年３月１日時点で指定を受けている県内全就労移行支援事業所 
 ３．調査方法 対象事業所にメールにて調査票を送付、回答を依頼 
 ４．調査内容 別添「資料２ 就労移行支援事業所における利用者の一般就労実績、支援

内容、支援における課題等についての調査」のとおり 
 
・回答状況概要（平成２７年１１月３０日時点） 
 
 回答事業所 ６３事業所 
  就職者０人    （平均定員１４．０人） １１事業所（１７．５％） 
          うち定員  ６～１０人   ５事業所 
               １１～１５人   ０事業所 
               １６～２０人   ５事業所 
                 ２１人～   １事業所 
  就職者１～５人  （平均定員１４．５人） ３４事業所（５４．０％） 
  就職者６～１０人 （平均定員１８．３人） １０事業所（１５．８％） 
  就職者１１～１５人（平均定員１４．０人）  ５事業所（ ７．９％） 

就職者１６人～  （平均定員２３．３人）  ３事業所（ ４．８％） 
 

※就職者０人の事業所の定員について 
・就職者が０人であっても、定員が１６以上の事業所も１１か所中６か所あり、就職

者が出なかったのは定員が少ないためであるとは言えない。 
 

 
  

資料５ 
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結果概要 
 
１．支援プログラム提供状況 
 ①就職前支援プログラム 

・就職者が０人である事業所においては、支援プログラムの提供人数自体が非常に少な

い。就労移行支援の経験が浅い事業所が多いことも要因の一つであると思われるが、

２年以上の経験を持つ事業所においても、提供回数が少ない傾向が見られる。 
・就職者が少ない事業所ほど、作業スキルトレーニングの比重が高くなる傾向が見られ

る。 
 ②福祉的就労支援プログラム 

・就職者が少ない事業所ほど、施設外支援、施設外就労ともに対象者が少ない。就職者

が０人の事業所においてはほぼ皆無である。 
  ・就職者が多い事業所においては、施設外就労の対象者が多くなる傾向が見られる。 
 ③定着支援プログラム 
  ・就職者が１６人以上の事業所における、研修会・交流会の対象者の多さが顕著である。 
 
２．企業及びハローワークへの職種別訪問状況 
 ①障害者を雇用している企業 

・就職者が多い事業所ほど、障害者を雇用している企業への訪問回数が多い傾向が見ら

れる。この傾向は、特に就労支援員による訪問回数において強く見られる。 
 ②ハローワーク 
  ・①と同様の傾向が見られる。 
 
３．関係機関との連携ケース数 

     ①障害者就業・生活支援センター及び特別支援学校 
     ・就職者が０人の事業所において、件数が少ない。 
     ②相談支援事業所及び他の就労移行支援事業所 
     ・就職者が０人の事業所において、件数が少ない 

 
４．職種別研修実施状況 
  ・就職者が多い事業所ほど、就労支援員への内部研修が多い傾向が見られる。 
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１．支援プログラム提供状況（就職者数別平均値） 
①‐１就職前支援プログラム（人数） 

単位：人（実人数）／月（平均） 
           Ａ                       Ｂ 

 
           Ｃ                       Ｄ 

 

           Ｅ 
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就職前支援プログラム（割合） 
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②福祉的就労支援プログラム 
単位：人（実人数）／月（平均） 
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③定着支援プログラム 
単位：人（実人数）／月（平均） 
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２．企業及びハローワークへの職種別訪問状況（就職者数別平均値） 
 ①障害者雇用企業 

単位：社／月（平均） 
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 ②ハローワーク 
単位：回／月（平均） 
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３．関係機関との連携ケース数（就職者数別平均値） 
 ①障害者就業・生活支援センター及び特別支援学校 

単位：件／月（平均） 
           Ａ                       Ｂ 
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※情報………情報提供・情報共有 
 定着………定着支援 
 アセス……アセスメント相談 
 就アセス…就労アセスメント 
 行事………学校行事 



 
 

10 
 

 ②相談支援事業所及び他の就労移行支援事業所 
単位：件／月（平均） 
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就職者１６人～（３事業所） ※相談支援…相談支援事業所 
 他の移行…他の就労移行支援事業所 
 
※生活……生活支援相談 
 進路……進路変更相談 
 利用……利用相談 
 情報……情報提供・情報共有 
 定着……定着支援 
 アセス…アセスメント相談 
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４．職種別研修実施状況（就職者数別平均値） 
単位：回／年 
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0.0 
2.0 
4.0 
6.0 
8.0 

10.0 

就職者１１～１５人（５事業所）

内 外 内 外 内 外 内 外 内 外

管理者 サビ管 就労 生・職 その他

数値 8.7 2.0 8.7 1.0 7.0 1.7 7.0 1.3 0.0 0.0

0.0 
2.0 
4.0 
6.0 
8.0 

10.0 

就職者１６人～（３事業所）  
※サビ管…サービス管理責任者 
就労……就労支援員 
生・職…生活支援員及び職業指導員 
 
内………内部研修 
外………外部研修 
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＜参考＞各種加算内容・要件等 
 
・福祉専門職員配置等加算 

  Ⅰ型…職業指導員、生活支援員又は就労支援員として常勤で配置されている従業員のうち、社会福祉士、

介護福祉士又は精神保健福祉士である従業者の割合が１００分の３５以上である事業所におい

て就労移行支援を行った場合に、１日につき１５単位を加算する。 
  Ⅱ型…職業指導員、生活支援員又は就労支援員として常勤で配置されている従業員のうち、社会福祉士、

介護福祉士又は精神保健福祉士である従業者の割合が１００分の２５以上である事業所におい

て就労移行支援を行った場合に、１日につき１０単位を加算する。ただし、Ⅰ型を算定している

場合には算定しない 
  Ⅲ型…次の①又は②のいずれかに該当する事業所において就労移行支援を行った場合に１日につき６

単位を加算する。ただし、Ⅰ型又はⅡ型を算定している場合には算定しない。 
     ①職業指導員、生活支援員又は就労支援員として配置されている従業員のうち、常勤で配置され

ている従業員の割合が１００分の７５以上であること 
     ②職業指導員、生活支援員又は就労支援員として常勤で配置されている従業員のうち、３年以上

従事している従業員の割合が１００分の３０以上であること 
 
 ・就労支援関係研修修了加算 
   就労支援員として就労支援に従事した１年以上の実務経験を有し、厚生労働大臣が定める研修を修了

した者を就労支援員として配置している事業所において就労移行支援を行った場合に、１日につき１１

単位を加算する。 
 
 ・移行準備支援体制加算 
  Ⅰ型…前年度に施設外支援を実施した利用者の数が利用定員の１００分の５０を超えるもの事業所に

おいて次の①又は②を実施した場合に、施設外支援利用者の数に応じ、１日につき４１単位を加

算する。ただし、Ⅱ型が算定されている間にあっては算定しない。 
     ①職場実習等にあって、同一の企業及び官公庁等における１回の施設外支援が１月を超えない期

間で、当該期間中に職員が同行して支援を行った場合 
②求職活動にあって、ハローワーク、地域障害者職業センター又は障害者就業・生活支援センタ

ーに職員が同行して支援を行った場合 
  Ⅱ型…１月の利用日数から事業所内における必要な支援等を行うための２日を除く日数を限度として、

企業及び官公庁等で作業を行った場合に、施設外就労利用者の人数に応じ、１日につき１００単

位を加算する。 
 


