
１ 安全で豊かなくらしの実現に関すること

（１）　ちばSSKプロジェクト活動の協力

１ ちばＳＳＫプロジェクト活動の協力 高齢者等の異変に気付いた際の情報提供

・業務中に高齢者等の異変に気付いたときは、あらかじめ定められた連絡先に連絡
をする等の見守り活動を実施した。
・郵便局のネットワークを活かし、地方公共団体などと協力して高齢者の地域におけ
る孤立化防止、見守り事業への参加

２ 認知症サポーター養成講座の受講 郵便局職員の「認知症サポーター」講座の受講
・郵便局社員向け認知症サポーター養成講座
　２０２２年度千葉県内受講者数３１名

（２）　犯罪行為に対する警察との連携

・金融機関声掛けマニュアルの運用
・電話ｄｅ詐欺防犯指導員制度の運用による声掛けの強化
・電話ｄｅ詐欺・悪質商法被害抑止コールセンターからの「警戒警報」発令

金融機関声掛けマニュアル及びチェックシートを配布するとともに、各金融機関ごと
に電話ｄｅ詐欺防犯指導員を指定し、窓口における声掛け強化を依頼している。
電話ｄｅ詐欺・悪質商法コールセンターから、電話ｄｅ詐欺の予兆電話多発地域に
所在する金融機関に対し、「電話ｄｅ詐欺警戒警報」を発令し、窓口やＡＴＭコー
ナーにおける声掛け等の警戒強化を依頼している。
令和４年度
未然防止件数　７９件
未然防止額　１００，４８１，０００円

県警本部
　生活安全部
　　生活安全総務課

「ＳＴＯＰ！電話ｄｅ詐欺」ポスターの掲出 県内全６８９局で平成２９年度から継続して掲出

ＡＴＭ操作時や配達時における高齢者への声掛け ＡＴＭ操作時や配達時における高齢者への声掛けを実施

２ 指定の送り付け商法業者からの引受けの拒絶 指定送り付け商法業者からの代金引換ゆうパック等の引受け拒絶への協力
警察の要請による指定の送り付け商法業者から差し出される代金引換ゆうパック
等の引受けを拒絶する等の取扱いの実施

県警本部　生活安全部
　　生活経済課

（３）　交通安全対策の推進

１ ゼブラ・ストップ活動の周知・浸透
・配達車両等に啓発用マグネットステッカーを貼り付けて走行してもらうことによる一般への周知広報活
動。
・配達時にチラシ等を併せて投函してもらうことなどによる注意喚起。

配達車両等に啓発用ステッカーを貼り付けて走行してもらうことによる一般への周
知広報活動を実施した。

環境生活部
　くらし安全推進課

２ 四季の交通安全運動の広報 「四季の交通安全運動」啓発用ポスターの掲出 春・夏・秋・冬に県内全６８９局にて掲出
環境生活部
　くらし安全推進課

飲酒運転根絶を呼び掛けるポスターの掲出 県内４８局にて掲出
県警本部
　交通部　交通総務課

「高齢者の交通安全（運転免許）」に関するチラシの配架 県内全６８８局にて配架
県警本部
　交通部　運転教育課

連  携  事  項 取 組 の 概 要 令和４年度の主な活動実績 連携した主な課

電話ｄｅ詐欺防止のための取組協力・広報啓発１

環境生活部
　くらし安全推進課

健康福祉部
　高齢者福祉課

３ 交通安全の広報

千葉県と日本郵便株式会社関東支社との包括連携協定に基づく
令和４年度の主な活動実績
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（４）　災害発生に備えた取組

１ 災害発生に備えた取組 市町村との防災協定の締結、協定内容の理解 ＜市町村との連携体制＞ ―

２ 帰宅困難者に関する広報 「帰宅困難者」に関するポスターの掲出 県内全６８９局にて掲出
防災危機管理部
　危機管理政策課

（５）　県民生活の安心安全に資する活動

１ 少年を取り巻く有害環境、い集場所に関する情報提供 少年を取り巻く有害環境、い集場所に関する情報提供を入手した際の通報の協力
少年の有害な賞品やサービスを提供する営業、少年の性を売り物とする営業、少
年のい集場所等に関する情報を入手した際の通報の協力

県警本部
　生活安全部　少年課

２ 行方不明者に関する情報提供
通常業務を通じて、公開手配者や防災無線等で手配されている行方不明者を発見した際の通報の協
力

通常業務を通じて、公開手配者や防災無線等で手配されている行方不明者を発
見した際の通報の協力

県警本部　生活安全部
　　人身安全対策課

３ 「新しい生活様式」のもとでの障害のある人への配慮

・「困っている様子の障害のある人への積極的な声かけ」、「聴覚障害のある人への筆談対応」等、接客
時などにおける障害のある人への配慮に関して、障害のある人に対する情報保障のためのガイドライン
を参考に職員への周知を実施。
・筆談用紙やコミュニケーションボードの用意などの整備。

各郵便局において、各障害に応じて筆談で対応するなど、可能な範囲で障害のあ
る人への配慮を行っている。

健康福祉部
　障害者福祉推進課

４ ＡＥＤ・心肺蘇生法普及啓発 「ＡＥＤ及び心肺蘇生法」普及・啓発ポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出
健康福祉部
　医療整備課

（６）　施設のバリアフリー化

１ 施設のバリアフリー化 施設出入口へのスロープや手すりの設置
ＳＳＫプロジェクトの活動と併せて出入り口へのスロープや手すりの設置、視覚障碍
者用点字誘導プロックの敷設など、バリアフリー化に取り組んでいる。

健康福祉部
　高齢者福祉課

（７）　環境保全への取組

１ 地球温暖化対策の実施 「ＣＯ２ＣＯ２スマート宣言事業所登録制度」への登録
令和４年度末現在、県内郵便局４９８事業所の登録
（ＣＯ２ＣＯ２スマート宣言事業所登録制度（スタンダード・コース））

２ 省エネ促進キャンペーンの広報啓発 「我が家の照明LED化キャンペーン２０２２」啓発ポスターの掲出 県内４８局にて掲出

環境生活部
　温暖化対策推進課
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２　千葉の未来を担う子どもの育成に関すること

（１）　地域の子どもの安全確保　（通称：子ども１１０番の家）

１
地域の子どもの安全確保について
　（通称：子ども１１０番の家）

子どもが助けを求めてきた場合の一時保護や１１０番通報するなどの一時避難場所としての協力
子供が事件・事故に遭い又は遭いそうになって助けを求めてきた場合の一時措置
をとる避難場所（子供１１０番の家）の提供

２ 「子ども見守りサポーター」の委嘱 通常の事業活動を通じて子どもの「ながら見守り」を実施
包括連携協定に基づき、平成３０年９月「子供見守りサポーター」に委嘱。通常の事
業活動を通じた子供の「ながら見守り活動」を実施

（２）　手紙の書き方体験授業の支援

１ 手紙の書き方体験授業の支援
「手紙の書き方授業用テキスト」の紹介
「手紙の書き方体験授業」の開催

・指導主事会議において、各教育事務所の国語科担当指導主事に各市町村教育
委員会及び各学校への周知を依頼。
・小学生・中学生・高校生を対象として、手紙の楽しみや喜びなどを体験できるよう、
希望の学校に授業用テキスト等を無償で提供した。

教育庁
　教育振興部学習指導課

（３）　職場体験・郵便局見学

１ 小中学生の職場見学・職場体験、高校生の就業体験の受入れ 地域の郵便局における児童生徒の発達段階に応じた見学や体験活動の実施
小中学生の職場見学・職場体験は、各市町村教育委員会が所管しているため、積
極的な体験活動の実施の促進や、受入れ先一覧について、各市町村教育委員会
に周知した。

教育庁
　教育振興部学習指導課

（４）　その他

１ チーパスとの連携 チーパス協賛店への登録
令和５年６月３０日現在で、１３４局がチーパス協賛店として登録されており、各局に
おいて子育て応援サービスを提供している。

２ 「ちば保育士・保育所支援センター」のイベント啓発 「ちば保育士・保育所支援センター」のイベント広報用ポスターの掲出 県内全６８８局にて年２回掲出

３ 児童虐待・DV防止に関する広報啓発 児童虐待及びＤＶ防止に関するパンフレットの配架 県内４８局にて配架
健康福祉部
　児童家庭課

健康福祉部
　子育て支援課

県警本部
　生活安全部
　　生活安全総務課
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３　経済の活性化と交流基盤の整備に関すること

（１）　千葉の魅力発信・県広報活動への協力

１ 千葉の魅力発信に向けた取組み 千葉県マスコットキャラクター「チーバくん」のデザインを使用した「風景印」の活用 県庁内郵便局において平成２８年１１月から継続して実施
総合企画部
　報道広報課

２ 千葉県誕生１５０周年記念事業への協力 県誕生１５０周年記念切手の作成及び発行

優秀作品をデザインとして「千葉県誕生１５０周年記念オリジナル フレーム切手」を
２，０００シート作成していただき、県内郵便局やインターネット等で令和５年６月から
販売していただいた。また、令和５年６月１１日に開催した「千葉県誕生１５０周年記念
行事オープニングイベント」の記念式典内で、切手贈呈式を実施した。

環境生活部
　文化振興課

３ 県の広報活動に対する支援・協力 「県民だより」など広報物の配架、啓発ポスターの掲出 （別表）参照 ―

（２）　道路損傷等の情報提供

１ 道路施設の損傷状況等の情報提供
配達等で発見した路面損傷やガードレールの破損等、道路施設の損傷に関する情報の市町村への提
供

日常的に道路を利用している郵便配達員等から情報提供を受け、破損を早期に
発見することで、道路の安全性確保及び維持管理の効率化が図れている。

県土整備部
　道路環境課

（３）　カタログ販売による県産品の紹介

（４）　スポーツの振興

１ 「ちばアクアラインマラソン２０２２」への協力 ポスターの掲示、リーフレットの配架、大会への協賛

ブロンズスポンサーとして大会へ協賛いただいた。
大会告知ポスターの掲示。リーフレット配架。
ランナーへの事前発送物（ゼッケン等）の梱包作業及び郵送の実施。
大会当日、第５給水所にボランティアとして参加していただいた。
大会当日はイベント会場にてブース出展。

環境生活部
　生涯スポーツ振興課
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（別表）ポスターの掲出・リーフレット等の配架

年間　計３９件　延べ６０回

１ 令和５年４月９日執行千葉県議会議員一般選挙に係る啓発ポスターの掲出 県内９２局にて掲出
総務部
　市町村課

２ 「県民だより」の配架 県内全６８８局にて毎月計８，０５０部を配架
総合企画部
　報道広報課

３ 成田空港の利用促進に向けたポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出
総合企画部
　成田空港政策課

４ 「帰宅困難者」に関するポスターの掲出（再掲） 県内全６８９局にて掲出
防災危機管理部
　危機管理政策課

５ 「ちば障害者等用駐車区画利用証」周知・広報のためのポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出

６ 「千葉県福祉人材センター」に関する広報・啓発ポスターの掲出 県内全６８９局にて掲出

７ 「元気ちば！健康チャレンジ事業」啓発ポスターの掲出 県内２２局にて掲出

８ がん予防展・がん講演会広報ポスターの掲出及びチラシの配架 県内４８局にて掲出・配架

９ 「九都県市受動喫煙防止対策」啓発ポスター 県内４８局にて掲出

１０ 「臓器提供の意思表示」に関する啓発のためのポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出
健康福祉部
　疾病対策課

１１ 児童虐待及びＤＶ防止に関するパンフレットの配架（再掲） 県内４８局にて配架
健康福祉部
　児童家庭課

１２ 「ちば保育士・保育所支援センター」のイベント広報用ポスターの掲出（再掲） 県内全６８８局にて年２回掲出
健康福祉部
　子育て支援課

１３ 「身体障害者補助犬」普及・啓発用ポスターの掲出 県内４８局にて掲出

１４ 「千葉県障害者条例及び障害者差別解消法」に関する啓発用チラシの配架 県内７５局にて配架

１５ 「ヘルプマーク」普及・啓発ポスターの掲出 県内４８局にて配架

１６ 「ＡＥＤ及び心肺蘇生法」普及・啓発ポスターの掲出（再掲） 県内全６８８局にて掲出
健康福祉部
　医療整備課

１７ 「骨髄バンク」に関する啓発ポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出
健康福祉部
　薬務課

健康福祉部
　健康福祉指導課

健康福祉部
　健康づくり支援課

健康福祉部
　障害者福祉推進課
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１８ 「我が家の照明LED化キャンペーン２０２２」啓発ポスターの掲出（再掲） 県内４８局にて掲出
環境生活部
　温暖化対策推進課

１９ 「ＳＴＯＰ！電話ｄｅ詐欺」ポスターの掲出（再掲） 県内全６８９局で平成２９年度から継続して掲出

２０ 「四季の交通安全運動」啓発用ポスターの掲出（再掲） 春・夏・秋・冬に県内全６８９局にて掲出

２１ 「千葉県子ども・若者総合相談センターライトハウスちば」のポスターの掲出及びリーフレットの配架 県内全６８９局にて掲出・配架

２２
ボランティアをしたい人とボランティアを募集したい団体をつなぐ「ボランティアマッチングサイト」啓発ポス
ターの掲出

県内全６８９局にて配架

２３ 「ちばアクアラインマラソン２０２２」募集告知ポスターの掲出及びリーフレットの配架 県内４８局にて掲出

２４ 「パラスポーツフェスタちば」ポスターの掲出 県内９７局及び関東支社にて掲出

２５ 「パラスポーツフェスタとうかつ」ポスターの掲出 県内４４局及び関東支社にて掲出

２６ 「県民の日事業」ポスターの掲出及びチラシの配架 県内８局にて配架

２７ 「県誕生１５０周年 記念切手作成のデザイン公募・ちば文化資産の追加公募」のためのポスターの掲出 県内４８局にて配架

２８ 県立中央博物館特別展「鯨」開催案内ポスターの掲出 県内全６８９局にて掲出

２９ 県立関宿城博物館企画展「関東塩ものがたり」開催案内ポスターの掲出 県内４０局にて掲出

３０ 県立美術館企画展「江口寿史イラストレーション展」開催案内ポスターの掲出 県内４８局にて掲出

３１ 「ちば就職氷河期世代就労支援窓口（３５歳からの正社員チャレンジスクエア）」リーフレットの配架 県内４８局にて配架

３２ 女性・中高年齢者向け就労支援施設「千葉県ジョブサポートセンター」のリーフレットの配架 県内全６８９局にて配架

３３ 「千葉県のしごと・暮らし情報発信サイト（千葉県地域しごとＮＡＶＩ）」リーフレットの配架 県内４８局にて配架

３４ 「千葉県の土地区画整理事業」紹介ポスターの掲出 県内８４局にて掲出
県土整備部
　市街地整備課

３５ 「県水だより」の配架 県内２６９局にて、年４回毎号２，６９０部を配架

３６ 第６５回（令和４年度）水道週間「ポスター・標語コンクール」作品募集のためのポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出

企業局
　総務企画課

商工労働部
　雇用労働課

環境生活部
　県民生活課

環境生活部
　生涯スポーツ振興課

環境生活部
　文化振興課

環境生活部
　くらし安全推進課
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連  携  事  項 取 組 の 概 要 令和４年度の主な活動実績 連携した主な課

千葉県と日本郵便株式会社関東支社との包括連携協定に基づく
令和４年度の主な活動実績

３７ 「暴力団離脱者の受入事業者募集」に関する広報用ポスターの掲出 県内全６８８局にて掲出
県警本部　刑事部
　　組織犯罪対策課

３８ 飲酒運転根絶を呼び掛けるポスターの掲出（再掲） 県内４８局にて掲出
県警本部
　交通部　交通総務課

３９ 「高齢者の交通安全（運転免許）」に関するチラシの配架（再掲） 県内６３８局にて配架
県警本部
　交通部　運転教育課

※県内全局は、郵便局の休止や新規開設があるため、時期により６８８局または６８９局
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