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「ちばボランティアナビ」について 

１．目的 

「ちばボランティアナビ」（以下、「サイト」という。）は、ボランティアに興味・関心のある個

人とボランティアを必要としている団体に対し、ボランティア活動のマッチングを行う場を提

供することにより、自発的な社会貢献活動の促進と支え合いによる豊かな地域づくりの推進を

目的とする。 

２．ＵＲＬ 

https://chiba-volunteer.jp 

３．運用開始 

  令和４年１月１７日（月）～ 

４．主な機能 

（１）個人会員（ボランティア参加希望者）向けの機能 
○会員登録 
登録情報：氏名・年代・性別・居住市町村・連絡先・関心のあるボランティア分野 

○ボランティア活動への参加申込 
応募フォームにより、希望するボランティア活動に応募が可能。なお、応募フォームと会員登

録情報が連動し、応募の際に会員登録情報が自動入力される。 
○マイページ 
・会員登録情報や応募履歴の閲覧が可能。 
・自身で登録した関心のある分野の募集情報が表示される。 
・サイトを通じて、参加したボランティア活動に係るボランティア活動証明書のダウンロード

が可能。 
 ※別途団体会員において個人会員の参加記録の登録が必要。 

○お知らせメール 
自身で登録した関心のある分野の募集情報が新たに掲載された場合、新規掲載情報がメール 
で届く。 

（２）団体会員（ボランティア募集団体）向けの機能 
○会員登録 
 登録情報：団体名・団体の法人格の種別・代表者名・所在地・連絡先 
 ※ちばボランティアナビ利用規約（以下、「利用規約」という。）に基づき、事務局が審査・承

認を行う 
○ボランティア募集情報の掲載 
 情報掲載フォームにより、募集情報の掲載・更新・削除が可能。募集情報が掲載されると、  

団体の活動分野に興味・関心のある個人会員に、お知らせメールが自動で送られる。 
 募集情報：活動名称・活動内容・日時・場所・募集期限・事前研修の有無等 
 ※利用規約に基づき、事務局が審査・承認を行う 



 
○マイページ 
 ・会員登録情報やボランティア募集履歴の閲覧が可能。 
 ・サイトを通じて募集した、ボランティア活動の参加者に対して、ボランティア活動証明書の

発行が可能。 
○参加希望者リストのダウンロード、参加希望者への連絡 
サイトを通じて応募があった参加希望者のリストをダウンロードできる。また、サイトのシス

テムからメールを送付し、参加希望者へ連絡が可能。 
○団体紹介情報の掲載 
登録団体一覧ページから団体マイページの閲覧が可能 

 
（３）管理者向けの機能 
○団体会員の管理 
会員登録申請の承認・不承認、会員登録情報の照会・更新・削除、ボランティア募集情報に係

る掲載申請の承認・不承認、ボランティア募集情報の照会・更新・削除、過去の募集履歴の  

照会 
○個人会員の管理 

会員登録情報の照会・更新・削除、ボランティア参加申込履歴の照会 
  ○その他 
   トップページの管理（管理者からのお知らせ、動画等の掲載・更新・削除、活動レポートの掲

載・更新・削除）、会員へのメール送信 

５．その他 

当該サイトは、令和８年度に再構築の実施を予定しており、再構築後の新設サイト（令和９年１月末

までの運用開始予定）については、サイト再構築に関わる業務委託受託者が管理運営等を行うこととす

る。 

当該サイトに関する設計書（機能一覧、業務フロー、画面遷移図、システム構築図、データ 

ベース設計等）、保守・運用マニュアル（管理者用保守、運用マニュアル、操作マニュアル）等の

各種資料については、令和８年度受託事業者が作成し、再構築後の新設サイトへの移行までにサイ

ト再構築に関わる業務委託受託者へ引き継ぎを行う。 

 



＜フロー＞ 

１ 個人会員 

 （１）会員登録 

 

 

 

 

 （２）ボランティア応募 

 

 

 

 

２ 団体会員 

 （１）会員登録 

 

 

 

 （２）ボランティア情報掲載 

 

 

 

 

 

 

 

 

 （３）参加者への連絡等（活動まで） 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

①会員登録情報の入力 ②送信 
③登録完了 

※登録完了メールを受信 

①ボランティア 
を探す 

②参加申込 
※申込受付 
メールを受信 

③団体からの 
参加可否の確認 

④活動参加 

※必要に応じて事前研修有 

①仮登録（会員情報入力） 
※仮登録受付メールを受信 

②事務局による

審査・承認 
③登録完了 

※登録完了メールを受信 

①掲載の申込 
※申込受付メールを受信 

②事務局による

審査・承認 
③掲載完了 

※掲載完了メールを受信 

団体の活動分野に興味・関心のある 
個人会員へお知らせメールを自動送信 

①活動希望者からの参加申込 
※申込受付メールを受信 

②活動希望者へ参加の可否連絡 
※サイト上でメールを送信 

③活動開催 締切後 

※必要に応じて事前研修を実施 


