
地 域 に お け る 公 益 的 な 取 組

千 葉 県 所 管 社 会 福 祉 法 人 の 取 組 状 況

～千葉県が所管する社会福祉法人にアンケート調査を実施しました～

[目的] 平成２９年４月から社会福祉法人の責務として位置付けられた「地域における公益的な取組」につ

いて、千葉県が所管する社会福祉法人における実施状況を把握するとともに、取組内容を紹介する

ことにより、法人が取組を実施していく上での参考となることを目的として、調査を実施しました。

【取 組 の 実 施 状 況】

回答のあった１３９法人中

実施している法人：１１４法人 実施していない法人： ２５法人

※実施していない理由で多かった回答・・・人員、時間、資金の確保が難しい 等

地域との交流

生活支援等

災害対策

実施している取組内容（複数回答可）

居場所づくり・サロン活動 (１7法人）

[地域の課題] 高齢者の孤立、引きこもり、介護・子育てにおける孤立 等

[ニーズ等の把握方法] 幼稚園、保育園等の関係機関への聞き取り 等

[取組の周知方法] 関係機関等への訪問、チラシ配布、ポスティング 等

[取組の成果] 取組利用者の孤立を防ぎ地域とのつながりを醸成することが出来た、地域からの法人に対する信頼感が増した 等

[取組の課題] 地域への周知方法、参加者の拡大方法、法人職員の負担（対応職員の確保や事故等への配慮等） 等

子どもの放課後居場所づくり、寺子屋、子供食堂、生きがい活動支援事業、認知症カフェ、食事会 等

移動支援 （１４法人）

高齢者や障害者等、支援を必要とする人を対象としたの日常生活における移動支援

[地域の課題] 公的交通手段が不便なことや運転免許証の返納等により、日常生活において移動手段が無い高齢者等の増加 等

[ニーズ等の把握方法] 地域包括支援センター、居宅介護支援事業所等への聞き取り 等

[取組の周知方法] チラシ配布、自治体掲示板、回覧板、広報紙、地域包括支援センターを通じての周知 等

[取組の成果] 取組利用者の行動範囲が広がった、法人の存在意義が高まった、地域住民の施設への理解が深まった 等

[取組の課題] 多様な移動支援を要望する声があるものの人員や車両の確保が難しい 等

配食・見守りサービス（11法人）

子育て支援(14法人）

在宅高齢者への給食サービス、安否確認を兼ねた食事の配達サービス 等

[地域の課題] 病気などで変化する体調に合わせた食事内容を考えることや食事の準備が困難な高齢者の増加 等

[ニーズ等の把握方法] 地域包括支援センター、自治会、市町村、民生委員等からの聞き取り 等

[取組の周知方法] 自治会への説明、高齢者宅へ直接訪問、口コミ、ケアマネージャーからの配達依頼 等

[取組の成果] 法人が地域の一員として援助を行うことで、地域住民の安心感が醸成できた、施設の利用につながった 等

[取組の課題] 取組や法人に対する理解を得ること（顔見知りでないと困難）、さらなる需要があった場合の職員の確保 等

育児支援・相談、親や子どもの交流の場の提供、保育 等

[地域の課題] 育児中の保護者の孤立、子どもの遊び場の減少、多様な理由による保育のニーズ 等

[ニーズ等の把握方法] 法人施設利用者、民生委員・児童委員等からの情報提供 等

[取組の周知方法] ＨＰ、広報誌、自治会掲示板 等

[取組の成果] 親子の孤立感の解消や虐待防止、職員の子育て支援への意識改革、地域との交流が促進されることによる法人の存在意義の向上 等

[取組の課題] 周知の方法、子育て支援の知識や技術を持った職員の育成や確保、施設開業時間と取組を行う時間の調整の困難さ 等

その他の事例の紹介

[事例１] おもちゃ図書館：子ども達はおもちゃで遊び、その間、保護者同士はお互いに交流ができる場を提供
[事例２] 喫茶店：メニューは挽きたてのコーヒーや軽食など。地域の人達が交流できる場を提供
[事例３] 地域食堂：世代などを限定せず誰でも参加でき交流ができる場、低額な食事を提供
[事例４] おせち料理宅配：年末、１人暮らしの高齢者を対象に体調に合わせたおせち料理を宅配
[事例５] 外国の方の育児相談、進学相談、生活相談、通訳 等

[事例６] アニマルセラピー：近隣の施設利用者やその家族、地域住民を対象とし、動物と触れ合う機会を提供

具 体 的 な 事 例 と し て 回 答 が あ っ た 主 な 取 組
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関係機関とのネットワーク構築に向けた取組

災害時に備えた福祉支援体制づくり
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