
防災情報システムを利用した情報の収集・処理により、迅速な
災害対応や気象情報などの防災情報の提供を行います。

災害時に被害状況や避難情報等の防災情報を収集・処理するとともに、 「千葉
県防災ポータルサイト」、「ちば防災メール」、「Ｌアラート」を通じて県民への防災
情報の提供も行う「防災情報システム」等を運営しています。

防災情報システム等運営事業

じぶん防災をリニューアルし、防災啓発情報をわかりやすく発信
します。

防災意識向上に向けた情報発信強化事業

県民向けの防災啓発コンテンツである「じぶん防災」について、県ホームページ
へ移管し、より多くの県民に利用してもらう環境を整備するとともに、小学生
向けの防災副読本と連携したコンテンツを追加するなど、防災情報をわかり
やすく発信するため、サイトのリニューアルを行いました。
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暮らしのDX・危機管理

防災ポータルのページ→

じぶん防災のぺージ→

https://www.bousai.pref.chiba.lg.jp/
https://www.pref.chiba.lg.jp/bousaik/jibun/jibunbousai.html
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プッシュ型注意喚起により交通事故の減少・飲酒運転根絶を
推進します。

ゼブラストップ活動啓発事業・飲酒運転の根絶に向けた啓発事業

インターネットで車の運転又は飲酒に関連する特定のキーワードを検索した
方に対して広告を行うことで、これから運転等を行う可能性のある方に対して
効果的に交通安全に係る啓発を行っています。
※ゼブラ・ストップ‐R6：24,929クリック
 飲酒運転根絶‐R5：20,511クリック、R6：20,422クリック

児童虐待防止ＳＮＳ相談事業

児童虐待相談専用のＳＮＳアカウントに寄せられた方からの相談に対応する  
ため、専用の相談窓口を設置しています。
※相談件数-R5：816件、R6：1,746件

親子関係や子育て等の悩みをSNSで気軽に相談できます。

暮らしのDX・安全・安心

SNS相談に関するぺージ→

交通安全対策に関するぺージ→

https://www.pref.chiba.lg.jp/jika/soudan/jidou/oyako-sns.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/cate/baa/koutsuuanzen/index.html


ＡＩチャットボットを用いて、支援が必要な相談者の状況に応じた
適切な福祉相談窓口を案内します。

ＡＩを活用した福祉相談窓口案内事業
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生活困窮など支援を必要とする様々な方の福祉相談に対して、ＡＩが適切な
支援先の案内を行う、チャットボットの相談窓口「いつでも福祉相談サポット」
を設置しました。

リアルタイムでの処方・調剤情報の共有や重複投薬・併用禁忌
チェックにより、医薬品使用の安全性向上を実現します。

電子処方箋の活用・普及促進事業

質の高い医療サービスの提供や医療機関等の業務効率化を推進するため、  
医療機関等による電子処方箋の導入に対し補助を行い、普及を促進します。

暮らしのDX・医療・福祉

千葉県電子処方箋導入促進補助金に関するぺージ→

いつでも福祉相談サポットのぺージ→

参考：厚生労働省電子処方箋のページ→

https://www.pref.chiba.lg.jp/kenfuku/tekiseika/densisyohousen.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/kenshidou/types/welfarechatbot.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/denshishohousen_kokumin.html#h2_free6


児童相談所における電話相談業務に係る音声マイニングシステムの導入

県営水道における業務の効率化に向けたウェアラブルカメラの導入

会話内容を自動的に書き起こし、記録作成の負担軽減を図るとともに、相談者
への迅速・適切な対応を可能とし、県民サービスの向上を図るため、ＡＩを活用
した電話対応支援システムを導入しました。
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児童相談所への電話を自動でデータ化し、 関連マニュアル等を
表示することで、迅速・適切に対応します。

ウェアラブルカメラを用いて施設を効率的に管理することに
より、将来にわたって安定的に飲み水をお届けします。

暮らしのDX・社会資本・まちづくり

千葉県営水道に関するぺージ→

暮らしのDX・子育て

業務効率化に向けたＩＣＴ等利活用策の一環として、浄・給水場、水道事務所等
における施設点検や事故対応の状況を伝達し、的確な措置を講じる等、現場
作業の記録・共有に活用するため、ウェアラブルカメラを導入しています。

児童相談所に関するぺージ→

現場の状況を確認し、遠隔で対応を指示

https://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/index.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/jika/soudan/jidou/soudanjo.html


衛星画像を活用した不適正埋立て監視事業

残土等の不適正な埋立てによる崩落事故を防止するため、衛星画像を活用して
盛土等で地形の改変の疑いのある個所を抽出し、速やかな是正措置へつなげます。
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衛星画像を活用して不適正な盛土等を発見し、速やかな是正
措置へつなげます。

暮らしのDX・環境保全

衛星画像による不適正盛土の監視に関するページ→

https://www.pref.chiba.lg.jp/haishi/eisei/eiseikannshi.html
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