
利用者用マニュアル 

ちば電子申請サービスによる行政資料複写物送付の申請について 

 

１ 申請の手順について 

 

（１）ちば電子申請サービス（【ちば電子申請サービス】手続き申込：手続き一覧 (e-

tumo.jp)）へアクセスし、「手続き申込」のキーワードに「行政資料複写」と入力し、「絞り

込みで検索する」を押す。 

 

 

 

https://apply.e-tumo.jp/pref-chiba-u/
https://apply.e-tumo.jp/pref-chiba-u/


（２）手続き一覧に表示される「（電子収納）文書館 行政資料複写」をクリックし、 

利用者登録されていない場合は、「利用者登録せずに申し込む方はこちら」を、 

利用者登録済の場合は、利用者 IＤとパスワードを入力して、次へ進む。 

 

 

 

 

※利用者登録がなくても申請は可能です。利用者登録をした場合、メールアドレ 

スの入力等を省略することができます。 

 

 

 

 

 

https://apply.e-tumo.jp/pref-chiba-u/offer/offerList_detail?tempSeq=37237


（３）手続き説明と利用規約を御確認いただき、「同意する」を押す。 

（利用者登録をしていない場合は、同意後、メールアドレスの入力を行う。） 

 

 



（４）申請フォームを入力し、申請者情報、受取方法、行政資料名、必要枚数等を指定する。 

（行政資料名や必要枚数がはっきりしない場合は行政資料室までご連絡ください。） 

 

① 申請者情報を入力する（利用者登録されていれば自動的に入力されます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※個人の申込みの場合入力不要 



② 複写を希望する資料名、ページ数、白黒 or カラーを選択する。 

 

※資料名、ページ数がわからない場合は bunsyokan4@mz.pref.chiba.lg.jp へ 

ご相談ください。 

③ 受け取り方法を選択する。 

来館、入力された住所への郵送、別の送付先を指定する、を選びます。 

 

 

・来館の場合 

申請日から 30 日以内の間で来館する日をカレンダーで選択してください。 

 

 

・別の送付先を指定する場合 

別の送付先の郵便番号、住所を入力してください。 

 



・入力された住所へ送付 or 別の送付先を指定する を選択した場合 

A4 サイズ用紙１～３枚程度の場合は、折りたたんで送付してよいか、選択してください。 

枚数が多い、元の用紙が B４、A3 サイズの場合は折りたたんで送付させていただきます。 

※折りたたむと定型内封筒で送付できるため、郵送料が安くなります。 

 

 

④ インボイス発行の有無を選択する 

インボイスを発行するか不要か を選択します。 

発行する場合は宛名をご記入ください。 

※支払金額は支払い先のクレジットカード、決済アプリの履歴等で確認ができます。 

 

⑤ 電子収納の納付額について確認する 

納付額は受理後に確定するため、申請時にはまだ記載されていません。 

  

 

申請内容を入力したら「確認へ進む」を押す。 



（５）申請フォームの入力が完了し、内容を送信すると、申込完了メールが自動送信される。 

 

※この時点ではお手続きは完了しておりません。 

千葉県文書館で、いただいた申請内容を確認した上で、複写料金等の金額を確定し、メール

で通知します。 

 

申込完了メールが自動送信される 



後日、「【受理通知】行政資料複写申請」というメールが送付される。 

（６）複写料金と郵送料金の合計金額の支払手続きを行う。 

受理通知メール記載のＵＲＬから申込内容照会へ進み、申込完了メール記載の「整理番

号」、「パスワード」を入力すると、申込データが出てくる。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://appty.e-tumo.jp/pref-chiba-u/inquiry_initDisplay 



 

 

 

（７）支払い方法を選択する。 

 受理通知メール記載の URL から申込内容照会へ進み、申込完了メール記載の 

「整理番号」「パスワード」を入力すると、申込データが出てくるので、その「詳細」 

へ進むと以下のような画面へ進む。（受理通知メール受信の約５分後から支払可能） 

 

 

＞クレジットカード決済またはスマートフォン決済アプリで納付する場合は 

① へ進む。 

＞ペイジーで納付する場合は②へ進む。 

 

申込時にメールで通知した整理

番号とパスワードを入力 

（電子収納）文書館 行政資料複写 



クレジットカード決済またはスマートフォン決済アプリで納付する場合  

① へ進むと、以下のようなページへ進む。 

②  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

<同意事項>を一番下までスクロール 

すると、「同意する」のボタンが 

あります。 



【クレジットカード決済の場合】 

 

【スマホ決済アプリの場合】 

 

複写料金 

￥580 

複写料金 

￥580 



ＱＲコードを読み取るか、右の青い枠の部分からログインして支払う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

580 



ペイジーで納付する場合  

③ へ進むと、千葉県ホームページへ遷移します。どの金融機関のインター 

ネットバンキングを使用するのか選択して、先へ進む。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

納付に使うインターネットバンキングの銀行を選択。 

 

 



インターネットバンキングの支払画面へ進む。 

 

 

お支払が完了すると、ちば電子申請サービスから、お支払が完了したことの通知メールが

送信される。 

 

（８）複写料金、郵送料金のお支払いがあったことを確認後、受取。 

 来館での受け取りを希望する場合は、文書館２階行政資料室にご来館ください。 

郵送をご希望の場合は、登録された住所もしくは指定の住所へ発送します。 

（料金確認後、県内は３日以内、県外は１週間以内を目途に発送いたします。） 

 

以上で、お手続きは完了です。 

【お手続きに関するお問い合わせ先】 

・千葉県ホームページ文書館「行政資料の複写物送付について」  

https://www.pref.chiba.lg.jp/bunshokan/contents/shuuzoushiryou/fukusyabutuso

ufu.html 

 

【本マニュアルに関するお問い合わせ先】 

千葉県文書館 行政資料室 

ＴＥＬ：０４３-２２３-２６５８ MAIL：bunsyokan4@mz.pref.chiba.lg.jp 

https://www.pref.chiba.lg.jp/bunshokan/contents/shuuzoushiryou/fukusyabutusoufu.html
https://www.pref.chiba.lg.jp/bunshokan/contents/shuuzoushiryou/fukusyabutusoufu.html

